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Implementacion de recomendaciones a diciembre 2019 (Segundo Semestre 2019) 1-
Introduccién

1.1- Origen del estudio

Este informe corresponde a un estudio programado, conforme el Plan Anual de Trabajo del
afio 2020.

1.2- Objetivo del estudio

Informar sobre el cumplimiento de las recomendaciones, con el propdsito de determinar el
cumplimiento de la normativa establecida.

1.3- Alcance

Recomendaciones pendientes de implementar del periodo anterior (I semestre 2019) y a la
implementacion de las recomendaciones y advertencias realizadas durante el periodo de
junio a diciembre del 2019 del Consejo de Seguridad Vial (en adelante Cosevi).

El estudio se realizé de conformidad con las Normas Generales de Auditoria para el Sector
Publico (R-DC-064-2014) y Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector
Publico (R-DC-119-2009), emitidas por la Contraloria General de la Republica (en adelante
CGR) y la normativa aplicable al objeto de estudio.

1.4- Conferencia final

La conferencia final se llevo a cabo en forma virtual — video llamada del 26-05-2020 a las
09:00 a.m., por medio de la aplicacion Microsoft Teams (https://teams.microsoft.com/), que
se encuentra dentro del Office 365. Ademas, fue grabada con el consentimiento de los
presentes, lo cual consta en un archivo digital.

En la misma se hizo una observacion que fue tomada en cuenta, aspecto que no vario el
fondo de ninguno de los resultados expuesto, segun se observa en el Apéndice del Informe.
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1.5- Disposiciones de la Ley General de Control Interno, a considerar

» Sobre la implantacion de recomendaciones

Articulo 36. —Informes dirigidos a los titulares subordinados. Cuando los informes de auditoria contengan recomendaciones dirigidas a los
titulares subordinados, se procedera de la siguiente manera:

a) El titular subordinado, en un plazo improrrogable de diez dias habiles contados a partir de la fecha de recibido el informe,
ordenara la implantacion de las recomendaciones. Si discrepa de ellas, en el transcurso de dicho plazo elevaré el informe de auditoria al
jerarca, con copia a la auditoria interna, expondra por escrito las razones por las cuales objeta las recomendaciones del informe y
propondréa soluciones alternas para los hallazgos detectados.

b) Con vista de lo anterior, el jerarca debera resolver, en el plazo de veinte dias habiles contados a partir de la fecha de recibo de
la documentacion remitida por el titular subordinado; ademas, debera ordenar la implantacion de recomendaciones de la auditoria interna,
las soluciones alternas propuestas por el titular subordinado o las de su propia iniciativa, debidamente fundamentadas. Dentro de los
primeros diez dias de ese lapso, el auditor interno podra apersonarse, de oficio, ante el jerarca, para pronunciarse sobre las objeciones o
soluciones alternas propuestas. Las soluciones que el jerarca ordene implantar y que sean distintas de las propuestas por la auditoria
interna, estaran sujetas, en lo conducente, a lo dispuesto en los articulos siguientes.

c) El acto en firme sera dado a conocer a la auditoria interna y al titular subordinado correspondiente, para el tramite que proceda.

Articulo 37. —Informes dirigidos al jerarca. Cuando el informe de auditoria esté dirigido al jerarca, este debera ordenar al titular subordinado
que corresponda, en un plazo improrrogable de treinta dias habiles contados a partir de la fecha de recibido el informe, la implantacion de
las recomendaciones. Si discrepa de tales recomendaciones, dentro del plazo indicado debera ordenar las soluciones alternas que
motivadamente disponga; todo ello tendra que comunicarlo debidamente a la auditoria interna y al titular subordinado correspondiente.

Articulo 38. —Planteamiento de conflictos ante la Contraloria General de la Republica. Firme la resolucién del jerarca que ordene
soluciones distintas de las recomendadas por la auditoria interna, esta tendra un plazo de quince dias habiles, contados a partir de su
comunicacion, para exponerle por escrito los motivos de su inconformidad con lo resuelto y para indicarle que el asunto en conflicto debe
remitirse a la Contraloria General de la Republica, dentro de los ocho dias habiles siguientes, salvo que el jerarca se allane a las razones
de inconformidad indicadas.

La Contraloria General de la Republica dirimira el conflicto en Ultima instancia, a solicitud del jerarca, de la auditoria interna o de ambos,
en un plazo de treinta dias habiles, una vez completado el expediente que se formara al efecto. El hecho de no ejecutar
injustificadamente lo resuelto en firme por el 6rgano contralor, daré lugar a la aplicacién de las sanciones previstas en el capitulo V de la
Ley Organica de la Contraloria General de la Republica, N° 7428, de 7 de setiembre de 1994.

» Sobre responsabilidad

Articulo 39. —Causales de responsabilidad administrativa. El jerarca y los titulares subordinados incurrirdn en responsabilidad
administrativa y civil, cuando corresponda, si incumplen injustificadamente los deberes asignados en esta Ley, sin perjuicio de otras
causales previstas en el régimen aplicable a la respectiva relacion de servicios.

El jerarca, los titulares subordinados y los deméas funcionarios publicos incurriran en responsabilidad administrativa, cuando debiliten con
sus acciones el sistema de control interno u omitan las actuaciones necesarias para establecerlo, mantenerlo, perfeccionarlo y evaluarlo,
segun la normativa técnica aplicable.

Asimismo, cabra responsabilidad administrativa contra el jerarca que injustificadamente no asigne los recursos a la auditoria interna en los
términos del articulo 27 de esta Ley.

Igualmente, cabra responsabilidad administrativa contra los funcionarios publicos que injustificadamente incumplan los deberes y las
funciones que en materia de control interno les asigne el jerarca o el titular subordinado, incluso las acciones para instaurar las
recomendaciones emitidas por la auditoria interna, sin perjuicio de las responsabilidades que les puedan ser imputadas civil y penalmente.
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El jerarca, los titulares subordinados y los demas funcionarios publicos también incurriran en responsabilidad administrativa y civil, cuando
corresponda, por obstaculizar o retrasar el cumplimiento de las potestades del auditor, el sub auditor y los demas funcionarios de la
auditoria interna, establecidas en esta Ley.

Cuando se trate de actos u omisiones de 6rganos colegiados, la responsabilidad sera atribuida a todos sus integrantes, salvo que conste,
de manera expresa, el voto negativo.

1.6- Antecedentes

-Recomendaciones “Excluidas”: Son aquellas recomendaciones que se analizaron en
forma individual por parte de la Auditoria Interna, ya sea por cambios normativos o porque
fueron absorbidas en nuevos productos de auditoria (tomando en cuenta que no debilite el

sistema de control interno), requiriéndose la exclusion del seguimiento, aspecto que necesita
la aprobacion del Auditor Interno.

2- Resultados

2.1- Estado de Recomendaciones emitidas en Informes de Auditoria y Oficios de
Advertencia.

A. Detalle de Recomendaciones emitidas en Informes de Auditoria a diciembre 2019.

En el segundo semestre del 2019 se contabilizaron 749 (100%) recomendaciones emitidas?,
mismas que a este periodo se han implementado un total de 372 (50%), no se han
implementado 327 (44%) y se han excluido 50 (7%).

Segun se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro 1 Detalle acumulado del estado de las recomendaciones del Cosevi a diciembre

2019
Total de Implementadas No Excluidas
recomendaciones (2) implementadas (3)
(1)
749 100% 372 327 50
49% 44% 7%

Notas:

(1) Informes con recomendaciones pendientes desde el afio 2008
(2) Historico de implementacion

(3) Historico de exclusion

L En Informes emitidos por la Auditoria Interna del Cosevi, Auditoria Externa y Direccién General del Servicio
Civil
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Fuente: Cédulas de seguimiento de recomendaciones a diciembre 2019.

A.1l. Recomendaciones Implementadas al Il Semestre del 2019.

A pesar de que se tuvo un total de 372 recomendaciones implementadas solo 41 de ellas
corresponden al periodo de estudio, lo cual se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadro 2
Detalle de recomendaciones de Cosevi implementadas al I
Semestre del 2019

Periodo Cantidad %
Recomendaciones
2011 2 5%
2016 1 2%
2017 8 20%
2018 6 15%
2019 24 59%
Total
ota 2 100%

Fuente: Cédulas de seguimiento de recomendaciones al Il Semestre del 2019.

Cabe indicar que las 41 que se implementaron en el Il Semestre 2019 representan un avance
de un 11% sobre el gran total de implementadas ((41/372) *100). En el Gréafico 1 se detalla el
acumulado de implementacién de la siguiente forma:

Grafico 1
Detalle de recomendaciones de Cosevi implementadas al Il
Semestre del 2019.
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Fuente: Cédulas de seguimiento de recomendaciones al || Semestre del 2019.

En el grafico anterior se muestra también una implementacion de las recomendaciones que
se tenian pendientes del 2011 hasta el periodo de estudio, excluyéndose las del 2012 al
2015, lo cual refleja que en este periodo no hubo implementacion de los afios citados. Cabe
indicar que en el Il Semestre del 2019 se dio una implementacion de 24 recomendaciones
(representado por un 59% del total) correspondientes al propio afio 2019.

-Comparativo de implementacién de recomendaciones de Informes del afio 2018 al
20109.

En cuanto al comportamiento y la atencion de las recomendaciones indicadas en los
informes de la Auditoria que comprenden desde el periodo del 2008 hasta 2019, se muestra
un comparativo del nivel de avance que se ha tenido en la implementacion para los afios
2018 y 2019. Lo anterior se denota en el siguiente gréfico:

Gréfico 2

Comparativo Acumulado del Estado de las Recomendaciones del Cosevi para los afios
2018-2019.

Teléfonos: 2522-0915
Fax: 2522-0869
WWW.CSV.QO0.Cr

Pagina5 de 69




mopt Auditoria Interna
INFORME AI-INF-AA-2020-11

Seguridad Vial

Ml 7%;36

Excluidas
hd 7%; 50

) ﬁ 41%; 223
No implementadas
_ 44%; 327

_ 52%; 285
Implementadas
_ 49%; 372

. — 100%; 544
Total de Recomendaciones
—)0%; 749

0 100 200 300 400 500 600 700 800

M27018 H2019

Fuente: Cédulas de seguimiento de recomendaciones 2018 y 2019.

Como se puede observar para el 2019 se obtuvo un total acumulado de 749
recomendaciones de informes siendo esto 205 mas que el afio 2018. Ademas, se
implementaron para el afio 2018 un total de 285 lo que equivale a un 52%, contra un
49% que corresponde a 372 para el 2019. Por lo tanto, el afio 2018 fue mas efectivo que
el 2019.

Es importante mencionar que en el afio 2018 se implementaron 79 recomendaciones (en el
| semestre se registraron 42 y para el Il semestre 37). Lo que representé un avance de un
28% sobre su implementacion total. Enlo que respecta al afio 2019 se implementé un total
de 90 recomendaciones, representado por un 24% (en el | semestre 49 recomendaciones y
41 en para el Il semestre).

Las recomendaciones excluidas se mantienen el 7% debido a que para el afilo 2019 se
sumaron 14 a esta lista.

En el Cuadro 3 se puede observar como influyé la implementacién del afio 2019 (I Semestre
y Il Semestre) sobre el histérico de las recomendaciones.

Cuadro 3
Detalle historico de Recomendaciones Implementadas del Cosevi entre periodos 2018-
2019
Historico de Pendientes Variacion
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Periodo | 2018 2019 | Implementadas Excluidas
2008 2 2 0 0
2010 2 2 0 0
2011 9 3 2 4
2012 5 4 0 1
2013 7 6 1 0
2014 15 10 5 0
2015 15 13 2 0
2016 31 23 3 5
2017 77 63 14 0
2018 60 38 22 0
2019 0 163 41 4

Totales | 223 327 90 14

Fuente: Cédulas de seguimiento de recomendaciones 2018 y 2019

En el Cuadro 3 anterior se observan variaciones interesantes al cierre del 2018 y el 2019,
segun se detalla a continuacion:

Siguen rezagadas las mismas 2 recomendaciones pendientes de los afios 2008 y
2010, teniéndose aun esas 4 vigentes al afio 2019.

Referentes a las recomendaciones que se tenian del 2011, se logra observar que en
el 2019 se lograron implementar 2 de las 9 que se tenian pendientes en el 2018 y se
excluyeron 4.

De las 2012, no se mostré ninguna implementacion y su variacion es de 1 la cual
corresponde a una exclusién, por otro lado, se tiene una implementada que
corresponde al periodo 2013.

Las recomendaciones del 2014 pasaron de 15 a 10 pendientes, esto quiere decir que
se implementd en el periodo de estudio 5 recomendaciones, las que corresponden al
2015 pasaron de 15 a 13 implementandose 2 recomendaciones.

Las que corresponden al 2016, se tiene una variacion de un afio a otro de 8
recomendaciones donde 5 fueron excluidas 'y 3 se implementaron.

Se tienen 14 y 22 recomendaciones implementadas correspondientes al afio 2017 y
2018 respectivamente.

En cuanto al 2019, no se realiza comparativo, pero se puede observar que se
implementaron un total de 41 recomendaciones (17 en el | semestre y 24 en el Il
semestre), ademas se excluyeron 4.

Lo expuesto, se representa en el grafico 3, donde se visualiza la diferenciacion total de un
periodo a otro, de la siguiente manera:
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Gréafico 3

Detalle comparativo de Recomendaciones del Cosevi Implementadas entre los
periodos 2018-2019
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2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

2018 2 2 9 5 7 15 15 31 77 60 0
2015 2 2 3 4 6 10 13 23 63 38 163
Implementadas 0 0 2 0 1 5 2 3 14 22 41
Excluidas 0 0 4 1 0 0 0 5 0 0 4

Fuente: Cédulas de seguimiento de recomendaciones 2018 y 2019

Como se observa en el gréfico anterior, al Il semestre 2019 la tendencia historica es
creciente debido a que cada afio se suma recomendaciones a la lista, para este caso se
tiene un comportamiento progresivo en cuanto a implementacion que va desde el afio 2011
al 2019, con excepcién de las recomendaciones pertenecientes a los afios 2008 y 2010 que
no tuvo ninguna variacion correspondiente, mientras las que son del 2018 denoté una cifra
importante de implementacion siendo de 22 recomendaciones atendidas.

A.2 Recomendaciones No Implementadas a diciembre 2019

Se determinaron 327 (44% del total) recomendaciones pendientes de implementar, que
corresponden a un acumulado del 2008 a diciembre del 2019 (13 afios), situacion que influye
en el debilitamiento del sistema de control interno institucional. Segun se muestra en el
Cuadro y Grafico 4 siguientes:
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Cuadro 4

Recomendaciones del Cosevi No Implementadas del 2008 a
diciembre 2019

Periodo Cantidad % respecto
Recomendaciones al total
2008 2 1%
2010
2011 2 1%
2012
2013 3 1%
2014
[0)
2015 4 1%
2016 6 204
2017
2018 8 204
2019
Totales 15 5%
23 7%
63 19%
38 11%
163 50%
327 100%

Fuente: Cédulas de seguimiento de recomendaciones a diciembre 2019.

Evidencidndose un remanente del 2008 y 2010 de 2 recomendaciones pendientes
respectivamente (las mas antiguas), los comportamientos van en aumento conforme se llega
al 2019, se observa una acumulacion de recomendaciones pendientes en el afio 2017,
seguido por las del 2019 que representan la mitad (50%) del total acumulado. A
continuacion, se muestra la representacion:
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Grafico 4
Recomendaciones del Cosevi No Implementadas del 2008 a diciembre 2019
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Fuente: Cédulas de seguimiento de recomendaciones a diciembre 2019.

-Recomendaciones No Implementadas por unidad ejecutora a diciembre 2019

Seguidamente se detallan las 327 recomendaciones pendientes segun la unidad
responsable de su implementacion (Anexo 1), obteniéndose los resultados que se
reflejan en el Cuadro y Grafico 5 siguientes:

Cuadro 5
Recomendaciones del Cosevi No Implementadas segln unidad responsable a
diciembre 2019

Encargado de Implementacion No %
Implementadas
Direccién Ejecutiva 91 27,8%
Direccion Financiera 51 15,6%
Asesoria en Tecnologias de la Informaciéon 42 12,8%
Departamento de Servicio al Usuario 24 7.3%
Direccion de Logistica 23 7,0%
Departamento de Gestion y Desarrollo Humano 20 6,1%
Departamento de Tesoreria 12 3,7%
Comisioén Teletrabajo 11 3,4%
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Unidad de Registro de Multas y Accidentes
Proveeduria

Asesoria Legal

Unidad de Control Interno y valoracion de riesgos
Direccion de Proyectos

Junta Directiva

Comisién de Gestion Ambiental Institucional
Departamento de Servicios Generales

Unidad de Donacién y Remate de Vehiculos
Detenidos

Departamento de

Contabilidad

Comité de Tl

Oficial de seguridad de la Unidad de Control
Interno y Valoracion de Riesgo
Ministro Obras Publicas y Transportes

Unidad de Placas y Vehiculos Detenidos
Auditoria Interna
Municipalidad de Montes de Oca

Jefaturas con teletrabajadores

Total

P P N DNDN DO WO W w wwds>>ds~r o000 N

327

Fuente: Cédulas de seguimiento de recomendaciones a diciembre, 2019.
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Grafico 5

Recomendaciones de Cosevi No Implementadas segun unidad responsable a
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Fuente: Cédulas de seguimiento de recomendaciones a diciembre, 2019.

Cabe mencionar que en el Il semestre 2019 se incorporan a la lista de Unidades
con recomendaciones pendientes, la Comision de Teletrabajo con 11 representado
por un 3,4 del total, también la Unidad de Registro de multas y accidentes con 7
siendo un 2.1 % y las Jefaturas con teletrabajadores con 1 recomendacién que
equivale un 0,3% del total.
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B. Detalle de Oficios de Advertencia a diciembre 2019

Seguidamente, se muestra el estado de los Oficios de Advertencia pendientes de
implementar:

Cuadro 6
Detalle Acumulado del Estado de Oficios de Advertencia del Cosevi desde el afio
2008 a diciembre 2019

Total de Oficios Atendidas No Atendidas  Excluidas
de Advertencia (2) (3)
1)
117 100% 72 38 7
| 62% 32% 6%
Notas:

(1) Oficios de Advertencias pendientes desde el afio 2008. (2) Historico de implementacién, (3) Histérico de
exclusion.
Fuente: Cédulas de seguimiento de Advertencias a diciembre 2019.

La Auditoria Interna tiene registrados, del afio 2008 a diciembre 2019, un total de
acumulado de 117 Oficios de Advertencia, donde se han implementado 72 (62%),
siguen pendiente 38 (32%), de los cuales 4 se realizaron en el Il Semestre 2019 y
el remanente (34) pertenece a la acumulacion de los periodos anteriores, aunado a
7 (6%) que fueron excluidas (con el andlisis debido para no debilitar el control
interno institucional).

B.1. Oficios de Advertencia atendidos al Il Semestre del 2019

Del total de 72 Oficios de Advertencia atendidos, 15 de ellos se implementaron en
el Il Semestre del 2019, seglin se muestra en el cuadro siguiente:
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Cuadro 7
Detalle de Oficios de Advertencia del Cosevi atendidos en el Il Semestre 2019

Periodo Cantidad Oficios de %
Advertencia
2016 2 13%
2018 7 40%
2019 6 47%
Total 15 100%

Fuente: Cédulas de seguimiento de Oficios de Advertencia al Il Semestre del 2019

Seguidamente se muestra el comportamiento y la atencion que la Administracion
ha dado sobre los Oficios de Advertencia, desde el afio 2008 hasta el 2019, por

medio del comparativo para los afios 2018 y 2019. Lo anterior se denota en el
siguiente grafico:

Grafico 6
Comparativo Acumulado del Estado de los Oficios de Advertencia del Cosevi para
los afios 2018-2019.
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Fuente: Cédulas de seguimiento de los Oficios de Advertencias 2018 y 2019.

Como se puede observar para el 2019 se obtuvo un total acumulado de 117 Oficios
de Advertencia, se atendieron para el afio 2018 un total de 91, equivalente a un
63%, contra un 62% que corresponde a 72 para el 2019. Por lo tanto, en lo que
respecta a la atencién de Oficios de Advertencia el afio 2018 fue mas efectivo que
el 2019.
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Con respecto a las excluidas se tiene un acumulado de 7, de las cuales 4
corresponden al | semestre 2019 y 1 del Il semestre 2019.

Seguidamente, se analizara la repercusion de la implementacion de los Oficios de
Advertencia del afio 2019 (I Semestre y || Semestre del 2019) sobre el historico, en
un comparativo de los periodos 2018 y 2019, segun se muestra a continuacion:

Cuadro 8
Detalle histdorico de Oficios de Advertencia del Cosevi atendidos entre los
periodos 2018-2019

Historico de pendientes Variacion

Periodos | 2018 2019 | Atendidas Excluidas (1)
2008 1 1 0 0
2011 1 1 0 0
2012 1 1 0 0
2013 1 0 0 1
2014 2 1 1 0
2015 8 7 0 1
2016 5 3 2 0
2017 9 8 1 0
2018 23 10 10 3
2019 0 6 9 0
Total 51 38 23 5

(1) *Corresponde a las excluidas en el | y Il Semestre 2019.
Fuente: Cédulas de seguimiento de Oficios de Advertencia del 2018 y 2019

Como se observa en el Cuadro 8, para el afio 2019 se obtuvo un total de 23 Oficios
de Advertencia atendidas (en el | Semestre 2019 un total de 8 y para el Il Semestre
un total de 15). Ademas, se muestra que para los Oficios de Advertencia
correspondientes a los aflos 2008 y 2015 se mantiene la misma cantidad de
pendientes, por lo que no se denota variacion, solamente el 2013 ya que la Unica
gue hacia falta de atender fue excluida en el | semestre 2019.

En cuanto a los 4 restantes que fueron excluidas, 1 corresponde a los 8 Oficios de
Advertencia que se tenian del 2015 y las otras 3 del total registrado en el 2018.

De las 23 que se tenian pendientes del 2018, se atendieron un total de 10 y se
excluyeron 3, quedando un total de 10 por atender, siendo las de ese afio donde se
presentd mayor movimiento e implementacion.
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Lo anterior se observa en el Grafico siguiente:

Gréafico 7
Detalle Histérico de Oficios de Advertencia del Cosevi atendidos entre los
periodos 2018-2019
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Fuente: Cédulas de seguimiento de Oficios de Advertencia 2018 y 2019

En el afio 2019 se habia un total de 15 Oficios de Advertencia pendientes de
implementacion, atendiéndose de ese afio un total de 9 (2 en el | Semestre y el 7
en el Il Semestre 7), quedando un saldo de implementacién de 6 Oficios de
Advertencia al periodo de cierre de este estudio.

En los datos analizados de forma historica, representado en el Grafico 7, se observa
el estancamiento de 4 Oficios de Advertencias que corresponde a los afos
comprendidos del 2008 al 2014.

También se muestra que se atendieron 10 Oficios de Advertencia que corresponden
al 2018, seguido de 9 del 2019, lo que demuestra una mayor atencion por parte de
la Administracion en los Oficios de Advertencia emitidos en los ultimos dos afios.

B.2. Oficios de Advertencia No atendidos a diciembre 2019

La Auditoria Interna tiene registrados, del afio 2008 a diciembre 2019, un total de
38 Oficios de Advertencia pendientes de atender por la Administracion,
observandose un acumulado de 32 Oficios de Advertencia del afio 2008 al 2018. A
continuacion, se visualiza el graficamente:
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Gréfico 8
Detalle de Oficios de Advertencias del Cosevi No atendidos del afio 2008 a
diciembre 2019
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Fuente: Cédulas de seguimiento de Oficios de Advertencias a diciembre 2019

-Oficios de Advertencias no atendidos por unidad ejecutora a diciembre 2019.

Las unidades ejecutoras con advertencias pendientes de atencion a diciembre 2019
(Anexo 2) es la Direccion Ejecutiva con 30 (79%), seguido de la Direccion
Financiera con 4 (11%), Departamento de Servicio al Usuario con 2 (5%) y la Junta
Directiva y el Departamento de Tesoreria con 3% cada uno, correspondiente a 1
oficio respectivamente. Lo anterior se detalla en el Cuadro y Gréfico 9 siguiente:

Cuadro 9
Estado de Advertencias del Cosevi pendientes segun unidad ejecutora a
diciembre 2019

Encargado implementacion No atendidas %
Direccion Ejecutiva 30 79%
Direccién Financiera 4 11%

Departamento de Servicio al Usuario 2 5%
Departamento de Tesoreria 1 3%

12 3%

2 AI-ADV-DEA-18-11 Tema: Invasion de terreno perteneciente al Cosevi
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Junta Directiva 38 100%

Total
Fuente: Cédulas de seguimiento de Oficios de Advertencias a diciembre 2019

Grafico 9

Estado de Advertencias de Cosevi pendientes segun unidad ejecutora a
diciembre 2019

5% 3% 3%

11%

79%

" Direccion Ejecutiva Direccion Financiera
" Departamento de Servicio al Usuario ™ Junta Directiva

® Departamento de Tesoreria

Fuente: Cédulas de seguimiento de Oficios de Advertencias a diciembre 2019

Ante los remanentes de recomendaciones de informes y Oficios de Advertencia
pendientes de implementar se incumple con el Articulo No. 17 de la Ley General de
Control Interno No. 8292, sobre el Seguimiento del sistema de control interno, que

indica lo siguiente:

“Entiéndase por seguimiento del sistema de control interno las actividades que se realizan para valorar la
calidad del funcionamiento del sistema de control interno, a lo largo del tiempo; asimismo, para asegurar gue
los hallazgos de la auditoriay los resultados de otras revisiones se atiendan con prontitud.” (El resaltado
no es del original).

Dicha acumulacién de recomendaciones de informes y oficios de advertencia
pendientes reflejan la necesidad de mayor dinamismo en la ejecucion, para lograr
la eficiencia y la eficacia requerida por parte de la Administracion, con el propésito
de incrementar la implementacion. Aunado a que tampoco se ha realizado el
andlisis correspondiente de todas aquellas recomendaciones pendientes que lo
requieran, debilitandose el sistema de control interno a nivel general del Cosevi,
segun se detalla en los Resultados siguientes.
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2.2 Gestion de UCIVRI sobre el Avance de recomendaciones de Informes de
Seguimientos anteriores.

En el Informe Al-INF-AA-18-24 “Implementacién de recomendaciones a junio 2018
(Primer Semestre 2018)”, se tiene pendiente la recomendacion A.2 la cual se detalla
a continuacion:

“A- Recomendacion A.2.

Se aplique el Acuerdo N° JD-2017-0184 el cual fue aprobado por la Junta
Directiva, segun la alerta emitida por la UCIVRI en su Oficio DE-UCIVRI-0042018 del
10-01-2018. ©

Esta recomendacion continia en proceso debido a que, del Plan de Accion
presentado por la UCIVRI (Unidad de Control Interno y Valoracién de Riesgos), se
tienen pendientes las medidas de control el 3.2.b y el 3.2.d segin se muestra en el
cuadro siguiente:

Plan de accion
mopt AREA FESPONSABLE: Unidad de Control Interno y Valoracion de Riesgo otcoees sy
Segerdu el ACUERDO! &mmmbwmm: 2930418 de fecha: 21:11:2018) OBPCCION EIEQITIWA
Rof. Acuerdo Modidas do control i Responsablo
4 iniclo | Final | P

6.3.2.2 [Se apique ol acuerdo N'JD-2017-0184 of cual fua[3.2 0. 5o emvard madionte comunicado, sclicitar o las undades sjeculons|27:0872018(0507/2018]  Direccion
|apeobiio por la Junta Directiva, segir ks lerta emitids|romitir 3 & Unded de Control Interne y Valorscion de! Riego, una ustficacion Ejecutiva
por 18 UCIVRI en su oficio DE-UCIVRI-004-2018 delltécnics y legal sohre aquetas recomendiciones que s& encuentren on
10012018 condicidn asoscal, #stas son aquelas, que por basarse en reglamantacionss)
decogadas, como decratos y contratos, 0 qie sy mplementacién no gene
valor  fa gestion, demandarian Lina nversion an bampo y recursas innecesara

3.2 b, Se presertory 8 la Junta Directiva en un plazo de 6 meses of andlias|27/08/2019130/07/2018]  UCIVRI
sobre R recomendacones on condicion sspecial ¥ las recomendeciones,
repetides tanky en |as Cartas de Garencia de jas Auditorias Extemas afo con
aho, como en clerentas Informes de la Audioria Intema; que sumentan asl el
numero de rcomendacionss pendientes y afectan de manera negative #
trabajo que Fa reslizado la Administracidn para robustecer su Sistems de
Control Intemo. Lo anterior, con of propdsito de darias de bay, archivarias o en
su defacto, sciinas del seguimiento de esta Unidad

3.2 ¢. Se remiird comunicado para adverts aquellas unidsdes ejecutorss que I[27/062019]0507/2019]  Direccion
durante &l proceso de saguimiento no 56 evidsncia un avance en ia atencion de Ejecutiva
R6 recomendaciones, hallazgos o advertencias, 56 verdn comprometiiis|
accede con lo estpulado en ol articule 39 dele Loy Ganeral de Control Intermo)
N' 8202, donde s indiea que cabrd responsebiidad sdmnistrelis y civil conts
@ Jerarca y Tulares Subordinadas que debliten sus Sistema de Corrol
Intemo

3.2 d.Se pressntara un informa trimestral  &sta Jurda Drectva, con el detale[29005/2019{07/12/2018  UCIVR!
do aquolias unidades que incumplan, Lo antarior s& tomard como referenda
despues de |cs seguimientos programados

Fuente: UCIVRI
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Se determin6 que la UCIVRI no present6 los analisis correspondientes a
todas aquellas recomendaciones en condicién especial en el periodo
establecido por la Junta Directiva, especificamente en el Acuerdo No.
JD2017-0184 del 07-04-2017 Recomendacién 3.2 Inciso b (Anexo 3), que
indica lo siguiente:

“Que la UCIVRI presente a la Junta Directiva en un plazo de 6 meses, el anélisis sobre
las recomendaciones en condicién especial y las recomendaciones repetidas tanto en
las Cartas de Gerencia de las Auditorias Externas afio con afio, como en diferentes
informes de la Auditoria Interna; que aumentan asi el nimero de recomendaciones
pendientes y afectan de manera negativa el trabajo que ha realizado la Administracion
para robustecer su Sistema de Control Interno. Lo anterior, con el propésito de darlas
de baja, archivarlas o en su defecto, excluirlas del seguimiento de esta Unidad.”

Aunado a lo anterior, esta Unidad tampoco presentd el informe trimestral
donde debia informar sobre todas aquellas Unidades Ejecutora que ha
incumplido con la disposicion anterior, que de igual forma fue establecido en
el punto 3.2.d Plan de Accion, y en la circular DE-2019-2378 del 15-07-2019
(Anexo 4), que indicé lo siguiente:

“(...)

Para ello, la Unidad de Control Interno presentara un informe trimestral a la Junta Directiva,
con el detalle de aquellas unidades que incumplan lo anterior.”

Sobre el Informe A.I-INF-AA-19-11 “Implementacion de recomendaciones a
diciembre 2018 (Segundo Semestre 2018)”, se tiene pendiente la recomendacion
B.1 que expresa lo siguiente:

“B- Recomendacion B.1

Formalice el procedimiento para el seguimiento de las recomendaciones de la Auditoria Interna, a
efectos de que la implementacion del mismo, permita obtener resultados relevantes para la toma
de decisiones administrativas. (Resultado 2.5).”

Al cierre de este estudio, el procedimiento formal para el seguimiento de
recomendaciones sigue pendiente, ya que segun indico el funcionario de UCIVRI
Sr. GCR en entrevista aplicada el dia 24-02-2020 y consultas complementarias via
correo electrénico el 27-02-2020, este se encuentra en proceso.
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En cuanto la recomendacion B.2 que se da como implementada segun Informe de
Auditoria A.lI-INF-AA-19-24 “Implementacion de recomendaciones a junio 2019

(Primer Semestre 2019)”, se determind que a pesar de que dicha Unidad posee la
identificacion de riesgos referente al seguimiento de recomendaciones este no se
cumple en su totalidad, ya que segun la revision efectuada a la Matriz de Riesgos
con su Plan de Accién (Anexo 5) se evidencio lo siguiente:

« Se incumplio con el punto 1 del Plan de Accion de Riesgos correspondiente
ala Actividad N°1 de la Matriz, debido a que aun se carece del procedimiento
formal para el seguimiento de recomendaciones, ya que el mismo se
encuentra en proceso confeccion.

+ Tampoco se realizo la mesa de trabajo que correspondia del 15-11-2019 al
07-12-2019, la cual estaba programada con la finalidad de contar con la
informacion oportuna para el seguimiento de recomendaciones, lo cual
vendria a reforzar la Actividad 2 del Plan de Accion de la Matriz de Riesgos.
Las mesas de trabajo fueron estipuladas en el siguiente cuadro

Por tanto, incumplié con el Plan de accion referente al punto 6.3.2.1 del cuadro
anterior que el cual fue conocido y en firme por la Junta Directiva con el
N°JD2019-273 del 01-07-2019 (Anexo 6) que expresa lo siguiente:

“4.1 Conocido el Plan de Accién presentado por la Unidad de Control Interno y Valoraciéon de Riesgo,
para atender el cumplimiento de las recomendaciones originadas en informes de auditoria internas y
externas.”
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* No se cuenta con una con una carpeta digital en el servidor del Cosevi para
respaldar la informacion contenida en la base de datos, cabe indicar que se
tienen otras formas del respaldo de la informacion (como una carpeta digital,
y de ser el caso que reciben informacion fisica lo hacen en carpetas). Sin
embargo, no se cumple con lo indicado en la Actividad 3 en punto 1 del Plan
de Accién de la Matriz de Riesgos, que indica lo siguiente:

“1- Solicitar a la Asesoria de Tecnologia de la Informacion, una carpeta en el servidor para respaldar
la informacién contenida en la base de datos.”

« Elinforme de resultados mensual descrito en la Actividad N°8 esta pendiente
de presentacion ante la Jefatura de esa Unidad (UCIVRI), ya que segun se
indico el mismo este se encuentra en proceso de confeccion y ademas que
realizaria de forma trimestral y no mensual como se habia consignado.

Lo anterior, denota un incumplimiento conforme la Ley de Control Interno N°8292
en su Articulo 16 que indica lo siguiente:

“Articulo 16.-Sistemas de informacion.

(...)

a) Contar con procesos que permitan identificar y registrar informacién confiable, relevante, pertinente y
oportuna; asimismo, que la informacion sea comunicada a la administracién activa que la necesite, en la
forma y dentro del plazo requeridos para el cumplimiento adecuado de sus responsabilidades, incluidas
las de control interno.”

Tal situacion, contraviene también con lo establecido en las Normas de Control
Interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE) en el Capitulo | Normas
Generales, punto 1.2 Objetivos del Sistema de Control Interno, en el inciso
siguiente:

“al...)

b. Exigir confiabilidad y oportunidad de la informacién. El SCI debe procurar que se recopile, procese y
mantenga informacion de calidad sobre el funcionamiento del sistema y sobre el desempefio institucional, y
gue esa informacién se comunique con prontitud a las instancias que la requieran para su gestion, dentro y
fuera de la institucion, todo ello de conformidad con las atribuciones y competencias organizacionales y en
procura del logro de los objetivos institucionales.”

Sobre esas mismas normas en el Capitulo I: Normas Generales en el punto 1.4
Responsabilidad del jerarca y los titulares subordinados sobre el SCI 3,
especificamente en el inciso g), se indica lo siguiente:

3 Sistema de Control Interno.
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“g. Una pronta atencion a las recomendaciones, disposiciones y observaciones que los distintos 6érganos de
control y fiscalizacién emitan sobre e/ particular.”

De igual forma con lo estipulado en el Capitulo I: Normas Generales en el punto 1.7
gue hace referencia a la Rendicién de cuentas sobre el SCI, establece lo siguiente:

“El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben disponer y ejecutar un proceso
periédico, formal y oportuno de rendiciéon de cuentas sobre el disefio, el funcionamiento, la evaluacion y el
perfeccionamiento del SCI, ante los diversos sujetos interesados.”

En tema de riesgos estas normas indica en su Capitulo IV: Normas sobre
Actividades de Control, en el punto 4.2 Requisitos de las Actividades de Control en
su inciso b) se expone lo siguiente:

‘a(...)

b. Respuesta a riesgos. Las actividades de control deben ser congruentes con los riesgos que se pretende
administrar, lo que conlleva su dinamismo de acuerdo con el comportamiento de esos riesgos.”

También con lo indicado en el Capitulo VI: Normas sobre el seguimiento del SCI
correspondiente al punto siguiente:

“6.1 Seguimiento del SCI El jerarca y los titulares subordinados, segin sus competencias, deben disefiar,
adoptar, evaluary perfeccionar, como parte del SCI, actividades permanentes y periédicas de seguimiento para
valorar la calidad del funcionamiento de los elementos del sistema a lo largo del tiempo, asi como para asegurar
que las medidas producto de los hallazgos de auditoria y los resultados de otras revisiones se atiendan de
manera efectiva y con prontitud.”

Lo anterior evidencia la necesidad en la UCIVRI de mayor diligencia y prontitud para
cumplir con su Plan de Accidén, lo cual afecta negativamente la gestion de
implementacion de las recomendaciones y Oficios de Advertencia pendientes en la
Administracion.

3. Conclusiones

La Administracion tiene acumulacion de recomendaciones pendientes, lo que indica
gue no realizdé una implementacion eficiente y oportuna de las recomendaciones
emitidas en los informes y advertencias (tanto por la Auditoria Interna como por la
Auditoria Externa). (Resultado 2.1)
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A nivel porcentual fue mas efectivo el 2018 que cerré con 52% contra un 49% del Il
semestre 2019. En cuanto a los Oficios de Advertencia se mostro el mismo
comportamiento con un 63% del 2018 y un 62% en el 2019. (Resultado 2.1)

La recomendacién A-Recomendacién A.2 del Informe Al-INF-AA-18-24
‘Implementacion de recomendaciones a junio 2018 (Primer Semestre 2018)”,
especificamente los puntos 3.2.b y 3.2.d. del Plan de Accién de la UCIVRI,
contindian en proceso al cierre en el presente estudio. A pesar de ser instrumentos
claves para la depuracion eficiente del seguimiento de recomendaciones
Institucional. (Resultado 2.2)

En donde, la Administracion debe tener presente que, ante el escenario de dar de
baja, archivar o excluir recomendaciones y advertencias pendientes, le corresponde
justificar y respaldar formalmente dichas acciones, con el propdsito de tener la
seguridad que no se esté debilitando el sistema de control interno Institucional.
(Resultado 2.2)

La UCIVRI no ha formalizado el procedimiento descrito en la recomendacion B.2
del informe A.I-INF-AA-19-11, referente al control y monitoreo del proceso de
Seguimiento de Informes de Auditoria Interna, el cual es vital para mejorar la
atencion de las recomendaciones pendientes en la institucion. (Resultado 2.2)

No se estan mitigando los riesgos asociados al proceso de Seguimiento de Informes
de Auditoria identificados en la Matriz de Riesgos ya que la UCIVRI no esta
cumpliendo a cabalidad con su propio Plan de Accion. (Resultado 2.2)

4. Recomendaciones
4.1. AlaJunta Directiva
A. Girar instrucciones a la Direccion Ejecutiva para que se:

A.1 Implementen las recomendaciones y se atiendan los oficios de advertencia
pendientes detallados en este informe, considerando los resultados del presente
informe. En cumplimiento del Articulo N°39 de la Ley General de Control Interno
N° 8292, con el propdsito de fortalecer el control interno institucional. (Resultado
2.1, 2.2).

Articulo N° 39. _Causales de responsabilidad administrativa

Teléfonos: 2522-0915
Fax: 2522-0869
WWW.CSV.QO.Cr

Pagina 24 de 69




INFORME AI-INF-AA-2020-11

'Vnopt Auditoria Interna

Seguridad Vial

El jerarcay los titulares subordinados incurriran en responsabilidad administrativa y civil, cuando corresponda,
si incumplen injustificadamente los deberes asignados en esta Ley, sin perjuicio de otras causales previstas en
el régimen aplicable a la respectiva relacion de servicios.

El jerarca, los titulares subordinados y los demas funcionarios publicos incurriran en responsabilidad
administrativa, cuando debiliten con sus acciones el sistema de control interno u omitan las actuaciones
necesarias para establecerlo, mantenerlo, perfeccionarlo y evaluarlo, segin la normativa técnica aplicable.

[...]

Igualmente, cabra responsabilidad administrativa contra los funcionarios publicos que injustificadamente
incumplan los deberes y las funciones que en materia de control interno les asigne el jerarca o el titular
subordinado, incluso las acciones para instaurar las recomendaciones emitidas por la auditoria interna, sin
perjuicio de las responsabilidades que les puedan ser imputadas civil y penalmente.

[..]
A la Direccion Ejecutiva

A. Girar instrucciones a la UCIVRI para que:

A.l Presente ante la Junta Directiva el andlisis correspondiente de
todas aquellas recomendaciones que fueron consideras en condicion
especial segun lo indicado en el punto 3.2.b. Ademas de informar sobre
las unidades que no cumplieron como lo indica el punto 3.2.d. (ambos
puntos establecidos en el Acuerdo de Junta Directiva N° JD- 2017-0184
del 07-04-2017, el Plan de accion de UCIVRI y consignado en la
Recomendacion A.2 del informe de Auditoria A.I-INF-AA-18-24).
(Resultado 2.2.)

A.2 Cumpla con los planes de accion donde se tengan la
programacion de las mesas de trabajo con el propésito de implementar
las recomendaciones pendientes. (Resultado 2.2.)

A.3 Cumpla con el Plan de Accion establecido en la Matriz de
identificacion de Riesgo sobre el proceso de Seguimiento de Informes de
Auditoria Interna ya que no se esta mitigando los riesgos asociados a
cada una de las actividades identificadas. (Resultado 2.2.)
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Apéndice

Analisis de las observaciones de la Administracion

Observacion

Analisis

La funcionaria de UCIVRI, Sra. MRM
solicita que la Auditoria Interna valore la
circular DE-2019-2379 del 15-07-2019
como medida parar mitigar la actividad
4 de la Matriz de Valoracion de Riesgos
y su Plan de accién.

Se decidié tomar en cuenta la circular
DE-2019-2378 para el resultado 2.2
Gestion de UCIVRI sobre el Avance
de recomendaciones de Informes de
Seguimientos anteriores, como forma
para mitigar la Actividad 4 de la Matriz
de Valoracion de Riesgos y su Plan de
Accidn, cual indicaba lo siguiente:

Matriz de Riegos:

“4. Procesar la informacion remitida por la
Unidades Ejecutoras del Cosevi.”

Plan de Accién:

“Recomendar a la Direccion Ejecutiva que
emita un recordatorio a las diferentes areas
de la institucion, para que remitan la
informacién en tiempo y forma, con el fin de
que atiendan lo solicitado en las
recomendaciones.”

Por consiguiente, del informe se elimina
el parrafo donde se hace referencia al
incumplimiento correspondiente a la
Actividad 4 de la Matriz de Riesgos y su
Plan de Accion.

Anexo 1 Detalle de Recomendaciones pendientes por Unidad Ejecutora
Direccién Ejecutiva
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Detalle de Advertencias pendientes por Unidad Ejecutora Direccidon
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Detalle de Advertencias pendientes por Unidad Ejecutora Junta
Directiva
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" Junta Directiva

Hmpairdnd Wa

7 de abal del 2017

No. JD-2017-0184
VISO DE ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA

REF: ARTICULO SESION ORD.: 2879-2017 DE FECHA: 3-04.2017

Licenciada

Cindy Coto Caivo
DIRECTORA EJECUTIVA
Consejo de Seguridad Vial

Estmada Sefiora:

Me permilo hacer de su conocimienio que nuestra Junts Directiva, segdn consta en &l acla
de |2 sesion cilada en la referenca, acordd:

;

- Lr-Sunint. i o) o i - L1 » ;' . . giny ARl . . (oJs " @t
presentado por la Unidad de Control interno y Valoracion de Riesgos, Cumplimiento
Acuerdo V sesién ordinaria 2874.2017

Acyerdo Firme:
32  Instur a la Direccidn Ejecutiva para que realice las siguientes acciones:

3. Solicile a las unidades ejecutoras remilir a la Urmsdad de Control Intemo y
Valoracién del Riego, una justificacidn técnica y legal sobre aquebas
recomendacionss que se encueniren en condicion especial, éstas son aquelas,
gue por basarse en reglamentaciones derogadas, como decretos y confralos, o
que su implementacion nNo genera valor a la gestidn, demandarian una inversion
en liempo y recursos innecasarcia.

b. Que la UCIVRI presanie a la Junta Directiva en un plazo de 6 meses, el andisis
sobre las recomendaciones en condicidn especial y las recomendaciones
repetidas tanlo en las Cartas de Gerenca de fas Audilorfas Externas afio con
afo, como en diferenies informes de la Auditoria Intema; que aumentan asi el
nGmero de recomendaciones pendientes y afectan de manera negativa el trabajo
que ha realizado la Administracion para robustecer su Sistema de Control
Inferno. Lo anterior, con el propdsito de darlas de baja, archivarkas o en =u
dedecto, excluirias dal seguimiento de esta Unidad.
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Hmp el Ve

c. Que advierts a aguellas unidades ejecutoras que si durante el proceso de
seguimiento no == evidencia un avance en a atencidn de las recomendacones,
hallargos o advertencias, =& verdn compromelidas acorde con lo estpulsdo en
el articulo 39 de la Ley General de Control Inderno N* 8282, donde s= indica que
cabrd responsabilidad administrativa y civi contra o Jerarca y Titulwes
Suboardinadas que debiliten sus Sistema de Control Interno.

d. Presentar un informe Inmestral a esta Junta Direcva, con el delalle de aquelas
ursdades que incumplan.

Alertamenis,

RATA MARA

MUNOZ SIBAJA Musioz Smas (msa

focha: 2017 D47
(FIRMA) HI2 A0 D800

Rits Mufioz Sibajs
SECRETARIA DE ACTAS

RITAMARIA  [rmede doptmments

s W M3

b= et -~

Teldfonos: 25220902
: 2522097
Fax: 252203465
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Anexo 4

Direccion Ejecutiva

CIRCULAR
DE-2019-2378

FECHA: 15 de |ufo del 2018

PARA: Secretana Junta Direciiva
Contraloria de Sanvicios
Asesoria Legal
Asesoria de Tecnologia de Informacion
Direccion ge Proyectos
Direccion ge Logistica
Jefe ge Departamenios
Unigades Agministrativas
Personal Cosevl

EDWIN s
HERRERA  Cwsiarston
ARIAS A I
(FIRMA) ~  1»monoecs
DE: lng. Edwin Hemera Aras
Director Ejecutivo
Conaejo de Seguridad Vial

ASUNTO: Ssguimiento de informes de Auditoria Interna y Externa por la Unidad
ds Control Interno y Valoracion de Rlesgo.

Estimados (3s) sefiores (as):

En cumpiimiento o2 l0os acuerdos de Junia Direciiva JD-2019-D257 de I3 Seskn
Ordinaria 2954-19 gel 12 -06-2019 y JD-2013-0273 de |a Sesion Ordinara 2956-19 gel
26-06-201%; se |les apercibe 3 aquelas unidades ejecutoras que sl durante &l proceso
de seguimiento no se evidencla un avance en la atencion de I3s recomendaciones,
halazgos o advertencias sin Justificacion, se veran comprometidas acorde con o
estipulado en & anticulo 39 o2 Ia Ley Genearal de Control Interno N* §292, donge seflaia
que c3bra responsabilicad administrativa y owil contra el Jerarca y los tiulares
subordinados (jefaturas) que debiilen con su accionar sus Sistemas de Control
intemo.

Para ello, 13 Unidad de Control Interno presentara un Informe trimestral 3 1a Junia
Directiva, con el detalle de aguellas unidades que Incumpian lo ansesior.

£ Ante Drectve ow

& Le. Gustwes Cdmpodes Rz, UCVR
= Archvvo

Telttonox 1522.0904
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Anexo 5

ADMINISTRACION DE RIESGO

e
Unidad de Control Interno y Valora de Riesgo

Nombre del proceso: Sequimiento de Informes de Auditoria Interna

Objetivo del proceso:
atendidas las recomendaciones y observaciones .

Elaborado por: Bach. Bryan Acuiia Chavarria
Fecha de Elaboracion: 14 de agosto de 2019
CRONOGRAMA CUMPLIMIENTO
N ACTIVIDAD PLAN DE ACCION (s}
(DR EXRENIAN E FECHA INICIO FECHA FIN
Tramitar Ia recepcion e informes de auditoria interna y| 1 Elaborar del procedimiento para el
externa eguimiento de informes de Auditoria Interna y
Externa con I3 finalidad de armonizar las]
actividades.

2. Sugerir a1 Director Ejecutivo inztruir 3 zu|
personal para gue traziade la informacion en un|
[tiempo optimo 3 ests Unidad con el fin de
1 REDUCIR |obtener I3 informacion oportuna. Gustavo Cespedes Ruiz 30-3z0-19 30-zep-19
3. Remitir circular 3 las unicaces ejecutoras,
para que Ia informacién referente 3 seguimientol
de informes de Aucitoria Interna y Externa, ze3)
enviaca 3 I3 jefatura de UCIVRI con copia 3 la|
encargaca cel zeguimiento Marilyn Rojaz y

copia 3 Laura Ugalce).
Anzlizar e instruir los informes ce Audioria Interna | Hacer por parte de 1 Unicad un segumientol
externa 3 las unicades Ejecutoras de! Cosevi. intensivo en loz vencimientos de las fechas

establecidas y verificaciones con los informes ce|
|Auditoria interna y Externa: dicho seguimiertol
ezt programado para realizarze de maners

2 REDUCIR rimestral y en contra le vencimiento de fas Gustavo Céspedes Ruiz 30-3g0-19 31cic-19
fechas asignadas.
Analizar € instrur los informes e Aucionia Intema y) Hacer por parte e I3 Unicad un segumientol
externs 3 33 unidades Gecutoras del Coseni intensivo en loz vencimientos de Ias fechas|

e:tablecidas y verificaciones con los informe: gl
[Auditoria Interna y Externa; dicho seguimientol
esta programade para reslizarze de manera| )
trimestral y en contra le vencimiento de las| Gurcavo Céspedes Ruiz 30-2ga-29 319
fechaz asignadas

2 REDUCIR

Eiaborar archivo digital y fizico del zeguimiento cel informe| 1-Solictar 3 I Azesoria de Tecnologa e 13
de Auditoria Interna y externa Informacion, una carpeta en el servidor paral
rezpaldar Ia informacion contenida en |3 baze ce
3 REDUCIR datoz. Gustavo Cézpedes Ruiz 30-2g0-18 30zep-19
2- Hacer respalcos en el dizco duro de Ia Unidad,
de manera zemanal, considerando loz diaz
viernes para zu ejecucion

Procesar I3 informacion remitida por {a Unidades Ejecutoraz| Recomendar = 'a Direccion Ejecutiva que emita)
del Co un recordatorio 3 Iz diferentes dreaz de i3
nstitucion, para que remitan |3 informacion en|
4 REDUCIR tiempo y forma, con el fin de que stiendan lo| Gustavo Cézpedes Ruiz 30-3g0-19 30zep-19
soficitado en las recomendaciones.

Dar primer segumiento =1 cumplimiento de loz planez e Recomendar = 12 Direccan Eecutiva que emital
3ccién propuestes por faz Uridades Ejecutoras para las| un recordatorio 3 las diferentes dreas de I3
comencaciones pendientes institucion, para que remitan Ia informacion en . S
5™ cone e REDUCIR ' Gustavo Cspedes Ruiz 30-2z0-18 30ep-19
tiempo y forms, con el fin de que stiendan lo| ey 7z 26°. s
soicitado en fas recomendaciones.
Dar primer seguimiento 3l cumplimiento de los planes de Realizar zeguimiento zemestral ce exte nezzo.
sccibn propuestes por faz Uridades Ejecutoras pars las
recomendaciones pendientes
6 REDUCIR Gustavo Céspedes Ruiz 30-az0-19 31-gic-19
Eiaborar el informe de resuitaces del zeguimiento anterior. Realizar zeguimiento zemestral ce exte rieszo.
7 REDUCIR Gustavo Céspedes Ruiz 30-3g0-18 31-Gic-19
Prezentar e informe de resuiados cel segumiento de| Realizar informe menzusl de laz stencion de 12|
informes de Auditoria Interna y externa 3 loz sujetos) recomendaciones y observaciones de Auditoria)
interesados. Interna y Externa, ef cual se presentars 3 la|
jefatura de Ia Unidac, para que trimestraimente]
ze encuentre [z informacion depurada.
8 REDUCIR Marityn Rojas Méndez 30-3g0-18 31-Gic-19
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Sepaniad W

JD-2019-0273
01 de juio g2 2018

AVISO DE ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA

REF.: ARTICULO IV SESION ORDINARIA.: 2356-19 DE FECHA: 26-06-2013

Ing=nisero

Edwin Herrera Anas
Diractor Ejecutivo
Conssjo Seguridad Vial

Estimado Seflor:

Me permiio hacer de su conodimiento que nuesira Junta Directiva, segan consta en
& acta de |a sesion citada en I3 referancia, acordo:

Atsnclon ds 1a recomandacion £.3.2.1 dal oficlo de Junta JD-2018-0480

Acusrdos:

41 Conocido el Pian ge Accion preseniado por Ia Unidad de Control Intemo y
Valoracion ge Riesgo, para atender el cumplimiento de las recomendaciones
orgin3das en Informes g2 auditoria Inernas y exiemas.

42 Selinsiruye 3 13 Drreccion Ejecutiva, para que informe sobre el cumpimiento
def mismo y 135 acciones 3 emprender en el evento de no ser atendico &l
mismo por 1§ responsables de oar cumplimiento 3 Ias recomendaciones

descrtas.
S$6 declaran acusrdos firmes.,
SOFIA frea
VARELA gu‘LM""u”
*

(FIRMA) 00T 2000
Licda. Sofla Varzla Zofilga
Secretaria de Actas
Junta Directiva
CONSEJO DE SEGURIDAD ViAL
:w‘éﬂ”.‘w.‘. Lioacing O Controd Do y Voo de Reepo-C st W
AT LN
Teittonos: 2622-0802
2622-0875
Fax: 2622-0885
mﬂ'ﬂﬂ
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