CONSEJO DE SEGURIDAD VIAL
JUNTA DIRECTIVA

SESION ORDINARIA NO. 2971-2019
09 DE OCTUBRE 2019

DOCUMENTO DEFINITIVO

Sesidn Ordinaria 2971-2019

Acta de la Sesion Ordinaria 2971-2019 de la Junta Directiva del Consejo de Seguridad
Vial, celebrada el dia 09 de octubre de 2019 en la Sala de Reuniones de la Direccién

Ejecutiva.

Se inicia la sesioén a las 17 horas, con la asistencia de los siguientes directores:

Arq. Eduardo Brenes Mata

Ing. Carlos Contreras Montoya

Licda. Patricia Méndez Arroyo
Dra. Sandra Delgado Jiménez

Lic. Juan Luis Chaves Vargas

Participan, ademas:

Ing. Edwin Herrera Arias
Mba. César Quirés Mora

Dr. Carlos Rivas Fernandez
Licda. Sofia Varela Zufiga
Lic. Gustavo Céspedes Ruiz

Representante  Ministerio de  Obras
Publicas y Transportes.

Representante del Colegio Federado de
Ingenieros y Arquitectos

Representante Ministerio de Educacion
Representante del Ministerio de Salud

Representante de la Union Nacional de
Gobiernos Locales

Director Ejecutivo

Auditor Interno

Asesor Legal

Secretaria de Actas
Unidad de Control Interno

La sesion da inicio con el quérum de ley, presidiendo la misma el Arg. Eduardo Brenes
Mata, Viceministro de Transportes y Seguridad Vial en representacion del Sefior Ministro
de Obras Publicas y Transportes. Como Presidente de la Junta Directiva, somete a

aprobacion el orden del dia.

ARTICULO PRIMERO

Aprobacién del Orden del Dia.

Contenido:
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I. Aprobacion del Orden del Dia.
Il. Aprobacion de las actas:

2969-19 ordinaria
2970-19 extraordinaria

[Il. ADENDA N°17.

IV. Informe de recomendaciones Contraloria de Servicios Cosevi.
V. DE-2019-3631. Prorroga permiso Hellen Calderén Gomez.

VI. DE-2019-3001. Cumplimiento de autoevaluaciones.

VII. Oficio DE-2019-3831. Consulta sobre proyecto de la licitacion de Céamaras y
Conectividad en las Delegaciones.

VIII. Atencién de recomendacion referente al Informe AIl-INF-AF-17-28. “Inspectores
Municipales de Transito”. Resultado 2.2 Punto A.7. Disimilitud en la demarcacion,
rotulacion y depdsitos temporales de vehiculos detenidos en los distintos ayuntamientos
acreditados.
IX. AI-INF-ATI-19-23. Evaluacion del Sistema Integrado de Infracciones.
X. Asuntos de la Presidencia.
XI. Asuntos de los Directores de Junta Directiva.
XIl. Asuntos de Director Ejecutivo.
Resumen de compra de Lote y Edificio en Naranjo.

Se resuelve:
Acuerdo:

1.1 Se aprueba el orden del dia.

Se declara acuerdo firme.

ARTICULO SEGUNDO
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Aprobacién de las actas:

2969-19 Ordinaria

Se resuelve:
Acuerdo:
2.1  Se aprueba el acta de la sesion ordinaria 2969-19.
Se declara acuerdo firme.
2970-19 Extraordinaria

El Ing. Edwin Herrera Arias, Director Ejecutivo, solicita especificamente en la pagina 10 del
acta, se modifique el acuerdo 3.2 para que se lea correctamente de la siguiente manera:

3.2 “Seinstruye a la Direccion Ejecutiva, para que solicite al Departamento de Servicio al
Usuario, la generacion de indicadores, que permitan determinar si con la
implementacion del reglamento se ha mejorado el servicio”.

Se resuelve:

Acuerdo:

2.2 Se aprueba el acta de la sesion extraordinaria 2970-19 con las observaciones
realizadas por el Ing. Edwin Herrera Arias, Director Ejecutivo.

Se declara acuerdo firme.
ARTICULO TERCERO

ADENDA N°17

El Director Ejecutivo expone a los miembros de Junta Directiva, la Adenda 17 Convenio
MOPT-COSEVI.

A continuacion se adjuntan los documentos:
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:M—A‘Mym
DIVISION DE TRANSPORTES
DIRECCION GENERAL DE LA POLICIA DE TRANSITO

DVT-DGPT-2019-2627
08 de octubre de 2015

Ingeniero

Edwin Herrera Arias
Director Ejecutivo
Consejo de Seguridad Vial

Estimado Sefior:

Reciba un cordlal saludo. Por instrucciones de mis superiores, y con caracter de urgencia, le remita
respetuosamente Ia Addenda 17 al Convenio de Préstamo de Vehlculos MOPT-COSEV|, aprobada por
la Direccidn Juridica del MOPT mediante oficio DAJ-2019-5233, con el fin de que su representada
adopte el acuerdo respeclivo de sprobacion del mismo, y se proceda con la consecuente recoleccian
de firmas 79.! cocumento. . De toda consideracion y estima, se despide

Atentamente, 7

’/ , / V4 Firmado por: Leonarda Diaz Cordera
wr ks Sme Oacumanto ermitida mediante
/ A Sisterna de Correspandendia Instituclonal
Ue. Leonarda Diaz Cordero Documento Intarno N* 383652
Asesor Legal, DGPT Fecha: 08 de octubre de 2019

4] Lic. German Marin Sand/, Drector General de 1a Fokda da Trinsito
Liz. Alberto Barquera Esalnaza, Subdirector General de la Palicka de Transito
Lz Tatiana Rojas Rodriguer, Jefe de Asescria Legal DGPT

‘ Takdane 25233300
Fao. 28233300
Corren eloctrdnico: lecnardo. disz@mept go.cr
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rnopt DIRECCION EJECUTIVA

Sagiridad Vial

09 de octubre del 2019

DE-2019-3909

Al responder por favor refiérase
& éste conseautivo

Licenciada

Sofia Varela Zuniga
Secretaria de Actas
Junta Directiva

Estimada Licenciada:

Reciba un cordial saludo. En atencion a indicaciones del Ing. Edwin Herrera Arias, Director
Ejecutivo de la Institucion, se adjunta copia del oficio DVT-DGPT-2019-2627 del 08 de octubre
del 2019, suscrito por el Licenciado Leonardo Diaz Cordero, Asesor Legal de la Direccion
General de la Policia de Transito, relacionado con la Addenda 17 al Convenio de Préstamo de
Vehiculos MOPT-COSEVL

Lo anterior para conocimiento, analisis y lo que resulte pertinente por parte de los Miembros
de la Junta Directiva.

Sin otro particular, atentamente,

Katherine Sanchez Rojas
Direccion Ejecutiva
Consejo de Seguridad Vial

™ Archivo

Telefonos: 2522-0804
Fax: 2233-1041
WWW.CSV.go.cr
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ADENDA N2 17 AL CONVENIO DE PRESTAMO DE VEHICULOS ENTRE EL
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS Y TRANSPORTES Y EL CONSEJO DE
SEGURIDAD VIAL

Nosotros, RODOLFO MENDEZ MATA, mayor, casado, ingeniero civil, vecino de San
José, portador de la cédula de identidad numero dos-doscientos sesenta y cuatro-
seiscientos cincuenta y ocho, en mi condicion de MINISTRO DE OBRAS PUBLICAS Y
TRANSPORTES, cédula de persona juridica nimero tres-cero cero siete-dos siete cero
cinco cero cero, segun nombramiento efectuado mediante Acuerdo de la Presidencia de
la Republica 001-P, de fecha 8 de mayo del 2018, publicado en el Alcance N° 94 a La
Gaceta N° 80 del 9 de mayo del 2018 en adelante EL MINISTERIO y; EDUARDO BRENES
MATA, mayor, casado, arquitecto, vecino de San José, cédula de identidad ndmero siete-
cero cero treinta y nueve-cero novecientos treinta y nueve, en mi condicion de
VICEMINISTRO DE TRANSPORTE, segun nombramiento efectuado mediante Acuerdo
de la Presidencia de la Republica 002-P, de fecha 8 de mayo del 2018, publicado en el
Alcance N° 94 a La Gaceta N° 80 del 9 de mayo del 2018 y PRESIDENTE DE LA JUNTA
DIRECTIVA DEL COSEJO DE SEGURIDAD VIAL, cédula de persona juridica niumero
tres-cero cero siete-sesenta y un mil trescientos noventa y cuatro, de conformidad con
delegacion efectuada por el Sefior Ministro de Obras Publicas y Transportes, por oficio
DM-2018-1746 del 16 de mayo del 2018, que incluyen la ejecucion de los acuerdos y las
demas resoluciones de la Junta Directiva, en adelante EL COSEVI, acordamos celebrar
la ADENDA N° 17 AL CONVENIO DE PRESTAMO DE VEHICULOS, el cual se regira por
el ordenamiento juridico vigente aplicable a la materia y por las siguientes clausulas y
estipulaciones:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

- Constituyen antecedentes y marco juridico del presente adendum, la siguiente
normativa y documentos:

-Ley de Creacion del Ministerio de Obras Publicas y Transportes N°3155 del 5 de
agosto de 1963 y sus reformas.

-Ley de Administracion Vial N°6324 del 24 de mayo de 1979 y sus reformas.

-La Ley de Transito por Vias Publicas Terrestres y Seguridad Vial N° 9078 del 4 de

octubre del 2012 y sus reformas.

-Ley de la Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos
N°8131 del 18 septiembre del 2001 y sus reformas.
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-Convenio original aprobado por la Junta Directiva en el articulo X de la Sesion 2600-
10 del 6 de mayo del 2010 y suscrito el 19 de julio del 2010, el cual se encuentra
vigente, de conformidad con la disposicion contenida en la clausula octava de dicho

acto.

-Oficio DVT-DGPT-2019-2326 de fecha 04 de setiembre del 2019, suscrito por el
Licenciado Leonardo Diaz Cordero, Asesor Legal de la Direccion General de la
Direccion General de la Policia de Transito.

- Acuerdo de la Junta Directiva adoptado en el articulo __ de la Sesién __-2019 del
__de __del afio 2019, mediante el cual se aprob¢ la presente adenda y se autorizo
al Sefor Viceministro de Transporte proceder con la firma de acto.

CLAUSULA SEGUNDA: CONSIDERACIONES DE MERITO

- Que en fecha 19 de julio del 2010, el MINISTERIO y EL COSEVI, suscribieron un
convenio para formalizar el préstamo de los vehiculos adquiridos con recursos del Fondo

de Seguridad Vial, para que sean utilizados por las Direcciones Generales integrantes de
la Administracion Vial, en la prestacion de los servicios que les fueron encomendados;
dicho acto fue debidamente aprobado por las Asesorias Legales de las Instituciones

intervinientes en el presente convenio.

-Que tanto EL MINISTERIO como EL COSEVI, tienen dentro de sus competencias, la
obligacion de velar por la continuidad en la prestacion del servicio publico, puntualmente
en garantizar la seguridad vial de peatones y conductores que utilizan las vias publicas

del pais.

-Que con fundamento en la disposicion contenida en el numeral 243 de la Ley No. 9078
del 04 de octubre del 2012 “Ley de Transito por Vias Publicas Terrestres y Seguridad Vial’
y sus reformas, se autoriza a las instituciones centralizadas y descentralizadas y gobiernos
locales, para que, en casos de excepcion, utilicen vehiculos del Estado, cuyo titular es otra

institucion de la misma naturaleza.
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-Que, de acuerdo con la clausula Sétima del convenio aqui adicionado, mediante adenda
al mismo, resulta factible incorporar los vehiculos que hayan sido adquiridos por el
COSEVI para atender proyectos de seguridad vial, en las distintas Direcciones Generales

integrantes de la Administracion Vial, en fecha sucesiva al refrendo de aquel documento.

-Que precisamente, a efectos de cumplir con los objetivos esbozados en el Considerando
anterior, a saber, desarrollar y atender proyectos de seguridad vial, EL COSEVI promovio
la Licitacion Publica 2019LN-000005-0058700001 y con fundamento en la citada
contratacién se adquirieron los equipos (motocicletas) para bridar servicios de control y

vigilancia del transito, a través de la Direccién General de la Policia de Transito.

-Que la compra de dichos automotores, responde a una necesidad real de fortalecer y
garantizar y agilizar la vigilancia activa y pasiva en las carreteras del pais, y esta forma,
procurar la reduccion en la incidencia de accidentes mortales de motociclistas en las
referidas vias publicas, recurriendo en esta oportunidad, a la adquisicion de motocicletas,
los cuales como se indic0, constituyen los insumos necesarios para la prestacion de dicho

servicio.

-Que, al estar programado el ingreso de los vehiculos en el segundo semestre del afio
2019, la Direccion General de la Policia de Transito no esta en posibilidad de incluir en su
presupuesto ministerial, el monto correspondiente al pago del seguro obligatorio, el cual
constituye un requisito para la circulacién de dichos equipos, de conformidad *con el
articulo 4 de la Ley de Transito por Vias Publicas Terrestres y Seguridad Vial N° 9078 y

sus reformas.

-Que, si bien el préstamo de vehiculos comporta la obligacién del beneficio del mismo, el
asumir los costos operativos de aquellos, la razon indicada y la necesidad de que las
motocicletas circulen de inmediato, se hace necesario que Consejo de Seguridad Vial
asuma de manera excepcional el pago del seguro obligatorio correspondiente al afio 2019,
para concluir la inscripcién de los vehiculos, debiendo el Ministerio de Obras Publicas y

Transportes asumir el costo del seguro en los periodos sucesivos.
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-Que conforme los argumentos y fundamentos antes esbozados, se suscribe la presente

adenda, la cual se regira por las siguientes clausulas y estipulaciones:
CLAUSULA TERCERA: OBJETO

La presente adenda tiene como objeto, la ampliacion de la clausula tercera del convenio
original, en la cual se consigna el objeto a desarrollar; de manera que a través del presente
adendum se incluye en dicho objeto, cien (100) motocicletas adicionales a los equipos
originalmente incluidos, para que sean utilizadas por los oficiales de transito de la Direccion
General de la Policia de Transito del MOPT, en el ejercicio del control y vigilancia del transito

en las vias publicas del pais. Dichos equipos se describen de la siguiente

manera.
DATOS DE LA UNIDAD

N°® EQUIPO MARCA MODELO VIN MOTOR

1 208-730 BMW F850GS-P WB10B0901LZ853534 1219471L
2 208-731 BMW F850GS-P WB10B0906LZ853559 1119501L
3 208-732 BMW F850GS-P WB10B0902LZ853560 1319110L
4 208-733 BMW F850GS-P WB10B0904LZ853561 1319179L
5 208-734 BMW F850GS-P WB10B0909LZ853572 1219392L
6 208-735 BMW F850GS-P WB10B0900LZ853573 1219390L
7 208-736 BMW F850GS-P WB10B0902LZ853574 1419102L
8 208-737 BMW F850GS-P WB10B0909LZ853586 1419135L
9 208-738 BMW F850GS-P WB10B0900LZ853587 1419134L
10 208-739 BMW F850GS-P WB10B0907LZ853604 1419136L
11  208-740 BMW F850GS-P WB10B0909LZ853605 1419157L
12 208-741 BMW F850GS-P WB10B0900LZ853606 1419090L
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13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

208-742

208-743

208-744

208-745

208-746

208-747

208-748

208-749

208-750

208-751

208-752

208-753

208-754

208-755

208-756

208-757

208-758

208-759

208-760

208-761

208-762

208-763

208-764

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

WB10B0902LZ2853607

WB10B0906L2853612

WB10B0908LZ853613

WB10B090XLZ853614

WB10B0901LZ853615

WB10B090XLZ853628

WB10B0901LZ853629

WB10B0908LZ853630

WB10B090XLZ853631

WB10B0900LZ853637

WB10B0901LZ853646

WB10B0901LZ853761

WB10B0902LZ853638

WB10B0903LZ853647

WB10B0904LZ853575

WB10B0904LZ853639

WB10B0905LZ2853584

WB10B0905LZ853648

WB10B0906LZ2853643

WB10B0907LZ853585

WB10B0908LZ853644

WB10B0909LZ853636

WB10B090XLZ853645

1419093L

1319023L

1319384L

1419125L

1419120L

1419058L

1419078L

1319471L

1419018L

1319208L

1319305L

1319488L

1619058L

1319477L

1419126L

1619067L

1219404L

1619127L

1519273L

1219430L

1519278L

1319205L

1319356L

10
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36

37

38

=8

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

208-765

208-766

208-767

208-768

208-769

208-770

208-771

208-772

208-773

208-774

208-775

208-776

208-777

208-778

208-779

208-780

208-781

208-782

208-783

208-784

208-785

208-786

208-787

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

WB10B090XLZ853760

WB10B0900LZ853718

WB10B0900LZ853816

WB10B0901LZ853789

WB10B0901LZ853808

WB10B0901LZ853825

WB10B0902LZ853719

WB10B0902LZ853817

WB10B0903LZ853650

WB10B0903LZ853762

WB10B0903LZ853809

WB10B0905L72853763

WB10B0906LZ853836

WB10B0907LZ2853649

WB10B0908LZ853787

WB10B0908LZ853790

WB10B0908LZ853837

WB10B0909LZ853717

WB10B0909LZ853720

WB10B090XLZ853788

WB10B090XLZ853807

WB10B090XLZ853810

WB10B090XLZ853824

1319482L

1419174L

1319504L

1319270L

1419041L

1419367L

1519116L

1319548L

1319545L

1319220L

1319244L

1319210L

1419233L

1319182L

1319249L

1319353L

1419207L

1419190L

1519112L

1319263L

1319571L

13192221

1419307L

11



CONSEJO DE SEGURIDAD VIAL
JUNTA DIRECTIVA

SESION ORDINARIA NO. 2971-2019
09 DE OCTUBRE 2019

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

208-788

208-789

208-790

208-791

208-792

208-793

208-794

208-795

208-796

208-797

208-798

208-799

208-800

208-801

208-802

208-803

208-804

208-805

208-806

208-807

208-808

208-809

208-810

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

F850GS-P

WB10B0900LZ853847

WB10B0901LZ853744

WB10B0901LZ853839

WB10B0902L2853865

WB10B0903LZ853745

WB10B0903LZ853826

WB10B0903LZ853874

WB10B0904LZ853818

WB10B0904LZ853866

WB10B0905L2853746

WB10B0905LZ2853827

WB10B0905LZ853911

WB10B0906LZ853819

WB10B0906L2853853

WB10B0906LZ853903

WB10B0907LZ853747

WB10B0907LZ853912

WB10B0908LZ853854

WB10B0908LZ853904

WB10B090XLZ853838

WB10B0900LZ853914

WB10B0901LZ853856

WB10B0901L72853873

1219145L

1419379L

1519354L

1419215L

1419496L

1519332L

1219150L

1419489L

1419214L

1519135L

1519340L

1519381L

1419382L

1519081L

1519364L

1519144L

1519378L

1519130L

1519361L

1519367L

1419540L

1819121L

1519226L

12



CONSEJO DE SEGURIDAD VIAL )
JUNTA DIRECTIVA SESION ORDINARIA NO. 2971-2019

09 DE OCTUBRE 2019

82  208-811 BMW F850GS-P WB10B0901LZ853890 1519286L
83  208-812 BMW F850GS-P WB10B0901LZ853906 1519006L
84  208-813 BMW F850GS-P WB10B0902LZ853848 1519316L
85 208-814 BMW F850GS-P WB10B0902LZ853896 1319470L
86  208-815 BMW F850GS-P WB10B0903LZ853888 1519542L
87 208-816 BMW F850GS-P WB10B0903LZ853891 1519288L
88  208-817 BMW F850GS-P WB10B0904LZ853897 1519231L
89  208-818 BMW F850GS-P WB10B0905LZ853875 1519207L
90 208-819 BMW F850GS-P WB10B0905LZ853889 1519073L
91 208-820 BMW F850GS-P WB10B0906LZ853867 1819097L
92 208-821 BMW F850GS-P WB10B0906LZ853898 1319492L
93 208-822 BMW F850GS-P WB10B0907LZ853845 1519267L
94  208-823 BMW F850GS-P WB10B0907LZ853876 1519229L
95 208-824 BMW F850GS-P WB10B0908LZ853868 1819107L
96 208-825 BMW F850GS-P WB10B0908LZ853899 1419524L
97 208-826 BMW F850GS-P WB10B0909LZ853846 1519280L
98  208-827 BMW F850GS-P WB10B0909LZ853913 1419509L
99 208-828 BMW F850GS-P WB10B090XLZ853855 1519392L
100 208-829 BMW F850GS-P WB10B090XLZ853905 1419528L

CLAUSULA CUARTA: OPERATIVIDAD DE LA ADENDA

Que en virtud de la imposibilidad del MINISTERIO, de asumir el pago del seguro

obligatorio correspondiente al afio 2019, de forma excepcional y con el objeto de que
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los equipos descritos en la clausula anterior, entren en operacion de forma inmediata,
el COSEVI, asumira el referido pago, en el entendido que en los periodos sucesivos
correspondera al MINISTERIO y por el plazo de vigencia del convenio, reservar las
partidas presupuestarias pertinentes a efectos de hacer frente al pago de dicho costo

de operacion de los equipos de interés.

CLAUSULA QUINTA: ESTIMACION. Se estima el presente instrumento, en la suma
de ¢1.079.197.600,00 (un mil setenta y nueve millones, ciento noventa y siete mil
seiscientos colones con 00/100) correspondiente al valor total establecido en la
Licitacién Publica 2019LN-000005-0058700001, tramitada por el COSEVI, mas el

monto correspondiente al seguro obligatorio del afio 2019.

CLAUSULA SEXTA: Las clausulas estipuladas en el convenio original, en lo que no

se oponga a la presente adenda, permanecen vigentes, invariables e inalterables.

ES CONFORME. De comun acuerdo ambas partes los firmamos dos ejemplares

originales en San José, alas del de del dos mil

diecinueve.

Ing. Rodolfo Méndez Mata

Ministro de Obras Publicas y Transportes

Arg. Eduardo Brenes Mata
Viceministro de Transporte
Presidente de la Junta Directiva

Consejo de Seguridad Vial

Esta Direccidon Juridica ha determinado la conformidad del presente convenio con
el ordenamiento juridico, sin perjuicio de las potestades y atribuciones que la
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Contraloria General de la Republica tiene al respecto. de
del 2019.

Lic. Berny Vargas Mejia
Director a.i
Direccién Juridica
Ministerio de Obras Publicas y Transportes

Esta Asesoria Juridica ha determinado la conformidad del presente convenio con el

ordenamiento juridico, sin perjuicio de las potestades y atribuciones que la

Contraloria General de la Republica tiene al respecto. de
del 2019.

Lic. Carlos E. Rivas Fernandez
Encargado Asesoria Legal
Consejo de Seguridad Vial
Se resuelve:
Acuerdo:
3.1 Se aprueba la ADENDA 17 Convenio de Préstamos de Vehiculos celebrado entre
el MOPT-COSEVI y se instruye a la Direccién Ejecutiva para que realice los tramites
de estilo para su firma.

Se declara acuerdo firme.

ARTICULO CUARTO

Informe de recomendaciones Contraloria de Servicios Cosevi

Al ser las 17 horas con 23 minutos, ingresa a la sala de sesiones, el Lic. Gustavo Céspedes
Ruiz, Jefe de la Unidad de Control Interno, quien brindara los detalles del Informe de
recomendaciones Contraloria de Servicios Cosevi que a continuacion se detalla:

15
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mopt UCIVRI
Seguimiento de las recomendaciones
Informe de Gestion anual de la Contraloria de

Servicios, ano 2018

Presentar las acciones que ha ejecutadoc la

administracion activa, producto de las
recomendaciones emitidas por la Contraloria de
Servicios para el mejoramiento continuo e
innovacion de los servicios que brinda el Cosevi.
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Fundamento legal

Articulo 37 de la Ley Reguladora del Sistema de Contraloria de
Servicios N°9158

Acuerdo de Junta Directiva [D-2019-0114 (sesion ordinaria 2945-19
del 1 de abrell del 2019)

UCIVR

DMECOOM LaLCUTIA

Plan de accion

Mediante una recopilacion de datos por parte de la
Unidad de Control Interno, se han verificado las acciones
que se han rtomado entorno al cumplimiento de estas

recomendaciones,
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La Licda. Patricia Méndez Arroyo, Representante Ministerio de Educacion consulta al
expositor: una vez conocidas las recomendaciones referentes a la deficiencia en el
servicio por falta de personal capacitado en el lenguaje de sefias, ¢,qué acciones se han
generado por parte de la Contraloria de Servicios?

El expositor comenta que en atencion a esa recomendacion, se impartio el médulo de
Lesco I, dirigido a aquellos funcionarios que trabajan en distintas areas de atencion al
cliente.

Actualmente se inicié con el médulo de Lesco Il.

El Sefior Auditor comenta, que se debe revisar el contrato de servicios que se realizé en
el afio 2017, con el propdsito de verificar que no se esté impartiendo el curso a las
personas que ya lo recibieron.

La Dra. Sandra Delgado Jiménez, Representante del Ministerio de Salud, considera
importante la intervencién del Sefior Auditor, para que se identifique cuantas fueron las
personas que lo cursaron en ese momento, para proporcionarles un curso de
refrescamiento.

La Directora Méndez Arroyo, consulta: ¢cuanta es la demanda de la poblacion sorda que
se atiende?

El Ing. Edwin Herrera Arias, Director Ejecutivo responde que no existe registro de la
poblacién sorda que se atiende en el Consejo. Comenta que en la Direccion General de
Educacion Vial, actualmente se cre6 un médulo para capacitar a esa poblacion.

El Director Ejecutivo comenta que la Administracion, lo esta atendiendo.
En linea con las recomendaciones expuestas, la Directora Méndez Arroyo consulta:

En relacién a los tramites de servicio al usuario: ¢existen en la Direccion de Logistica,
publicistas, periodistas, comunicadores?

El Director Ejecutivo comenta que la Administracion lo esta atendiendo, de manera tal que
cuando esté listo el reglamento, se comunicara para que el alcance sea para toda la
poblacion.

La Licda. Patricia Méndez Arroyo, sefala la importancia de generar campafias de
comunicacion para todos los usuarios.

En conclusion, el expositor sefiala que existen muchas deficiencias en las funciones que
realiza la Contraloria de Servicios, en donde no se promueve el art. 9 de la Ley Reguladora
del Sistema Nacional de Contralorias de Servicios N° 9158. que sefiala que se deben
realizar mejoras en los servicios.

36



CONSEJO DE SEGURIDAD VIAL )
JUNTA DIRECTIVA SESION ORDINARIA NO. 2971-2019
09 DE OCTUBRE 2019

La Directora Delgado Jiménez, considera una vez conocidas las recomendaciones del
informe, que se debe solicitar a la Contraloria de Servicios, la presentacion de informes
donde se vea reflejado el impacto y la contribucién que tiene el informe, aplicado en las
funciones, ya que actualmente no se cuenta con elementos suficientes ni reportes que
reflejen la mejoria en los tramites realizados.

Los Directores coinciden en la necesidad de exhortar a la Contraloria de Servicios, para

gue en adelante cumpla con las recomendaciones de modo que contribuya con la

implementacion de las mismas, ademas de presentar ante la Junta Directiva el impacto

generador evidenciado en cada uno de los tramites realizados.

Se resuelve:

Acuerdo:

4.1 Se recibe el Informe de recomendaciones de la Contraloria de Servicios Cosevi.

4.2 Se ordena a la Contraloria de Servicios, para que en adelante cumpla con las
recomendaciones de modo que contribuya con la implementacion de las mismas, 37
ademas de presentar ante la Junta Directiva el impacto generado y evidenciado en
cada uno de los tramites realizados.

Se declara acuerdo firme.

Al ser las 18 horas con 06 minutos, se retira de la sala de sesiones el expositor.

ARTICULO QUINTO

DE-2019-3631. Prérroga de permiso Hellen Calderén Gémez.

El Ing. Edwin Herrera Arias, expone a los sefiores Directores la solicitud de prérroga DE-
2019-3631. Prorroga Hellen Calder6n Gomez.

RESOLUCION ADMINISTRATIVA
N° JD-2019-

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS Y TRANSPORTES. JUNTA DIRECTIVA CONSEJO DE
SEGURIDAD VIAL. La Uruca, al ser las once horas del dia xxx de septiembre del afio dos mil
diecinueve.
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Conoce esta Junta Directiva del Consejo de Seguridad Vial la Solicitud de Prorroga de Permiso sin
Goce Salarial planteada por la servidora Hellen Calderén Gémez, portadora de la cédula de
identidad N° 1-1491-0248, ubicada en la Direccion Ejecutiva, mediante oficios S/N de fecha 11 de
septiembre del presente afo.

RESULTANDO:

1. Que el 11 de septiembre del 2019, la servidora Calderén Gémez mediante oficio sin
numero, solicita a la Direccion Ejecutiva se otorgue una prérroga por seis meses mas al
permiso sin goce de salario que goza en la actualidad; en esta oportunidad con fecha de
rige 01 de diciembre del 2019, con el fin de atender asuntos personales.

2. Que mediante oficio N° DE-2019-3631 de fecha 23 de septiembre, la Direccion Ejecutiva,
remite para conocimiento de la Junta Directiva la presente solicitud de prérroga.

3. Que mediante oficio N° DGDHUS-2019-0307, de fecha 1° de octubre del 2019, suscrito por
la Licda. Eximey Quirds Hidalgo, Jefe de la Unidad de Sostenimiento del Cosevi, se informa
al Lic. Eddie Elizondo Mora, a.i. del Departamento de Gestion y Desarrollo Humano que la
sefiora Calderon Gémez, portadora de la cédula de identidad N° 1-1491-0248, no presenta
deudas pendientes con la institucion.

4. Que el 29 de julio del 2019, mediante acuerdo adoptado por esta Junta Directiva en el
Articulo II de la Sesion Ordinaria No. 2958-19 celebrada en fecha 17 de julio del presente
aho, se autoriza conceder la prorroga por un plazo de seis meses de permiso sin goce de
salario a la servidora Hellen Calderon Gomez, con fecha de rige a partir del 01 de
diciembre de 2019 al 30 de junio del 2020, igualmente se confiere la potestad al suscrito
Director Ejecutivo de firmar la presente resolucion.

5. Que esta Junta Directiva del Consejo de Seguridad Vial, procede a emitir Resolucion
razonada en torno a la solicitud de permiso sin goce salarial presentada por la servidora
Hellen Calderén Gémez, ubicada en la Direccion Ejecutiva.

6. Que en la presente resolucion se han observado los plazos y prescripciones de ley;

CONSIDERANDO:

PRIMERO: De acuerdo con lo sefialado en el articulo 33, inciso c.5) del Reglamento al Estatuto de
Servicio Civil, se podran otorgar licencias sin goce salarial en los siguientes casos:
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“... ¢. Las licencias sin goce de salario hasta por un mes podran concederse
mediante resolucion interna firmada por el Ministro, Viceministro, o el maximo
jerarca de la institucion respectiva, mientras que las licencias mayores de un mes
podran concederse con apego estricto a las disposiciones siguientes:

(-..)

5) Cuatro afios, a instancia de cualquier institucion del Estado, o de otra
Dependencia del Poder Ejecutivo, o cuando se trate del cdnyuge de un
funcionario nombrado en el Servicio Exterior; o en los casos de los funcionarios
nombrados en otros cargos publicos. El plazo anterior podra ampliarse hasta por
un periodo igual, cuando subsistan las causas que motivaron la licencia original.

(...)"

SEGUNDO: Conforme a los resultandos anteriores, se tiene que la servidora Calderén Gémez, no
presenta deudas pendientes con la institucién. Adicionalmente, se tiene el visto bueno del Con lo
que se tiene por acreditado que no existe perjuicio a las labores institucionales.

TERCERO: De conformidad con el acuerdo adoptado por esta Junta Directiva en el Articulo II de la
Sesion Ordinaria No. 2958-19 celebrada en fecha 17 de julio del 2019 se autoriza a conceder la
prorroga por un plazo de seis meses de permiso sin goce de salario a la servidora Hellen Calderén
Gomez, con fecha de rige a partir del 01 de diciembre del 2019 al 30 de junio de 2020, igualmente
se confiere la potestad al suscrito Director Ejecutivo de firmar la presente resolucion.

CUARTO: En razdn de lo anteriormente expuesto y partiendo de que se ha cumplido con cada uno
de los requisitos establecidos en el articulo 33, incisos b.1), ¢.5) y ¢.6) del Reglamento al Estatuto
de Servicio Civil, se otorga la prérroga solicitada en los términos propuestos.

POR TANTO
LA JUNTA DIRECTIVA DEL CONSEJO DE SEGURIDAD VIAL
RESUELVE:

PRIMERO: De acuerdo con lo sefialado en el articulo 33 inciso ¢.5) del Reglamento al Estatuto de
Servicio Civil, se otorga el permiso solicitado sin goce de salario a la servidora Hellen Calderén
Gomez, a partir del dia primero de diciembre del afio dos mil diecinueve y hasta el treinta de
junio del dos mil veinte, inclusive.

SEGUNDO: Se le recuerda a la servidora Calderon Gémez, que para los efectos de una prérroga
del presente permiso este debera estarse a lo dispuesto en el inciso c.6) del articulo 33 del
Reglamento al Estatuto de Servicio Civil el cual indica que toda solicitud de licencia sin goce de
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salario (o prérroga) debera presentarse con los documentos en que se fundamentan y la respaldan
y su tramitacion debera hacerse con la antelacion que la fecha de rige.

Sin perjuicio de lo anterior, con base en la lectura de la Sentencia Numero 15580-2006, de la Sala
Constitucional la aprobacion de toda solicitud de prérroga es una prerrogativa potestativa no
vinculante para la Administracion por su simple formulacion.

TERCERO: Contra la presente resolucion comporta la posibilidad de ejercer los recursos ordinarios
establecidos en los articulos 345 y 346, siguientes y concordantes de la Ley General de la
Administracion Publica, dentro del plazo de tres dias habiles a partir del momento de su notificacién,
ante este Organo Decisor. El recurso de revocatoria sera resuelto por el presente Organo Decisor y
el recurso de apelacion sera resuelto por la Junta Directiva del COSEVL

NOTIFIQUESE. A la servidora Hellen Calderén Gomez, en la direccion de correo electrénico
hellensu_c123@hotmail.com, al Lic. Eddie Elizondo Mora, Departamento de Gestion y Desarrollo
Humano.

Los Directores aprueban otorgar, el permiso sin goce de salario por seis meses solicitado
por la sefiora Calderon Gémez.

Se resuelve:

Acuerdos:

5.1  Se otorga el permiso solicitado sin goce de salario a la servidora Hellen Calderén
Gbmez, a partir del dia primero de diciembre del afio dos mil diecinueve y hasta el
treinta de junio del dos mil veinte, inclusive.

5.2  Se autoriza el Ing. Edwin Herrera Arias a firmar la resolucion respectiva.

Se declaran acuerdos firmes.

ARTICULO SEXTO

DE-2019-3001. Cumplimiento de autoevaluaciones

El Ing. Edwin Herrera Arias, informa a los Sefiores Directores del oficio DE-2019-3001,
denominado Cumplimiento de autoevaluaciones con el propdsito de ponerlos en
conocimiento.
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[ Direccion Ejecutiva
mnopt

Seguridad Vial

26 de agosto de 2019

DE-2019-3001
Al responder por favor reférase 3 este Consecutvo

Sefiores y Seforas
Miembros de Junta Directiva
COSEVI

Estimados sefores y seforas:

Reciban un cordial saludo. Se remite copia del Acuerdo de Junta Directiva JD-2019-
0342 de la Sesion Ordinaria 2960-19 del 31 de julio de 2019 referente al Informe Al-
INF-AA-19-18 Autoevaluacion de la Calidad

Donde se insta a los Sefores Miembros de la Junta Directiva, para que en futuras
autoevaluaciones se atienda la Directriz D-2-2008-CO-DFOE de la Contraloria
General de Republica, considerando la importancia de entregar las encuestas de
percepcion de los servicios brindados por la Auditoria Intema.

Sin mas, se despide

Ing. Edwin Herrera Arias
Director Ejecutivo
Consejo de Seguridad Vial

I Archivo

Teléfono: 2522-0822

Pdgina 1de 1




CONSEJO DE SEGURIDAD VIAL )
JUNTA DIRECTIVA SESION ORDINARIA NO. 2971-2019
09 DE OCTUBRE 2019

r"opt Junta Directiva

Sequrichd Vial

JD-2019-0342
07 de agosto de 2019
AVISO DE ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA

REF.: ARTICULO VIl SESION ORDINARIA.: 2959-19 DE FECHA: 24.07-2019

Ingeniero

Edwin Herrera Arias
Director Ejecutivo
Consejo Seguridad Vial

Estimado Sefor:

Me permito hacer de su conocimiento que nuestra Junta Directiva, segun consta en
el acta de la sesion citada en la referencia, acordo:

Informe AILINF-AA-19-18 Autoevaluacion de la Calidad.

7.2 Seinsta a los Senores Miembros de la Junta Directiva, para que en futuras
autoevaluaciones se atienda la Directriz D-2-2008-CO-DFOE de la Contraloria
General de Republica, considerando la importancia de entregar las encuestas
de percepcion de los servicios brindados por la Auditoria Infema.

Se declara acuerdo firme.

Licda. Sofia Varela Zaiiga
Secretaria de Actas
Junta Directiva
CONSEJO DE SEGURIDAD VIAL

Archivoizoplador.

Teléfonos: 2522-0902
25220975
Fax: 2522-0865

WOV CSV.00 Cf
Pagina 1 de 1
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Los Sefores Directores se dan por informados de lo actuado.

Se resuelve:

Acuerdo:

6.1 Se da por conocido el oficio DE-2019-3001. Cumplimiento de autoevaluaciones.

Se declara acuerdo firme.

ARTICULO SETIMO

Oficio DE-2019-3831. Consulta sobre provecto de la Licitacion de Camaras v
Conectividad en las Delegaciones.

El Ing. Edwin Herrera Arias, explica a los Sefores Directores el Oficio DE-2019-3831.
Consulta sobre proyecto de la Licitacion de Camaras y Conectividad en las Delegaciones.

Se adjuntan documentos:
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fﬂopt Junta Directiva

Sequrichd Vial

JD-2019-0393
28 de agosto de 2019
AVISO DE ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA
REF: ARTICULO I SESION ORDINARIA: 2963-2019 DE FECHA: 21-08-2019

Ingeniero

Edwin Herrera Anas
Director Ejecutivo
Consejo Seguridad Vial

Estimado Sefior:

Me permito hacer de su conocimiento que nuestra Junta Directiva, segin consta en el
acta de ia sesion citada en la referencia, acordo:

Presentacion del proyecto de la licitacion de Camaras y Conectividad en las
Delegaciones.

Acuerdo:

3.1 Se instruye a la Direccion Ejecutiva, para que comunique al Sefior Director
General de la Policia de Transito, se sirva girar instrucciones a quien
corresponda en esa dependencia, para designar a los funcionarios a los
cuales se les asignaran los activos adquiridos de acuerdo al proyecto de la
licitacion de Camaras y Conectividad en las Delegaciones, indicando:

« Antecedentes del proyecto, donde se demuestre la informacion oportuna a la
Direccion General de la Policia de Transito sobre el inicio del proyecto.
= Conformidad de la Direccion General de la Policia de Transito.

Se declara acuerdo firme.

Licda. Sofia Varela Zuniga

SECRETARIA DE ACTAS
JUNTA DIRECTIVA
Cc: Uicda. Sandra Masts Chactn-A en ok -COSEVL
Archvaicaplador.

Teléfonos: 2522-0902
25220975
Fax: 2522-0865
WWW.CSV.go.cr

Pagina 1 de 1
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mopt Direccion Ejecutiva

Boguodan Vi

23 de setiembre gel 2019
DE-2019-3051

Al rmagonae: 20t w0t reteowe
» esxts Crwea T

Licenciado

Geman Marin Sandi

Director

Direccion General Policia de Transito

Estimado sefior:

Reciba un cordial salugo. En acatamiento 3l Acuerdo de Junta Directiva JD-2019-0303
de |3 Sesion Ordinaria 2262-2012 realizada =1 21 de agosto del 2012, relacionado con 3
presentacion del proyecto de 3 licitacion de Camaras y Conectividad en las
Delegaciones, esta Direccion Ejecutiva respetuosamente le solicita girar mstrucciones a
quien coresponda en su Dependencia, para designar a los funcicnanos a los cuales se
lesas:gnaanlosacbvosadqmndosdemrdoalpwyec‘hode!ahcmondeCamarasy
Conectividad en las Delegacionss. segun los siguientss antecedentes del proyecio,
donde se demuestra la informacion oportuna 3 13 Direccion General de la Policia de
Transite sobre el inicio def proyecto:

Oficio ATI-2018-1176 de fecha 10 de junio gl 2018, en donde se envia copia al Lic.
Mario Calieron Comejo Director General de la Policia de Transio, Lic. Marcslo Morera
Vazquez Jefe Administrative Financero DGPT y al Lic. Ricardo Chavarria Gutiérrez
Sub-Jefe Administrativo Financiero DGPT.

Oficio ATI- 2018-3737 de fecha 07 de noviembre del 2018 dando I3 orden de nicio al
Consorcio adjudicado, con copia de la nota a Lic. German Marin Sandi Director General
de l1a Policia de Transito.

Oficio ATI- 2018-3732 ge fecha 12 de noviembre del 2018 de Ia Licda. Rocic Gamboa
Gamboa, Drectora de Asesoria en Tecnologia de ia Informacion, dirgida la nota a Lic.
German Marin Sandi, Director General de 1a Policia de Transito, indicandole sobre iz
|mplementaaon del proyecto, el cual tenia como objetive mejorar i3 segundad fisica y
Iogaca en las oficinas de las Delegacones de 13 Policia de Transito, Comedores Viales,
Deposaos de Vehiculos Detenidos y I3 Escuela de Capacitacion de la Policia de
transito.

Oficio DVT-DGPT-2018-2768 de 15 de noviembre de 2018, de! Lic. German Marin
Sandi Director General de la Policia de Transito, en el cual emite un dirigido a todas las
Jefaturas a Nivel Nacional solicitando 13 colaboracion para el desarrofio del proyecto.

Teitfonos: 2522-0904/2258-0570
Fax: 2233-1041
WWW.CSV.90.0f
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mopt Direccion Ejecutiva

Boguealed Yiel

Ademas, de |a conformidad e ia Direccion General de |13 Policia 62 Transito, segun 13s
Actas del ceme del proyecto, firmadas por los Delegados o Subdelegados o &l tercer
|efe 3 cargo.

Sin otro particular, atentamente,
EDWIN famado

HERRERA cownirenmss
ARIAS AFEAS (FIRMA)

Facha- 2010400323
(FRMA) Trsas.are
Ing. Edwn Hemera Arias
Director Ejecutivo
Consejo de Seguridad Vial

Junta Orectiva CSV

) Licda. Rocko Gamboa Gamboa-Directora-Asesoria en Tecnoiogla de ia informacion
) Licda. Sandra Masis Chacdn-Asezoria en Tecnclogia de 18 informacion

» Licda. Sara Soto Senavides-Dirsctora-Direccion ge Logistica

* Licda. Gabriefa Chaves Jiménez-Encargada-Unidad de Actives

Io0onn
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o';:muuym
DIVISION DE TRANSPORTES
DIRECCION GENERAL DE LA POLICIA DE TRANSITO

OVT-DGPT-2019-2523
30 de septiembre de 2019

Ingeniero

Edwin Herrera Arias
Director Ejecutivo
Consejo de Seguridad Vial

Estimado Sefior;
Reciba un cordial saludo.

En atencidn a oficio: DE-2019-3051, suscrito por su persona, donde manifiesta que en acatamiento al
Azuerdo de Junte Directiva 1D-2013-0393 de |3 Sesion Ordinaria 2963-2019 realizada el 21 de agosto
del 2019, relacionade con la presentacicn del provecto de fa licitacisn de Camaras y Conectividad en
‘23 Delegaciones, esa Direccién solicita girar instruccones a quien corresponda, para designar a los
funcionarios a los cuales se les asignaran 105 activos adquiridos de acuerdo al provecto de fa
licltec'dn de Cémaras y Conectividad &n las Delegaclones.

Como se manifestd mediante el oficio: DVT-DGPT-2018-1735, (adjunta), del 28 de junio dal presanta
afio; debido 2 que es un Proyecto del Consejo de Segurldad vial y sagin nuastros registres no fud
solicitado por esta Direccién General, ni se consultd al respectn y se desconocen los alcances del
mismo, asi Ias cosas o procedente es que el Administrador del Contrato del COSEVI, eontinde a
cargo de los actives, conforme lo ha venido realizando, o anterior en virtud de ser 2l rector en el
titade proyecto, de lo cual estz Direcddn General no tene inconvenienta.

£s ‘mportante aclorar y reitero que esta Direccldn no tiens conocimientn, ni <e nos hizo participes
del proyecto, tampoco se adjuntan los documentos gque se mencionan en su oficio, por lo que con
tode respete, con ¢l fin de ne afectar los alcances del mismo y dado que la Folicia de Transito no
cuents con personal sdministrativo ni técnico que pueds atender lo que carresponda con relacién 3
los equipos gue se indican, considero Que serfa poce responsable de mi parte asignarle los activos al
personal pelicial, dado que su funcidn es operativa, de vigilancia en las carreteras de! pals, an
cumplimiento a la Ley de Trinsito por Vias Pablicas Terrestres y Seguridad Vizl, Ley 9078, lo que
imposibilite la custodia de los mismos, ahorz blen; si su representada dispone de personal
ADMINSTRATIVO que gueda ser ubicade en |as Unidades Policlales donde se instalaron las camaras,

Tepdfono. 21232350
Fa: 25233300

-
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serfe Iddneo que esas personas asuman su custadia, el usa, mantenimiento, reparacion,
seguimicnto, controles v o todo lo referente a la aparacién de la¢ mismes.

Es por lo anterior que considero que lo precedents es que g asignacion de los equipos relacionados
al proyecta de la licitacion de Cimaras y Conectividad ester bajo los companeros del COSEV, esto en
virtud de! escase personal que se cuents y que muches de ellos son policias de transito, v es con lo
que se cuenta la Diraccidn de la Pelica de Transito, que como ya es conoddo no es suficiante para ia
atencion de tedes los incidentss de trinsito propios de su fundidn y €l asignaries los equipos
gereraris una desviacién y sfactacion en sus funciones de contral y vigilancla en lzs carreteras da|
pais.

Asl[as cosas y en virtud de tener un mayer criteric, sobre e tema, se estd remitienda su documente
al Lic. Felips Vensgas Vargas, Jofe del Departamerto de Operaciones Policiales, como Jefatura
inmed ata dal personal palicial, con al fin de que valore lo Indicado en el oficlo y ¢l scuerdo de la
mnta del Consejo da Seguridad Vial, pars que también brinde respuesta & su representada.

Saludes cordiales,
Atentamente, \‘Q:‘

“\! \l

. € German Marin Sandi anto Irterse N* 376957
Director General de 1a Poliia de Transita . C - F Facha: (2 de cctubra de 2010

Malio por: Serman Marin Sasdl
™ \ emTice madiane
ﬁf. de Corimspondends institucionad
1ed

G Ucda, Mocio Gambos Garbog, Dsrectors, Aiorfs en Tecnolags 2 la hamaddn - DOSEW
Lit. Albartn Bzrquaen Fapinass, Subdbactar Ganersl da ln Padich de Trdnsits
Ue Felfge Verugm Vergss, Jefe Deplo, Ggeeatinss Poloales, DEPARTAMENTO OFERAOONES POLICIALES OF TRANSITO
Uicda Ressura Quiros Chasdn, fefa Dstpach dal Drostsr Gene-al
Sta. Luch Varges Canttic, Ddnista, Despachn oel Carecior Genaral de I Pokiciz oa Trnsko
§ra Maricel Wiz Gonzalez, Oficinits, Despacho del Diceetar Gaaoesl dol3 Policis de Transits

RQC
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Gtrms Abiau ¢ Darussrtes
DIVISION DE TRANSPORTES
DIRECCION GENERAL DE LA POLICIA DE TRANSITO
DVT-DGPT-2019-2585
30 de septiembre de 2019
Licenciado
Felipe Venegas Vargas
Jefe Depto. Operaciones Policiales

DEPARTAMENTO OPERACIONES POLICIALES DE TRANSITO
Estimado Senor:
Reciba un cordial saludo.

Sirva Ia presente para remitirie copia de oficio: DE-2015-3051, suscrito por el Ing. Edwin Herrera
Arias, Director Ejecutivo del Consejo de Seguridad Vial y acuerdo de |a Junta Directiva JD-2019-0393
de I3 Sesion Ordinaria 2963-2019 realizada el 21 de agosto del 20183, relacionado con la presentacion
de! proyecto de |a licitacion de Camaras y Conectividad en las Delegaciones, donde solicita girar
instrucciones a quien corresponda, para designar a los funcionarios a los cuales se les asignaran los
activos adquiridos de acuerdo zal proyecto de Ia licitacion de Camaras y Conectividad en las
Delegaciones.

Lo anterior para su valoracion y que emita un criterio como Jefe del Departamento de Operaciones
Policiales y Jefatura inmediata del persona! policial y brinde respuesta directa al Consejo de
Seguridad Vial a |a brevedad posibie.

Agradezco copiar a esta Direccidn de su respuesta.

Atentamente,

Firmado por: German Marin Sandi

Documento emitido mediante

Si de Correspondencia Instituconal
Lic. German Marin Sandi Documento interno N° 379368
Director Genera!l de Ia Policia de Transito Fecha: 02 de octubr= de 2019

G Llic Alberto Barquero Espinoza, Subdirector General de la Policis oe Transito
Lic. Jusn Guillermo Rodrigusz Mena, Sub Jefe Depto. Operscionss Policales, DEFARTAMENTO OPERACIONES POLICIALES DE

Fau:—
Careo efectronica: gmannza Gmoptgo.cr
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TRANSITC

lic. Ricardo Chavacria Gutierrez, Sudjefe Departamento Adminizirativo, DEFARTAMENTO ACMINISTRATIVO (DGPT)
Licds. Roseurs Quirds Chacon, Jefs Despacho del Director General

Sra. Lucia Vargas Caztillo, Oficinizta, Despacho dei Director General oz ia Poics ce Transito

Sra Maricel Rz Gorzalez, Oficnists, Despacho del Diractor General d= Js Folicia de Trarsito

RQC
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Sapuridad Vial

04 de octubre del 2019
DE-2019-3831

Al responder por favor refiérase
2 este consecutivo

Licenciada

Sofia Varela Zuniga
Secretaria de Actas
Junta Directiva

Estimada Licenciada:

Reciba un cordial saludo. En atencion a indicaciones del Director Ejecutivo de la
Institucion, y en relacion al Acuerdo de Junta Directiva JD-2019-0393, adjunto se
remiten los siguientes oficios:

1. Oficio DVT-DGPT-2019-2585 del 30 de setiembre del 2019, suscnito por el
Licenciado German Marin Sandi, para el Licencado Felipe Venegas Vargas,
mediante el cual se solicita criterio al Licenciado Venegas, sobre la asignacion de
activos al Proyecto de la Licitacion de Cadmaras y Conectividad.

2. Oficio DVT-DGPT-2019-2583 del 30 de setiembre del 2019, suscnito por el
Licenciado German Marin Sandi, mediante el cual informa a esta Direccion
Ejecutiva sobre el tema de asignacion de activos al Proyecto de la Licitacion de
Camaras y Conectividad.

Lo antenor para conocimiento, andlisis y lo que resulte pertinente por parte de los
Miembros de la Junta Directiva.

Sin otro particular, atentamente,

Katherine Sanchez Rojas
Direccion Ejecutiva
Archivo -Copiador
Teléfonos: 2522-0904/2258-0570
Fax: 2233-0907

WWW.CSV.EO.CF
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La Dra. Sandra Delgado Jiménez, Representante del Ministerio de Salud sefiala, que al
igual que existe la necesidad de contar con los equipos para realizar las labores diarias,
debe existir una persona que sea la que se haga responsable de los bienes que se utilizan,
los cudles contemplan todo el equipo que se haya suministrado, desde los escritorios,
sillas, computadoras, y en general todos los activos que utilizados para trabajar.

El Arg. Eduardo Brenes Mata, consulta: ¢existe alguna norma que establezca que los
funcionarios deben hacerse cargo de los activos?

El Asesor Legal, responde que en efecto se puede ordenar segun la Ley de la
Administracion Financiera y Presupuestos Publicos y los Reglamentos para el Registro y
Control de Bienes de la Administracion Central y de la Ley de Administracion Financiera
de la Republica y Presupuestos Publicos.

Los sefiores directores coinciden en que si se suple a los funcionarios con el equipo
necesario para realizar sus labores, deben asumir la responsabilidad de aceptarlos y
hacerse responder por su buen uso.

Se resuelve:
Acuerdo:

7.1  Se instruye a la Direccién Ejecutiva, para que remita los antecedentes del tema al
Sefior Viceministro de Transportes, para que éste se sirva girar instrucciones al
Director General de la Policia de Transito, con el propdsito de que se designe a los
funcionarios a los cuales se les asignaran los activos adquiridos de acuerdo al
proyecto para el cual se promovio la licitacion de Camaras y Conectividad en las
Delegaciones de la Direccién General de la Policia de Transito.

Se declara acuerdo firme.

ARTICULO OCTAVO

Atencion de recomendacion referente al Informe AI-INF-AF-17-28. “Ins pec tore
S

_Munic ipales de Trans ito”. Res ultado 2 .2 Punto A7 . Disimilitud en la

de marc ac iéon, rotulacion vy depositos temporales de vehiculos detenidos
en los distintos ayuntamientos acreditados.

El Ing. Edwin Herrera Arias, explica a los sefiores Directores el informe Al-INF-AF-17-28.
“Inspectores Municipales de Transito”, especificamente el Resultado 2.2 Punto A.7. que
sefala la disimilitud en la demarcacion, rotulacion y depdsitos temporales de vehiculos
detenidos en los distintos ayuntamientos acreditados, lo anterior con el propésito de que
los sefiores Directores adopten un acuerdo en relacion al mismo.
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A continuacion se adjunta el Informe:

‘nopt

Seguridad Viel

Auditoria Interna

Martes, 21 de Noviembre del 2017

AL-17-703
Al reapondar reliArase 8 esie NEMero,

Sefores

Miembros de Junta Directiva
Consejo de Seguridad Vial
Presente

Estimados sefiores:

smm
ﬁ' mNTI:Dl
91 NN, 2017
L F

Con el propésito de gue sea conccido por ese Organo Colegiado, anexamos el
Informe Al-INF-AF-17-28. correspondiente al estudio “Inspectores Municipales de

Transitoe”,

Cordialmente,

AUDITORIA m(ERNA / ]
/ 'y

L

-\—\
e

{/ D, ‘._‘, —
e

MBA. César E. Quirds Mora
Auditor Interno

Lic Cwdy Coto Cave Dvectors Ejecutva

Lic Manio Caldanin Comeio. Dimchr Ganersl de Polcis de Trinsto

Lic Ssva Solo Benarvdss . Direcoide do Logisiica

Expodonis esiucho
Caonsecutng nformes
Consecutvo Ganaal
Archivo

Teléfonos: 2522-0812
Fax: 2522-0869
WWW.CSY.g0.Cr

Piginaldei
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wInforme Al. INF-AF-17-28 Auditoria Interna

Inspectores Municipales de Transito

Resumen Ejecutivo

La Auditoria Interna realizé una revisidn de lo establecido en la Ley de Transito por Vias
Pablicas Terrestres y Seguridad Vial N* 9078 y del Reglamento de Funclonamiento de los
Cuerpos Especiales de Inspectores de Transito, Decreto N* 38164-MOPT, se realizo con el
proposito de verificar el cumplimiento normativa

Se examind fa cantidad de 105 expedientes de las 14 Municipalidades que tienen
Inspectores de Transito Municipales,

¢Por qué es importante?

Es importante para determinar el cumplimiento de lo establecido en la normativa vigente
Y que se encuentra con los procedimientos y Convenlos solicitados en el Reglamento de
Funclonamiento de los Cuerpos Especiales de Inspectores de Transito, Decreto N° 38164-
MOPT.

£Qué encontramos?

* Deficiencias en los expedientes utilizados para la acreditacién ante la D.G.P.T. de
los ayuntamientos y de los Inspectores Municipales, conforme al Reglamento de
Funcionamiento de los Cuerpos Especiales de Inspectores de Trinsito.

* Disimilitud en la demarcacion, rotulacién y depésites temporales de vehiculos
detenidos en los distintos ayuntamientos acreditados,

* No existen convenios firmados entre las Municipalidades y el Cosevi, para la
asignacion y facilitacion de boleteras, accesos, recursos tecnologicos relacionados
¥ 5u protocolo,

* Deficiencla operacional en el manejo de los codigos de los Inspectores de Transito.

* Deficienclas en la recepcion e inclusidn de las boletas de citacién confeccionadas
por los inspectores Municipales de transito.

* Carencia de comunicacién entre los Inspectores Municipales de Transite vy la
Central de Comunicaciones de la Direccion General de la Policia de Transito.

* Deficiencias en la rendicion de informes por parte de los Inspectores Municipales
de Transito al Departamento de Operaciones Policiales,

* Falta de Fiscalizacion y control sobre las actividades realizadas por los Inspectores
Municipales de Triansito,

* No hay valoracion de riesgo asociado las actividades del Cosevi en relacion con los
Inspectores Municipales Transito.

Teléfonos: 2522-0912
Fax: 2522-0869

Pagina 1de 6
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Conclusiones:

3.1 Se verifico que en los expedientes de las Municipalidades y de los candidatos a
Inspectores Municipales, hay importantes Inconsistencias por la falta documentacion
relativa a requisitos, como la copia de que el que los aspirante aprobo del curso especial
para inspectores municipales, y la pruebas psicométricas y fisicas, o en su efecto las
certificaciones gue los alcaldes debleron aportar para iniclar el proceso de acreditacion, y
que deben estar incorporados en cada expediente fisico, ademas falta claridad para
determinar si los ayuntamientos cumplieron con todos los requisitos conforme a la
normativa o si simplemente se obvio el requisito y no se respaldé, (Resultado 2.1)

32 Sc observé que la Direccidn General de le Policia de Transito acredité a los
ayuntamientos sin cumplir a cabalidad con lo establecido en el Reglamento, por ejemplo,
no existe uniformidad en Ia rotulacién o sefalizacion vertical requerida, en los distintos
ayuntamientos e incluso hay lugares donde del tode no hay evidencia que exista, lo que
puede Incidir en falta de claridad del ambito geografico de competencia territorial de los
inspectores, asi mismo, hay municipios que cuentan con una sede para la custodia de los
vehiculos detenidos que no es apta, lo que ha generado que estos depdsitos temporales
municipales empiezan a tener problemas de hacinamiento y segan lo expresan el Cosevi
no ha asumido su responsabilidad de custodiar dichos vehiculos. (Resultado 2.2)

3.3 Se determind que a pesar de que no existe un convenio interinstitucional entre el
Cosevi y las municipalidades, se les han estado entregando boletas de citacidn, con
escasos controles, para que los utilicen los cuerpos policiales de transito municipales,
desatendiendo lo establecido en fa normativa. Dichas boleteras se adquirieron y
financiaron con recursos del Cosevi, para uso de la Direccién General de la Policia de
Transito, en aquellos casos cuando no fuera posible usar el Hand Held, Con referencia a
aquellos ayuntamientos que han comprado sus Hand Held, Jes ha estado dando asesoria y
el acceso a los sistemas para la descarga de informacién de los mismos, sin que tampoco
medie ningun convenio formal, (Resultado 2.3)

3.4 Se visualizo que la base de datos del sistema de asignacién de codigos, que es
responsabilidad de la Unidad de Registro de Multas y Accidentes, del Departamento de
Servicio al Usuario, se encuentra desactualizada y no cuenta con un procedimiento para el
mantenimiente, la actualizacion y el control de la asignacidn de codigos, donde se localizé
doble asignacién de cddigos, Coédigos activos de policias pensionades o ex policias,
(Resultado 2.4),

Teléfonos: 2522-0912
Fax: 2522-0869
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Segundao

3.5 Existen deficiencias en la recepcion e inclusion de las boletas de citacion
confeccionadas por los Inspectores Municipales de Trénsito, al no contar es5tos con acceso
a la plataforma tecnoldgica, ni los procedimientos y controles al efecto, dicha
documentacion la canalizan por medio de la Delegacion de la Policia de Transito, que por
zona geografica le asignd la DGPT. Adicicnalmente, no se observé que a la base de datos
de Infracciones le apliquen cantrol de calidad 2 1a informacion que se INcorpora, pues se
detecto que basicamente son los funcionarios de fa Policia de Transito de las diferentes
delegaciones quienes estan digitando |a mayor parte de estas boletas de citacién v fa
Unidad de Registro de Multas y Accidentes, solo mediante muestreo realizan las revisiones
de control de calidad del caso, pero no hay establecido formalmente el proceso de control
que e dohe realizar, (Resultado 2,5)

3.6 Es practicamente nula la comunicacidn entre los Inspectores Municipales de Transito y
la Central de Comunicaciones de la Direccién General de Ia Policla de Transito, y al no
darse esta comunicacion, tampoco hay coordinacion entre las partes, como lo establece la
normativa, asi mismo, no hay uniformidad sobre como deben de reportar diariamente su
rol de servicio, y algunas ko hacen en forma diaria y otros fo hacen semanalmente.
{Resultado 2.6)

3.7 Se determind que hay deficlencias importantes en la rendicion de los informes que
hacen los Inspectores Municipales de Trinsito al Departamento de Operaciones Policiales,
se desprende que hay poco compromiso por parte de los Coordinadores de fas Policias
Municipales, pues la Informacién enviada se entrega con impuntualidad, incompleta o
bien no se ajusta al formato establecido, {Resultado 2.7)

3.8 Existe falta de Fiscalizacion y control por parte de la DGPT, sobre las actividades
realizadas por los Inspectores Municipales de Transito, con relacion a los roles (horarios)
que se establecieron en el acto de acreditacién municipal, ademas algunos Inspectores de
estos han aplicado multas por infracciones que la normativa no los faculta. (Resultado 2.8}

3.9 No hay valoracion de riesgo asociado a las actividades del Cosevi, con relacion a los
Inspectores Municipales Transito, y se determind que la Direccion de Logistica del Cosevl,
no ha identificado esta actividad de control, sujeta a la valoracion del riesgo y por ende,
no ha realizado la evaluacién correspondiente, ni cuantificado sus efectos Yy su
importancia; tampoco se ha contemplado la probabilidad de impacto, en aspectos como la
asignacién de codiges, inclusiones de |a informacion de boletas de citacion y uso de
documentacion del Cosevl {boleteras). Por otra parte, la Direccién Financiera tampoco ha
incluido las transferencias de fondos a las municipalidades como actividad para la
valoracion de riesgo de dicha Direccidn. (Resultado 2,9)

Teléfonos: 2522-0912
Fax: 2522-0869
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En consideracion a lo indicado, se recomienda:

4.1 A lalunta Directiva

A. Solicitar al Ministro o a la Viceministra, que gire las instrucciones a la Direccion
General de Policia de Transito, para que se:

A.1 Genere un informe detallando que cada uno de los expedientes de los ayuntamientos
y de los Inspectores Municipales de Transito auditados, se completé con la
documentacion que falta, cumpliendo integramente con los requisitos establecidos en el
Reglamento de Funcionamiento de los Cuerpos Especiales de Inspectores de Transito, en
sus Articulos N° 44 y N® 45, y lo sefialado en la Ley de Transito por Vias Publicas Terrestres
y Seguridad Vial, N" 9078, Articulo N* 214. (Resultado 2.1)

A.2 Genere una Directriz para que los expedientes nuevos de los ayuntamientos y de los
Inspectores Municipales de Transito (No Auditados) cumplan integramente con los
requisitos establecidos en el Reglamento de Funcionamiento de los Cuerpos Especiales de
inspectores de Transito, en sus Articulos N” 44 y N* 45, y lo seitalado en la Ley de Trinsito
por Vias Publicas Terrestres y Seguridad Vial, N® 9078, Articulo N* 214. (Resultado 2.1)

A.3 Genere un informe donde se detalle por municipio y por Inspector Municipal de
Transito, si la acreditacion de los distintos municipios e Inspectores estd a derecho a la luz
del Reglamento de Funcionamiento de los Cuerpos Especiales de Inspectores de Transito,
en sus Articulos N® 44 y N® 45, y lo seftalado en la Ley de Transito por Vias Pablicas
Terrestres y Seguridad Vial, N° 9078, Articulo N* 214 y la Resolucion de la Procuraduria
General de la Republica, (Resultado 2.1)

A.4 Establezca un procedimiento para que s5e coordine y comunique formalmente el
repnrta de 1os roles de servicio y el horario de cadas Oficial, por parte de los Coordinadores
de las Municipalidades a la Central de Comunicaciones de la DGPT, incluyendo el
procedimiento, para que se reciban y coordine con las Municipalidades dichos roles, y que
se cumpla con lo establecido en el Reglamento de Funcionamiento de los Cuerpos
Especiales de Inspectores de Transito, en los articulos N* 43, N*44 y N“52 mencionados en
¢l Resultado 2.6.

A5 Establezca un procedimiento que garantice que los Informes mensuales enviados por
ios Ceordinares de los Inspectores de Trdnsito Municipales al Departamento de
Operaciones Policiales de la DGPT, cumplan con lo establecido en 1a normativa, segin lo
descrito en el Resultado 2.7

Teléfonos: 2522-0912
Fax: 2522-0869
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A.6 Establezca un procedimiento donde se verifique y supervise el cumplimiento de |os
horarios establecidos por ayuntamiento y que las boletas de cltacién correspondan a
Multa Fija, para cumplir con lo establecido en la normativa. (Resultado 2.8)

A.7 Certifique y adjunte fotografias al Expediente respectivo en la Direcclan General de fa
Policia de Transito, de que cuentan con el espacio fisico necesario para la custodia de los
vehiculos detenidos temporalments, y ademas de que ¢l Cantdn se encuentra
debidamente rotulado v con la sefalizacion vertical, para cumplir con lo establecido en el
Reglamento de Funcionamiento de los cuerpos especlales de Inspectores de Transito,
Decreto N* 38164-MOPT, la Resolucion de la Procuraduria General de la Republica y se
remita cada ayuntamiento una copia de los documentns a psta auditaria (Resultado 2.2)

4.2 A la Direccion Ejecutiva
A. Glrar instrucciones a la Direccion de Logistica, para que:

A.1 Establezca un procedimiento para que los Ayuntamientos traspasen al Cosevi, los
vehiculos detenidos, desde sus depdsitos temporales. (Resuitado 2.2)

A.2 Formalice un convenio entre las Municipalidades, la Direccién General de la Policia de
Transito, el Cosevi u otros, para la asignacion y facifitacion de boleteras, accesos, recursos:
tecnoldgicos relacionados y su protecolo, para asi cumplir con el Reglamento de
Funcionamiento de los cuerpos especiales de Inspectores de Transito, Decreto N* 38164-
MOPT, en sy articulo N° 65. (Resultado 2.3)

A.3 Proceda a depurar la base de datos en coordinacion con AT, con relacién a Iz
asignacion de cédigos a los Inspectores de Transito Municipales, ademas de establecer un
procedimiento que incorpore la verificacién y validacion documental, previa a la apertura
de los cddigos en el sistema de Infracciones ¥ un control que garantice una supervision
efectiva y eficiente del registro, para cumplir con lo establecido en la normativa vigente
descrita en el Resultado 2.4

A.4 Establezca un procedimiento que permita que la informacién correspondiente a las
Boletas de Cltacién realizadas por los Inspectores de Transito Municipal, sea de calidad v
que corresponda 3 lo establecido en las boletas, ademds de ejercer un control que
efectivamente garantice la veracidad de la Informacién digitada. {Resultado 2.5)
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A.5 Identifique los riegos asociados a la actividad de control, aplicando la valoracién
respectiva y establezcan los mecanismos para minimizar esos riesgos, para que funcione
como una herramienta para la administracion, planificacién y toma de decisiones, con el
fin de cumplir con los objetivos institucionales establecidos. (Resultado 2.9)
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Inspectores Municipales de Transito

1- Introduccion
1.1- Origen

El presente estudio se origind de acuerdo al Plan Anual de Trabajo de esta Auditoria para el
afo 2017,

1.2- Objetivo

Evaluar el proceso de acreditacion de los Inspectores Municipales de Transito para
determinar el cumplimiento de lo establecido en la Ley de Transito por Vias Plblicas
Terrestres y Seguridad Vial N* 5078 y el Reglamento respectivo,

Objetivos Especificos:

1.- Verificar la acreditacion de los Inspectores de Transite Municipales y el cumplimiento de
los ayuntamientos con los requisitos de la soficitud de conformidad con la Ley N° 9078,

2.- Evaluar en Ias bases de datos que las boletas realizadas por los Inspectores Municipales
de Trinsito estén de acuerdo con lo indicado en la Ley N"2078.

3.- Analizar si las transferencias efectuadas a las Municipalidades por multas de boletas de
titacion confeccionadas por Inspectores Municipales de Trdnsito estén en el marco
establecido en Ia Ley N* 9078 y el Reglamento respectivo,

1.3- Alcance
Perlodo desde el 22 de octubre 2012 al 30 de junio de 2016.

1.4- Conferencia Final

Este Infarme fue expuesto a la Administracion [sobre sus resultados, conciusiones y
recomendaciones) en la Conferencia Final efectuada el 16-11-2017 en las Oficinss de fa
Auditoria interna, Cuarto Piso, Consejo de Seguridad Vial, La Uruca — San José.

En ta Conferencia Final no se dieron observaciones por parte de los funcionarios asistentes,
que afectaran los resuitados del informe.
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A continuacion, se adjunta el detalle de los funcionarios de la Administracion que asistieron
y los que no asistieron a la Conferencia Final:

Cagn Tnvitados. e
Directora Ejecutiva Licda. Cindy Coto Calvo Ausente

Directora de Logistica MBA. Sara Soto Benavides Presente

Jefe del Departamento Lic. Rafael Mora Montoya Ausente

Servicio al Usuario

Director General de |a

Policia de Transito Lic. Mario Calderén Cormejo Presente

Direccion General de la

Policia de Trnsito Lic. Ronny Vargas Duarte Presente

1.5- Disposiciones de la Ley General de Control Interno, a considerar
* Sobre la implantacién de recomendaciones

ARTICULO N'36.- Mformes dirigidos a fos titwares swbordinedos. Cuondo los Informes de ouditoris contengon
recomendaciones dirighdas @ los titwlares subordinados. se procederd de fo siguiente manera;
-J ET titwlar subovdinado, én un plozo improvrogoble de der dios habiles comtados o partv de Jo fecha de recibido &
ik g T denpl oo de fas recormendociones. 51 discrepo de ellos, oo ef tronscurso de dicho plozo elevord o
m[amw de auehtona ol jerasc, £om CoNG a o Guktona intarma, Sxpondié pov #scrito Jas razones por fos cuofes objeta fos
eecomendacianes ael kaforme y prapomivd sokeciones aiteraas paro 1os hulurgos detectodos,
&) Con vista de o antevicr, @ ferorco debesd resolver, en & plozo de seinte Vs hddies contadas o portir de la fecho de
woto ¢ o documentacian semitika por ef tRor  suboval: devnds, deberd  ord: & implantocidn de
recomendacianss de lo ouditovia interno, Jos soluciones alternas pmpwsras por ¢ titdlr suboardingdo o fas de su propio
iwciotiva, dehigl fue ok DOentro de Ios primeros diez dias de ese Japso, ¢ ouwditor dterne podre
apersanarse, de oficio, ante &l jerarca, pora pronunciorse setve s objecianes 0 soluciowes olternos propuestas. Los
solugiones gue o Nvarea ordene implancor y que sean o de las prop P B goditoen ntevne, 2stardn sojetas,
o0 bo conduconts; @ Ko dispuRsto e 10s articelos sipuientes,
¢} Eacto en flere serd dadoe a conocer @ Jo oudtoria Infeyna y o titular subovdnedo covrespovdiente, pore o trimite gue
proceda
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R IPRT—= ¥ = Fax: 2522-0869




CONSEJO DE SEGURIDAD VIAL )
JUNTA DIRECTIVA SESION ORDINARIA NO. 2971-2019

09 DE OCTUBRE 2019

ma Informe Al-INF-AF-17-28 Auditoria Interna

Segundad Vial

ARTICULO N*37.- Informes dirigidos ai jerarca, Coando el Informe de ouditori #5té dvigido of jevarcs, ests deberd
argengr ol thular subtedingdo que rovresponds, e un plozo Improrrogatie de trento dias hdhiles contados o partir de Lo
fetha de recibido e infarme, lo implantacidn de kos recamendociones. S0 dhsceepo de tafes recomendooones, dentro del
Pero (ndicado deberé ordenar las soluciones alternes Que motsodomente disponga; todo oo tendvd gue camumicario
dedvdamente o ko ouditoris interno y o tirakar sybordinade correspondionte.

ARTICULO " 38.. Plonteamiento de canflictos ante la Contraloria General de o Repdbiico Firme ko resolucion dei jevarco
que ardene soluciones dvsti de las rec: dadas par o euditoria interna, 510 tendrd o plazo de Guince digs hdtdes,
coRtados o partle Je su comunicocin, Pare expanerts por escAito ks mothos de Su incomformidad con M resveita y pany
Indicarie que o) asuntc en confilitn debe remitivse o & Comtratonia Generol de lo Repdblicn, dentro de s ocho dics hdiwes
sigulentes, salvo que of jerarco s allane o kas rozanes de inconformidod indicodos.

Lo Contravovio Genernf de lo Repoblica diriming o) confiVcto en @tima instoncin, o soScitud del jerarca, de ia auditoris interna
© de améos, #n un plazo de trevmio o S, UNG V2 compy of expedy gue s farmord of efecto. £) heche de no
wjecutor (nfuetificadunmente lo reawvelta oa firnie por f dryumy CONCrakar, aard wgar o fo apheeckdn de (s sonaiones previsTos
en #f copiftuio ¥ de fa (ey Orgdmica de ke Cantrolonla General dv Jo Repibiica, N* 7428 de 7 de setiembre oo 1994

* Sobre responsabilidad

ARTICULO N* 39.- Cousoles de responsabilided administrativa

Eljerarca y los ttwkores subardinados incuvrirdn wn 0 Mildod otfmink TEVG y CMLL sandio coseespondo, simcumgen
Injustificodamente kos deberes asignodos en esre &y, 1in perjulcio de otras cousoles presistas en el régimen opficoble o ko
Iespective refocidn de séevicias.

) jerarco, los titakoves subsrainades y fos demds Juncikanarias puthcas incuerirdo en resp biidod odirm AW, cwavnad
debiliten con sus acciones ef sistemo de controd ntemo u omion M octuacianes aecesanas pare eitoblecerio, manteneris,
erfeccionarko y evaleario, segin 2 normative téceico aphoadle.

Asimismo, cobrd resp bilidod admievstrotivg cantro of Jerarca gue Injustificadumente no oxgae los recursos o fo
auditoria interna o0 s términos del articulo 27 de osto Ley

lpusimente, cotvd responsobiidad odminetrating contew fos funcionarios plbicos Que Injustificogomente (ncumplon los
deberes y los funclones que en moteria de controd wteene les asigne of jerarca o o tulor subardinade, incluso X% occianes
parg o e AOOOrey pov o Interng, Sin pévinc'o de 105 responsabilidodes que \es puedcen
&7 imp il y im, ,

i jerarca, los titulores suboviinodos p dos demis Funcionarias pubicos tombidn ncureirdn en responsobidod sdminstrative
¥ i, cuanda corresponda, por obstacubzar o retrasar of cumpimiento de has potestades def ouditar, ef subawdlitor y fos
demos funcianarios de (o ouditaris interna, estotfecidos en estu Ley

Caondo se trate de a1os u amisiones de VGONDS Covegvavias, ko responsabilidod serd atribuido @ todes sws integrontes, sovo
que (onste, de manero expresa, #f voto negarive,

2- Resultados

2.1 Deficienclas en los expedientes utilizados para la acreditacién ante la D.G.P.T. de
los ayuntamientos y de los Inspectores Municipales, conforme al Reglamento de
Funcionamiento de los Cuerpos Especiales de Inspectores de Transito.

En la revision que se realizé a los expedientes de las 14 municipalidades y de cada uno de los
candidatos a Inspectores Municipales de Transito, suministrados por el Lic. Ronny Vargas
Duarte, de Supervision Nacional, de la Direccion General de la Policia de Transito, se
detectaron importantes inconsistencias, ya que en los distintos expedientes falta
documentacion relativa a requisitos, entre ellos:
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a- No viene la copia de aprobacion del curso especial para inspectores municipales,
impartido por la Escuela de CapacitaciGn de la Policia de Trdnsito.

b- Una gran parte de los expedientes no tienen la evidencia de que los inspectores
efectuaran las pruebas psicométricas v fisicas, 0 en su efecto las certificaciones que
los alcaldes debieron aportar para iniciar el proceso de acreditacion.

¢- Queda la incertidumbre si los ayuntamientos cumplieron a cabalidad con todos los
requisitos para investir a sus Inspectores de Transito Municipales, al no constar en los
expedientes todos los requisitos solicitados por fa DGPT, Igualmente si los gobiernos
locales cumplieron conforme a la normativa o si simplemente se obvio algun
fEQUISItO y NO 3¢ respaldo.

Esta falta de documentacion deja en evidencia el incumpliendo de lo dispuesto en la Ley de
Transito por Vias Publicas Terrestres y Seguridad Vial, N"9078, especificamente en el articulo
N"214, que cita:

“Articufo N* 214, -Inspectores municipales de trdnsito. Sin perjuicio de los fatoves ardinarias de (o Policia de Trinsito, &0
codn cantdn podd Mvestirse o pofitios municipoes como mspectores de tanasito monicipal prewe cumphmient de s
reguisitas estotiecidas pov &z Direccidn Genera! de Trdnsito poro ko desigeocidn de sus inspectares. Pava Ve, # eluide de/
munipio respectiva deberd presentor b soliotud ente &y BVreccido General de Transito, drgano Que deberd resalvey. i
soffcitud en of plazo de vevnte diy Adbies (. )"

Ademas de le estipulado en el Reglamento de Funcionamiento de los Cuerpos Especiales de
Inspectores de Transito, que indica:

“Articulo N* 4. -Requisitos de ia solictud mumicipel. Todr municipafidod que de conformidad con & estodloido en ol
Articulo 214 de ko Ley N® 8078 necesite contor con Inspectoves munkipales de troesito, deberd cumply con (05 siguientes
requisitos:

1) Presentor ante lo Direcoidn Generol de o Poltie de Transito solcktwd gov escrita, firmada por ¢ respectivo clicalde, o0
dande indigue:

o) Naméve de lo mumicipalidan ¥ su alicocidn exocie,
) Justificocion def prodiema de trdnsito y segevidod wol gue origing © soliotud.
¢) Lugay y hororko donde se pretenche que & preste of serw'clo
d) Contidod che dnspectores municipoales de trdnsito Que prestovie serinio bayo esas conditiones y o (wstificacide de
dicha cantidod
e} nacor quien fungird denteo de Jo respectvg icipalidad, como toovdinadar con & Deportamento de Operaciones
Polichales de fa Dhveceion Generol de ka Policia de Transito
JI Congicidn labonn! de los poficias municipoles aspiantes @ ser lowstidos como inspectoves maniopafes o travsito,
§) Lugar paro recibi notificacionss.
2] Deberd odjuntar unc Mste con dos nombves y.calldodes de los poloos munfcipales condidatos o sev (nvestidos como
Apspectores municipales de trdnsito,
3) imdcar que lo manicipalidad cuenta con umo pakze de seguros que cutve al mspectar manicipe! de trdnsito thrante Ao
prestocidn def sendcio onte coo\guler eventualidod
4) Aportar certifficacion del instiruto Geogréfico Naciena! que contenga los Amites oficiales de su contde
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5] Apartor une certificacidn def aicalde donde conste

medaate selalizacidn wertiogy,

Gue o5 fimites del cantdn se encuentran debidomente demevcodos

l/mmwmvﬁcmwovmedmdcmemmu una policss municipal opevando en su canddi,
71 Apartar una certificocida del okalde donde conste que o golcla municipal cuenta con un espoco fisico destinado oove ko

custodio tempovel de vehiculos detenidos,

&) Aportor una conificacién del alcolde donde conste
muniapa! o fo fecho de su soiiorud de nweetidurs,

Gew ef nspironte e51é acreditado ¥ o5 miembvo ocrvo de o pehun

El ospivante ge previo o ser i 30 covmno i

icipal de tra  deerd ser palicl municipal

Uno ver completados o3 requish mm&mmwabmarmmmhm«amd

mnmummumm«maw
mencianodos no carrerd of plozo, hasta tanty fo se

haya hecho (o prevencidn respective,

Articelo N* 45. -Requisitas de fa investidura. Loy

eberdn cumpfir con fos sigwentes requisitos:

presentocidn, En caso de folter oigun requisito de fos antes
romplere dehidamente (o soNcitud, siampre p ouads lo Admymistracion

o sér como kspectares munkipoles de trdnsito

0] Seér mayar de edod y cludadanc en f plens elernicho de sus derechos.
b} Hober concluido of tevcer icko de o Ensefionza General B sico

¢} Pasegr aptitud fisica pary ¢l desemperio adecuado def

de campvobar dicha apeituy

€ONR0, 0 Cuy efocta Mo respactiva municipoded serd i encavgodo

o) Agrobar ef piconmé ‘uimddwnmcmimmamo*mmﬂemmamrnwm
wwmnwwmumﬁmmmmnwndoyddbwmwmcdmomfmm

#) Mo hotrer sido condenado por ningon delto,

11 No sér concesionario o permisionavio de cwalquies modaligad de ansporte pilVen

g) Prestor ef juramento constitucional

0l Apeutar ef curso sspeciol parg inspectares municipoles,
1} Poieer como minimo Neeweia B-1 ¥ peeferibliements A
N Aparter constansia de fo municipanidod respect
e prewo @ K inscripeidn e ol curss EEPCI)
sricamdtrico refecdn on ol ingiso o) de este artino.

mpartico pev o Escoslo o Copocttacidn de fo Poldicia de Trdnsito.
-3 ol e

Vo, de que habore en la policis municipa! de ese cantdn,

(| poro lnspectores mumicipales, of aspivante deb d aprobor =

También lo descrito por la Procuraduria General de |3 Repablica, en su pronunciamienta N*
C-205-2017 del 11-09-2017 que cita lo siguiente;

“Con fundamento em lo expuesto se canchuye:

= Que conforme o) articulo 214 de fo {
nvestv r determinodos funcanarios

ey e Trinsto pov Was Publcos Terrestees ¥ Seguridod Wal, pove poder
mhnmwudetrmvummmwpam:emquweqummmd

FESEOCHVD camidn, uw sevvicio de poloia con iy funcive de aunilor @ i policis de trdnsita

- Qnma{wnu- ef Davreto N* 35164 de 21 dé enero e 2014, mmmmvwmnmm
reguiacion dvl tramite y requisitos farmales, Mmmawmmnmmmmamru
nwmztaabmmrmm;wmmms dewmwsdvndnmuumhmnwmadam-
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- anbluhahsmpwdempeﬂwadehmtaMummnlrsmnouMMMMOknnms
reglamentorios prewstos en o Decreto N 38164 de 21 de enero de 2024 Woro podrdn seguir fu
valdamente *

Ademds, se presentan incumplimientos en materia de control interno, es decir, a lo indicado
en fa Ley de N* 8292, que cita en sus articulos N* 10 y N* 15, lo siguiente:

“Asticwlo 16 -Responsobilidod por ef sistema de control interng. Seran responsobiidad del jerarca y de) titular subovdinodo
estableces, mantener, perfecoionary eyoluar ¢ sisternu de control interno iestitucional. Asimisma, sevd respansadiidad de
Ao aEminiseracide aetive reabsar kas acciones pecesarias pori garanhzas su efectiva funclonamiento, *

“Actinen 15 Astividedes do vanteel fcipecta de fos octividadcs de comtrod, Jern deberea del jerarcs  de o3 titulares
subordinados, satre 0tras, s Siguientes:
o) Documentar, mantener actuciizados y dvuigar latevnomen re, fes paltions, los sarmas y fos procedimientos de control
que garanticen of cumplmiento del sisteme de coatrol interno Jastitucional y i prevencidn gé toda aspecto que conlleye o
deswav fos objetivos y las metas trazados par ke institucidn an el desempato de sus furmch
b} Documentar, montener actualzodas y dvuiar intevnomen te tanto fas poRticas camo fos procedimientos gue definan
cluramente, entre ctros osuntos, los sipulentes:
i Lo owtoridod y responsobilidod de los funclonarios encorgadas de autonaar y aprotey [as operaciones de Ay mstitucion.
il Lo protectidn y conservackn de todos s activas institucionales.
i 5 dhsefo y uso de documentos y registros gae coadyuven en (o onotadddn adeceado de Jos transacciones y fos hechas
SIgflcothios Gue se reatcen en 0 ISTIACAGN, (03 dotumentos ¥ registros deberdn ser administrados y mantenidas

aprogiadomente

Iv. Lo conclocidn perkddicn de registros, poro verifices su exoctitud y o y &Tores U es Que
puedan haberse comwtida )

V. los ¢ fos ¢ o 10505 108 sistemos de informacide computanizados y fos les de apficacian

espeaficas parg c«nrocmwmo de datos con softwave de apheociin *

También se incumplen las Normas de Control Interno para el Sector Pablico, que establecen

lo sigulente:

4.1 Actividodes de control

umymmmmmnmmgunm p ias, deber disphar, adoptay, #walbr y perfeccionar, como porte

del €1 Jos octiidades de control per fas que compranden ias polticas, las proedimientos y ks meconismos que
& o Moy of fortolecs del $C) y ) iogre de inz objatans iastituelonoles.

MmmModaMwﬁnm nﬂndelmrodm fas mejoras que procedan en wetud de (05 raguisitos Que deben

cumplir paro govontizor 1 It su efectividod

4.2 Requisitos de les actividodes de control
Loy octividades de controd deten reunir s siguientes requistos: |}

= Doc iow (os actividodes de contral deben documentorse mediante 5o Incorporacidn en ios manuales e
procedimientos, en ks descripciones de puestas y procesos, © en o de naturaleza stmilor. Exa documeéntiocidn
debe estor dispomtde, en formo ordemady conforme @ critenos p blecidos, paro sy wso, cansulta y
evolaagidn..

4.4 Exigencia de conflobilidod y oportunided de lo infarmocidn

i jerarcn y lus ntulores suboveinados, sepdn sus competencias, deben (dsedor, adoptor, swalwar v perfeccionor las

getividodes de controd pevtinentes a fin e avey @O0l 0 Que se recopile, procese, mantenga y custodie
fe o de condod sabire #f funck Ty ddsrrymbv'vt!dmmmmmum wmoqueewmfomadause

mmvmcummmdmmommcumasy 7 Lo Al do en cuentc,




CONSEJO DE SEGURIDAD VIAL )
JUNTA DIRECTIVA SESION ORDINARIA NO. 2971-2019
09 DE OCTUBRE 2019

- mopt Informe AI-INF-AF-17-28 Auditoria Interna

Seguridac Vial

fundamentaimente, ef blogue de fegatidad, I0 Naturaleso U¢ Sus AEerOUoneEs ¥ Mo riesges relevandes 0 s (uoves puedon
VTSP expoests, a5l como /oS requisitos (ngicadas en 1o narmo 4.2...

4.4.1 Documentacidn y registro de o gestidn institucional

&) jevorca y fos [ subordinados, segum sus comp has, deben o has medioos pey para gue kas octos
de lo gestidn institucianal, sus resultodos y otras eventos refevanles, se registren y documenten en ¢ lapso adecuodo y
comvemente, y ye goraticen razonablemente & confidencialidad y e acceso o la informacian mibica, segun corresaonda

5.4 Gextidn documentol

EX jevarcn y fos tiiukves sobardinodos, segun sus comp s, deben QUrer T b que (s sistemas de
informacice propicien una dedido gesticn docementol istucional medionte o que Se eievzo control, se almocene y se
recugere la informacidn en o ovponizocion, de manery opovtung y eficente, p d¢ conformidod con los necesidodes
Insitucionaies.

5.5 Archive imstiteciona)

E) Jevovea y Jos UNAeves sebordinodod, segun sus competsicias, deten implontar, comumcar, wgilor la apiicacion y
perfercianar poticas y procedimientos de arehive apropiados paro W preservacidn de os documentos & lnformacidn gue \a
Institocidn debo conserear e witud de s iidod o por regueriniento téenico o funidico, £n todo case, deben aplcorse los
regulociones de acotemiento abifgotaria otinentet al Saterna Noclonal de Archives. Lo anterior moluye fo relative @ Aos
politicas y procedimientas pora 1o cevacian, evgamiacidn, utifizacsdn, disponibilided, mecese, confidencialidod, mutenticidod,
migrackan, respaide pevicdico y conservagidn de fos documentas en soporte elactrdnico, o como ofras condiciones
pertinentes

5.6 Cafidod de lo informocidn

€/ jevorcy y Jos titulores subordinados, seglin sus competencias, deben esegurar ravonoblemente que los sufemos de
informocidn conternplen los procesos requendos pova mecopihar, Provesar ¥ @enesor nfi Adn que re do o fors
necesidodes de fos distmtos wearkos. Diclos procescs deben estar basadas en un énfoque de efectividad y de mejoramiento
cantinun

Al determinarse las anteriores inconsistencias, queda en evidencia que hay debilidades de
control Interno, al no documentarse uniformemente los expedientes, quedando la
incertidumbre, si la informacion faltante se refiere a Incumplimiento de requisitos u
omisiones de documentacion, con o no se cumple con fa normativa vigente, ni se garantiza
la confiabilidad de la informacion.

Por lo tanto, esa situacion puede propiciar que la acreditacion, asi como as actuaciones de
los Inspectores Municipales de Trénsito, podrian no estar a derecho, al incumplirse con la
normativa respectiva, y por consiguiente es posible que fas boletas confeccionadas por los
Inspectores Municipales puedan tener vicios y por ende carecer de validez.

2.2 Disimilitud en la demarcacién, rotulacién y depésitos temporales de vehiculos
detenidos en los distintos ayuntamientos acreditados.

Se visitaron las 14 Municipalidades acreditadas con Inspectores Municipales de Trdnsito a la
fecha de Inicio del estudio, para verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos en el
Reglamento de Funcionamiento de los cuerpos especiales de Inspectores de Transito,
Decreto N* 38164-MOPT, relativos a espacios fisicos para custodia temporal de vehiculos v
de rotulacion, y se encontraron las siguientes situaciones:
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8) No existe uniformidad en la rotulacion o sefializacién vertical requerida, en los
distintos ayuntamientos e Incluse hay tasos donde del todo no hay evidencia que
exista, lo anterlor puede repercutir en que no exista claridad del dmbito geografico
de competencia territorial de los inspectores.

b) Hay municipios que cuentan con espacios no aptos para la custodia de los vehiculos
detenidos, ya que emplean patios pequefos, parqueos de usuarios y hasta el cuarto
de pifas.

¢) los depositos temporales municipales de vehiculos detenidos, empiezan a tener
problemas de hacinamiento pues se indica que el Cosevi no ha asumido su
responsabilidad de custodiar dichos vehiculos y cada municipio es quien a su forma
ha realizado este trabajo.

Estas situaciones se presentan porque la Direccion General de la Policia de Transito acredita
a los ayuntamientos sin cumplir a cabalidad con lo establecido en el Reglamento de
Funcionamiento de los cuerpos especiales de Inspectores de Transito.

Por o tanto, existe un incumplimiento del Reglamento de Funcionamiento de los cuerpos
especiales de Inspectores de Transito, en los siguientes puntos:

“Articuto N* 44, -Requisitos de lo solicitud municipal. Tody muninpalided gue de conformidod con b estehlecido sn of
Articuio 219 de fo Ley N? 5078, necesite cantar con infpectores municipoies de transita, deberd umplle cow fos siguientes
feNTitos.

()

5} Apartay uno certificoridn def alcalde donde conste que lot Nrvdtes del cantdn se encuentran debidemente demarcodos
mwdiante sefatizcide vertical

L)

7} Apartae wna certificaciin det ofcolde donde conste gue lo podicie municipa cusnte con wn espacio fisico destinado pava
cusradia remporal de velnculas detamidos

[

Ademds del incumplimiento del articulo N* 150 de la Ley N* 9078, el cual sefiala;

“Articulo N* 150.- Retivo temporol del vebicufo. () O vatorse de infraccones o (o ley soncionadas con multa fije, i
owstodio de) vehitwio correspondero ol Cosew, cwande se trote de condectos tholficodos como deft, B custodio
covresponders o lo ihad judicial covr d X

También lo descrito por la Procuraduria General de ia Republica, en su pronunciamiento N*
C-205-2017 del 11-09-2017 gue cita lo siguiente:

L S S = S R Teléfonos: 25220912
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Can fundanmenty en (v expuesto se conclupe:

Que conforme of artinde 214 de fo Ley de Trdasito por Vias Poblcos Terrestres y Seguridod Vial poro poder
(nvestiy 0 determminados funclananias como inspectores e trdngito mumicpales, so requiere que exista, en &
respertive contdn, un servicio ae policia con fa funcide de ouxibor o iy PoNGo de transito.

= (we si &l respectivo ayuntamiento mo ha creoda, por acuerdo del Concejo Municipad, un senicie de polo gue
tenga, come minimo aquela furcidn de guailar o ko Direccidn Generad de Trdnsito, no o5 pasitl investic o mingun
fantionano municipal coma laspector de trdnsita, oun caando 0STos Sunciananos cueaten con (o espénienca de
hoberse desempedado coma palicias de trdmsito,

Que, conforme ef articulo 224 oo & Ley de Trinsito, no s procedente twe coeve un COPO do lnspactnens e
trangfo municipoles que no cuente con of octo de delegocidn ¢ investitwa de (o Dwecchdn General de Trdnsito ¥
QU0 NG cumpla, ealonces, ton ks requitos establacidos por dicho drgono en el reglamento respectiva

= Que medionte o Decreto N° 38264 de 21 de enero de 2014, particutarmente en su copitulo IV, se eitodleco una
reguiogion defl ramite y requisitos farmales, Que fas municipabidodes deden seQulr para e}urgs e aphcor o
numeral 214 de la (e de Transito y que sus cogrpas de kespactares de transito puedan foncionar valdamente —

-~ GQue g b fecha los tuerpos de Inspectores de Trinsito Munkipoles que mo se hoyan gjustado o los mormas
reglomentarios prewstos en ef Decreto N* 78164 de 21 de enerd de 2014 tompoco padrdn segue fune
valdamente *

Lo antenior, evidencia un incumplimiento de la normativa descrita ya que, en ia mayoria de
los cantones acreditados, es deficiente o inexistente |a demarcacién que indique el
perimetro o limites de cada cantén, por lo tanto, no hay claridad del ambito geografico de
tompetencia territorial de cada uno de los Cuerpos policiales, lo cual podria generar una
afectacion al Cosevi sobre |3 validez de las boletas de Transito que confeccionen dichos
Inspectores.

2.3 No existen convenios firmados entre las Municipalidades y el Cosevi, para la asignacién
y facilitacién de boleteras, accesos, recursos tecnolégicos relacionados y su protocolo.

Se solicité mediante el oficio Al-17-127 de fecha 09 de marzo de 2017, al Lic. Rafael Mora
Mentoya, lefe del Departamento de Servicio al Usuario, que nos entregara copia de los
convenios firmados entre el Cosevi y las distintas Municipalidades que se acreditaron con
Policia Municipal de Transito, lo anterior, para constatar el cumplimento de lo establecido en
¢l Reglamento de Funcionamiento de los Cuerpos especiales de Inspectores de Transito,
Decreto N° 38164-MOPT, a lo que respondié con el oficio DSU-218-2017, que no hay ningdn
convenio firmado con ninguna de las Municipalidades.

Se determing ademas lo siguiente:

A. Sin que medie un convenio interinstitucional entre el Cosevi y los cuerpos policiales
r_nunicipales, a estos se les ha estado entregando boleteras €on escasos controles,
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para que se utilicen en la confeccion de las boletas de citacion, desatendiendo lo
establecido en fa normativa. Esos documentos originalmente se adaquirieron y
financiaron con recursos del Cosevi, para uso de Ia Direccién General de Iz Policia de
Transito, en aquellas situaciones que no fuera posible emplear el Hand Held.

B, Con referencia a las municipalidades que han adquirido Hand Held, el Cosevi les ha
estado dando asesoria y el acceso a los sistemas para 1a descarga de informacién de
los mismas, sin que tampoco medie ningtn convenio formal.

Al consultar al respecto al Departamento de Servicio al Usuario, estos hacen mencién a que
la perticipacién del Cosevi se ha limitadu, a la asignacién de codigos a los Inspectores
Municipales, a solicitud de la Policia de Transito, pero no se establecié claramente ninguna
otra funcidn al respecto,

Lo que deja en evidencia el incumplimiento de lo establecido en el Reglamento de
Funcionamiento de los cuerpos especiales de Inspectores de Transito, Decreto N° 38164-
MOPT, gue cita lo siguiente:

'Amumwamwmwcmawm.onnwwwcmmaw
o0 ly duponidilidod de recursed, peaceder @ fociltr equipe oo (0 confeccidn da boirtas de diogkie o fos cuerpas pokcioles
m»ﬂmwdmcbwum-mmmnm¢mmam
o oue w eflere o Ley de Trovsito por Was POSICas Terrestrey 7 Segwidod Wal numers 9078, ok tumo o permitivies Ay conectiidod
covrespendlente o s dases de dotos porD A descargs de i isfarmackén camterida en Los aguipos tnologicas refenidos en af prerente
evticuls, o como pare o alimwatocide de fos dator comespondlentes que se peneses i kv doieteras de Infrocciones, cunnse sif i
estime procadente. (paoimentr, of Corsto Sederd pslabinr &y protecoiss NeCCsanas Fan Que dehe mfarmacidn e Ao infrocciones o &y
dwy de Transhto sec tronsforiiy 2 sus sitemas de farme segunr s epavtina” (1 resphtado y sulbvoyodo no es del ariging))

Asimismo, existe un incumplimiento de la Ley General de Control Interno N* 8292, en el
siguiente articulo:

Articulo B¥-Concepto de sis de I & Pova efectos de extu [y, se entenderd por sistema de contral interno o
sevie de ocoones aRCulodas por ) admimistrotidn octiea, disedadas pan Aropereonar sequridod en o consecucida de los
siguRntes ubjethyor

o) Protegery canservar ef potrimonio potWco conten comlquier pérdidn, despifarre, wia indebige, irregiarided o acto
Wegal

0)  Exigiv conflobdod y opartunidad de Ao informacian

¢}  Govontizor eficienca y eficocka de ios operaciones,

@)  Cumplir con ef ardenamiento juridico y téenico

Ademas de las Normas de Control Interno para el Sector Pablico que citan lo sigulente:
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1.4 Responsaditidod def jerarcy y fos tituloees subordinados sobre & SO/

Lo respansotyidod por ef 0, ), Junck eNen, pesfecc ente y evokacidn oef SC ey
imhevente o jevorco ¥ o los titulares subovdinodas, en d ampita de sus cony as. £n & cumpimi de eso
responsutiiidod fos outondodes citadas deben dar especial énfosis 0 drews Zonsideradias AeRvanIEs Con base #n criterios
toles come sy matenolided, & resgo asociode y su Impacro en lo consecucidn @@ (o5 fines institucionales, incluyendo o
refatho o lo deconcantrackdn de competencios y o contratacian de senvicios de opoyo, Camoe pavte de elo, deden

contemgay, entre cros aiantos, \os siguiertes:

4 Lo definicidn de crternios gue brinden una onentanidn bdsica paro A\ Mnstauracion y el funclonamiento de (05 camponentes
argdnicos y fencionais def SO con fas cormeteriyticos requeridas,
(&)

¢ Lo emvisidn da instrucclones o fin de que ko pod ! para ¢ tumpi def 3C1, estén
debidamente documentados, oficonzados y actuakmndos, y 1600 d.wfwdos ¥ pwestos o cksposicidn pove sw consita,
d Lo wgwancia del cump ), A7 vatdez y o sufinencia de rodos fos controves que integran « S

)

1.5 Responsebilidad de los funclonarios sabre & ¢/

D¢ confarmigod con s resp Ui dodes Que comp 0 codo puesto de trabafo, Jos funcionavios de A2 Institucin deten,
de manera cpartuna, efective y con observancin o ko regulaciones oplcables, realzor ios ocriones pevtinenres y atenday fos
requenimantos pora o debido dvsedo, implantacidn, aperosidn, ¥ fortale: de Jos ¥ camp 5 funcionoles
del S

4.1 Actividades de control

& Jerarca y Jos titwlores subordinads, segun sus comperencias, deber dissdar, odoptar, evaluar y perfecoionar, camo parte
def 50, \as acthidades de contral pertinentes, s gue comprenden fos politicas, fos procedimientas y ios macanismos gue
contribuyen @ aseguvir rozanatdemente \o operacidn y ef fartalecimianto def SO7 y o logro de los objetivos institucionales.
Dichas actividades deben sy dindmizas, o e de introdurides oy mejoras que procedan en wirtud de s requisios gue deben
cumply pova garantizer razonablemente u efectividod...

4.3 Proteccidn y conservacidn del patrimonio

£ Jevaeco y Jos titulares sudbordinadas, sequn sus competancios, deben establecer. svalvor y perfecoonar kos nctividodes de
control pevtinentes o fin de aseguror rozonaclemente fo groteccidn, custadio, (aventana, covrecto wso y cantrol de fos
Acthos pevtenedientes o ki iastitucidn, incfupendo los devachos de pvogiedod intelpctool Lo antentr, Tmando en cwenta,
Juagamentoimente, & blague de legavdod, & noturalee de toles artivos y Lo riesgas felewontes 0 los cunles puoedan verse
Lapakston, 04 como os reninyitos indicadas en o narma 4.2

Al no existir un convenio Interinstitucional para dotar a los Inspectores de Transito
Municipales de boleteras y software en los Hand Held, ocasiona que el Cosevi tenga un
perjuicio econémico al no existir nada que garantice el gasto en que ha incurrido.

2.4 Deficlencia operacional en el manejo de los cadigos de los Inspectores de Transito.
La Unidad de Registro de Multas y Accidentes, del Departamento de Servicio al Usuario, es la

unica autorizada para realizar movimientos come incorporacion y modificacion de registros
en la base de datos de Infracciones, especificamente en lo que se refiere a los cddigos.
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Se determind al realizar una revision a la citada base de datos, que se encuentra
desactualizada fa informacion de los registros de los ¢codigos asignados a los distintos policias
de transito, entre ellos los siguientes casos:

a) Doble asignacion de codigos: esta situacién se presenta cuando los oficiales de
transito pasan a ser parte de los Inspectores Municipales de Transito, o bien alguno
formo parte de los oficiales Ad honorem, pero no se han deshabilitades los codigos
que estan sin uso.

b} Codigos activos de policias pensionados o ex policias: al igual que el caso anterior se
localizaron cédigos de exfuncionarios que ya estan pensionados o que ya no forman
parte de |a Policta de Transito,

¢} No hay un procedimiento para el mantenimiento, la actualizacion y el control de la
asignacion de cédigos.

Se debe mencionar que la unica medida de contral que aplica la Unidad de Registro de
Multas y Accidentes, con respecto a la asignacion de los codigos a los Inspectores de Transito
Municipales, es establecer una numeracion diferenciada para los codigos, segin se muestra
a continuacion:

# Los codigos del 1 al 5999 han side designados para ser utilizados por los Policias de
Transite de la DGPT.

» los codigos del 6000 al 6999 han sido designados para ser utilizados por Policias de
Transito Ad- honorem

# Los cédigos del 7000 al 7999 han sido designados para ser utilizados por los Inspectores
Institucionales de Transito.

» Los codigos del 8000 al 8999 han sido designados para ser utilizados por los Inspectores
Municipales de Transito.

La asignacion de codigos de los Inspectares Municipales de Trénsito N* 8034, N* 8035 y N*
8036, se dio una omisidn en la asignacion, y producto de la carencia de controles, la
situacion no fue detectada oportunamente, pero se opto por dejar los codigos sin ninguna
asignacion.
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El Jefe de la Unidad Registro de Multas y Accidentes, de ese entonces el Lic. Marco Garbanzo
Pérez, aceptd las deficiencias descritas, y expreso que no existe un manual o un
procedimiento para el ingreso y actualizackon de Ia informacion en el sistema, ademas indica
que su oficina, no le solicita a la Policia de trénsito (la encargada de solicitar formalmente los
codigos al Cosevil, ningun requerimiento especial para abrir o cerrar un codigo, por lo cual, la
funcién de la Unidad de Registro de Multas y Accidentes, Gnicamente es de tramitadora de
la apertura de nuevos codigos, pero no se encargan de controlar y darle mantenimiento a la
base de datos.

La situacion anterlor refleja incumplimientos a lo indicado en la Ley de Contrel Interno N°
8292, que cita en sus articulos N” 10 y N” 15, lo siguiente:

“Articulo 10 -Responsabiidod por &) si de inti Serdn resporsabildad defmww y del (Rufor subordinado
astatiecer, mantener, perfecoonar y evaluor ef de | interno instit, Asirmv: sévn responsobiiod de
fir crcd idn active réoleoy fos oCoiones necesanas para Qarantizar sy efectha funcionamienro *

“Articulo 15.-Actividades de control. Respecto de las actividades de contral, serdn deberes del jevarco y de ks titwlares
subordinodos, entre orros, ks siguieates!
@) Documentar, mantener octuaflzados y divalgar internamernte, los poiiticos, lns normos y las procedmientos de control
Gue garanticen &) cumplimiento del sistema de control Jaterno institucional y ko prevencidn de todo aspecto gue conlieve g
desviar los obfethos y las metas dos pov fo Institucidn en of desermpedo de sus funciones.
&) Dotumentar, mantener aCTRalzages ¥ divapar mternamente tanto ks politicas com fos procedimientas que defiman
charamente, entre 0L0s asuntos, (05 SiGUentes:
4 Lo autoridod y responsatiidad de fos funcicrovios encargados de outorzor y oprobar ios operacianes de i irshitucion
N, Lo protecnidn y consenonion de todos fos achivios instituoancles,

A1, €1 dliseRo y wso de dot ¥ registros Que Loady mbmmoduud«uodndzh:mcdmuymsn«hm
sgnificotivas que se realicen en ko ow. Los gov y reg deberdn ser ¥ idas
apropiadaments,

V. La concibacion periddica de registros, pove verdicar su exoctitud y determines y dar érroves & Gmvsh que
Pusdan hobesse cometida

v, Las controles generoles comunes o todos Jos sistemas de imformacidn (omputorieodos ¥ fos contrales de aplcacian
sspecificas para &l procesomiento de dotos con software de aphcacidn.

Asimismo, se Incumplen las Normas de Control Interno para el Sector Publico, que
establecen lo siguiente:

4.1 Actividades de control

Ef jerarza y fos titulares subovdinodas, segun sus c 105, deben disedar; adk , @sfuar y perfeccianor, como porte

def 5C), fas amwdoan de control pestinentes, los que comprenden a5 poNicos, los Arocedimyentos y fas met gue
(n b ko operacidn y ef fortalecimienta del SCI y el logro de los objetivos Mstitucionales.

szmmnﬁdesMwmma]hammﬁvaMxmwwnmMudwmmwmwdeben

cumplis pove garantizar rezonchiemente su efectividod.

4.2 Requisitos de las actividodes de control

Las axtindodes de control deben reunir los siguientes requisices. ()

& Documentacion. (o8 edtandudes de contral deben documentovse medinnte su Incorporackdn en \os manuales de
Procodimientos, &0 Mos descripoiones de puestos y procesas, @ en o e Vero similar. £20 documentacion
debe estor disponitde, en formo ordenodo conforme o criterios praviamente estoblecidos, paro su uso, consulte y
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4.4 Exigencia de confiobiidad y opo idad de ko info ]

Ef jerarco y fos titulares subordinedas, segin sus comperencics, deben disefiov, odopgtar, evokar y perfecoionar ks

octividodes de contred pevtinentes @ fin de asegurar rozomablemente Que se recapile, prOCESE, MONTENGO y custodie

informocide de cotdod sobre &f funclonamiento def SCI y sobre o) desempefio (nshtuciondl, a8/ coma qu esa informocion se

romumwe con o ;vmhtud requersdo @ os Mstancios internas ¥ oxternos respectivas. [0 antenioy, Lomando en cuenro,
imente, of b de legoNdad, o naturmiero de sus operociones y os riesgos refevontss a ios rwokes puedan

vwie LXPULSIAN, U3 COMO m requisitos indicados en o norma 4.2

4.4.1 Docwrnentocidn y reglstro de la gestide institucional

EX jevorca y los tituiares subordinodos, Segun sus comp Aas, deben establacer fos medides pevtinentes paro gue fos actos
de fo gestian Insritucianal, Sux resultodos y 0fros evemios cefevontes, s& registran y documenten en el Jopso adecuodo y
comniente, y se garanticen razovahiemente Az confidenclolidod y ef occeso a ka informacian publico, segun corresponda.

5.6 Calidod de fo Maformocién

El jerarco y los titolores subordinodos, Saguiv sus competencias, deben cieguwor raronablemente que bos sisteymos de
infarmocion contemplen 105 Procescs 1OGUNIdos para rCopiar, Frocesar y gemeror informocidn que responds o oy
necesidades de los o uswavios, Dichas procesos dehen pstar basados #a un enfogue de efectividod p de mejoramiento
contimua.

Con referencia a los Codigos asignados a los ©ficiales de Transito, queda clare que falta un
procedimiento que incorpore la verificacion y valldacion documental, previa a |3 apertura de
los codigos en el sistema de Infracciones, por otra parte, existe carencia de controles en el
ciclo de operacion, esto ha facilitado que se generen multiples problemas, por o que no
descarta la posibilidad, que producto de este descontrol, se hayan dado irregularidades con
el uso de los cadigos por parte de los Inspectores, ademas es factible de que |a base datos de
infracciones mantenga informacion "basura”, que no permite contar con la informacion real
y confiable.

2.5 Deficienclas en la recepcién e inclusion de las boletas de citacién confeccionadas por
los Inspectores Municipales de transito.

A, las boletas de citacion que confeccionan los Inspectores Municipales de Transito, no
son procesadas electronicamente por estos cuerpos policiales, al no contar con Ia
plataforma tecnolégica, ni los procedimientas y controles autorizados al efecto, fas
boletas deben ser recibidas en el Cosevi 0 en alguna Delegacién de Trdnsito para su
digitacion, de acuerdo a Ia tona geogriafica que le corresponda, segun le haya sido
asignada por la DGPT.

B. En visita de campo se determind, que algunos ayuntamientos han enfrentado
problemas con la recepcién de las boletas de citacion confeccionadas por los
Inspectores de Transito Municipales, pues en ciertos lapsos, no se las querian recibir
en las Delegaciones de la Policia de Transito, ni en el Cosevi.
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C. A la informacion de las Boletas de Citacion que es incluida en la base de datos de
Infracciones, por parte de los funcionarios de la Policia de Trdnsito en las diferentes
Delegaciones, no se le practica control de calidad, y solamente a una pequefa
muestra que se escoge aleatoriamente, es cotejada por la Unidad de Registro de
Multas y Accidentes para su revision, empero no se ha establecido formalmente el
proceso de control que se debe realizar,

A esta Auditoria se le Indicé por parte del personal de la Unidad de Registro de Multas y
Accidentes, que la razén por la cual se estan presentando estas deficiencias, es porque no
existe claridad en s responsabilidades de cada una de fas partes (Cosevi -~ DGPT -
Municipalidades), pues no se previé en su momento el volumen de trabajo que se iba a
generar, asi como tampoco el rol que cada parte desempedaria,

Dado lo anterior, existe un incumplimiento de lo establecido en la Ley de Transito por Vias
Publicas Terrestres y Seguridad Vial N° $078 que estipula lo siguiente:

YArticulo N* 158.- Boleta de citocidn: E{ inspectar aé trdnsito deberid confectiones ung holelo de clotidn en & coso de fos
frocclones sanchonadas can muta Mo y Aas que conteven af refire dv M circulacion de’ wehiculo o su inmemlizncnde,

()

£l inspector. de tronsita deberd trasiodar los baletes confeccionades of Casew 0 @ © dwtevided judiciol competénte, dentro
de! plaza no mayor de los setento y dos haros sigulentes o i confeccion de estas, mil como las weliculas, s ploces yo
Neentins gue sean retivades como consscuencia de infrocciones o st ley. B incumplimienta def plozo estudlerido en esta
NEPOSIIOn s considerard como un incumplivmiento de debeves”™

Asimismo, se incumplen las Normas de Control Interno para el Sector Piblico, que
establecen lo siguiente:

4.1 Actividodes de contro!
& fwrarca y Kok twiares subardinados, segun ses competenclas, deben disear, adoptar, evakar y PETECCIONGY, COMo parte
del 50| los actividades de control pertinentes, fos que comprenden las paliticas, (o5 procedimientos y (o5 mecani que

contnbuyen o asequrar fozanoiiemente & ooeracion v ef fortalecimionto def SC7 v e fogra de fas ahfptivas rsriturinsales
Diches cctividades deben ser dindmizay, o fin de mtroduciies fas meforos que procedan en Wit de 1o requisiing gue deben
cumplly poro garantizar razanatiemente su efectividod.

4.4.1 Documentockon y registro de ko gestion institecional

£l jecarco y los itulores subordinadas, Segun sUs ComPerencios, deben estoblecer los medidos pereinentes pora que kas actos
de Lo gestidn instituclanal, sus resitados y otras eventos releyantes, se registren y docamenten e & lapso saveids ¥
conveniente, y se garanticen razorablemente iy confidencialidad y of acceso o M informuocian pubiico, segun corresponda.

5.6 Calidad de i informacidn

£l jerarcn y lfos thtwloves subordinados, segue sus competentios, deben asegurar razanobiemente Que o5 watemas de
faformacidn contemplen fos procesos requeridos paro secopilar, progesor y penerar informosidn que respandn @ A%
necesidades de s distintos wsuorios. Dvohos oraceses deben 0510r Dasados en v énfoxue de efecthndad ¥ de meforamenIo
continue...
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Esta situacion genera afectacion directa a los usuarios, pues al darse recurrentes atrasos en
1a Inclusion de la informacion de las boletas de citacion, implica en que no se puedan pagar,
impugnar, recoger las placas o el vehiculo dentro de los plazos establecidos por ley. Ademas,
estos quebrantos a la normativa, directa o indirectamente lesionan la imagen institucional
con su respectivo perjuicio, al mismeo tiempo se expone al Cosevi a denuncias por parte de
fos usuarios al incumplir con los plazos establecidos.

2.6 Carencia de comunicadion entre los Inspectores Municipales de Trénsito y la Central de
Comunicaciones de la Direccién General de la Policia de Transito.

Segun lo indicd el Oficial Juan Diego Vargas liménez, Jefe de la Central de Comunicaciones,
no hay una adecuada comunicacion, ni coordinacion entre esta dependencia y las Policias
Municipales de Transito, como lo establece la normativa, esto porque no existe una orden
formal donde se indique que se deba establecer esta relacion.

Ademds, se encontro que los Coordinadores de los Inspectores Municipales de Transito, no
tienen uniformidad sobre como deben de reportar diariamente su rol de servicio, pues
algunos Jo hacen via telefénica, otros por correo electrénico, algunas si lo hacen en forma
diaria otros lo hacen semanalmente.

Producto de lo anterior, fa DGPT no tiene control sobre el cumplimiento de horarios de
labores autorizados a los Inspectores Munidpales de Transito en las resoluciones que avalan
las distintas investiduras, por consiguiente, tampaco hay certeza de la legalidad y validez de
las boletas de citacion confeccionadas, pues no hay prueba de que se ajustan a dichos
hararios.

También se determind que no existe la coordinacion de incldencias de transito que sucedan
en los cantenes con Inspectores de Transito Municipales y la DGPT, por lo que se ha dejado
de lado el espiritu de apoyo o colaboracion que se estipula en &l reglamento, pues son los
ayuntamientos los que realizan la labor de llamar e indicar a la Central de Comunicaciones
cualquier tipo de evento que se presente.

Se menciona que una causa de esta descoordinacion se debe, a que el personal de la Central
de Comunicaciones no fue involucrado en el proceso de conformacion de estos cuerpos
policiales especiales, por lo que desconocen los numeros telefonicos donde se pueda
localizar al Coordinador de {a Policia Municipal de cada ayuntamiento, en caso que se deba
realizar alguna coordinacion y tampoco se ha indicado formalmente ef tratamiento que se
debe dar a |a informacién que envian sobre roles de servicio.
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Por consiguiente, no se esta aplicando lo descrito en el Reglamento de Funcionamiento de
los cuerpos especiales de Inspectores de Transito sobre la comunicacidn diaria de las Policias
Municipales de Transito:

“Articwlo N 52, Comunicackin diaria. Covresponders ol coardinador @e 105 INSPRCIOES municipaves de trdnsito de cada
muwicipalidad, informer dariamente el rol de wervicio ¢ lo Cantrol de Comunicaciones de fr Policls de Transito. En case do
que (o respectiva poficls municipel A0 Cuente con uno centrol de comunicociones, ef coordinadior debevd incvcar o in Central
de Comunicacianes de 1o Policia de Trdrsito un ndmero telefdnice, gue se ga disponitie o foda fa prestacian
de senioo de los inspectoves municipoles de trdnsita, paro Ja (oortingcidn de incaencias de trawsito que secedan en su
covtde. £5to (ineo telefdnica debe sov ateadido en 2odo Mavnento por wha persona encarguds of efecto, dentro def horano
reportado. ®

Tampoco con lo relactonado a la supervision del cumplimiento del horario sutorizado:

“Articwlo N* 44. Requisitos de la soNcitud icipal, Todo munipoiidod gue de tonformidad con Jo establecida en of
Artculo 214 de I Ley N2 SO7E, necesite contar 0ow insgedtoves municipales de tritnsio, deberd complir con fos siguientes
requisitos:

(&)
o} Lugor y horanio donde ¢ pvetende Jue sP peste @) savvicio
(AN o

Y lo referente a la coordinacion para fa atencion de incidencias de transito:

“Articwlo N* 43. Ambito de apiicocién e investidern, (. ) (os inspectores manicipales de zoesito estaran obMpagos o
atender kas Incidencios 4o dasio oourridos en su cantdn qoe dab te les o lgue fo Central de Comunicacianes de
A Palicia de Trdnsito *

Dado lo anterior, al no existir una comunicacion fluida y una adecuada coordinacion entre
los Ayuntamientos y la Central de Comunicaciones de la DGPT, como lo establece la
normativa, se puede perjudicar la asistencia pronta a las incidencias que ocurran en el
canton y ocasiona deficiencias de control que pueden repercutir en duplicidad de funciones,
asi mismo, que no se cumplan los horarios de servicio dentro del perimetro del canton,
hechos que pueden atentar contra la validez de la boleta de citacidn.

2.7 Deficiencias en la rendicion de informes por parte de los Inspectores Municipales de
Transito al Departamento de Operaciones Policiales.

Se entrevistd al oficial Mark Ureia Hidalgo de la DGPT, quien es el encargado en
Dperaciones Policiales de reclbir y monitorear que cada cuerpo policial municipal envie
mensualmente el informe de labores donde se estipule la cantidad de boletas
confeccionadas, asi como los articulos sancionados, y se determiné que hay deficiencias en
la recepcion y la informacion consignada en dichos Informes,

Dentro de los problemas detectados se encontrd que se presenta impuntualidad y poco
compromiso por parte de los Coordinadores de la Policia Municipal, pues la informacion
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enviada estd incompleta o bien no se ajusta al formato establecido, ejemplo de eflo es el
caso de Desamparados que envia la informacion en otro formato distinto.

Al revisar |3 situacidn, y de acuerdo a lo indicado por el oficial Urefia, lo que ocurre es que el
informe se utiliza solamente como fuente de estadistica de las actividades policiales, y no
cuenta con otros fines como lo solicita la normativa, de ahi que el interés en Operaciones
Policiales es el cumplimiento de entrega y no el contenido o el andlisis del mismao.

Lo anterior evidencia que se esta incumpliendo con lo que indica el articulo N* 53 "Rendicién
de Informes”, del Reglamento de Funcionamiento de los cuerpos especlales de Inspectores

de Transito, que dice:

YArticulo 53, —Rendicidn de Mafi El coordingdor de (o5 Inspectoves munizipaies oo trinaito de coda municipalidod,
deberd imformay mensuaimeante par escrito of Departamento de Operociones Palciales de do Diveccidn Gemeval de ke Podcly
de Trdnsito sobre b Aabor reclizode ¥ boletus de atandn confeccionades.*

También, se estd Incumpliendo por parte de Cperaciones Policiales lo sefalado en los
articulos N* 3 y 54:

“Articulo 3. Lompetencios del Departomento de Operaciones Polivioles de lo Direccidn Generol de lo Policic de
Trdnsito. Cocresponderd of Depavtamenta de Jperagianmes Fodciales de fe Diveccldo Geneva! de ks Policla de Trinsito velar
gov of complimignta de (05 dsposiciones contenidos en este Reglamento, oy como (o fiscolizacion respectiva y trdmites
ackministrativas notivas 0 5s Les CURpOs 3¢ ispectones refenidos e fos avticulos 212, 213y 214 de So Ley N 028 ()"

“Articulo 54, -Supervisida, La Unidod de fo Supervsicn Nadiona! de (o Divecsidn General de ke Palicio de Trévsire, pogrd
verdicur of cumplimyento de o dapuesto ea fo Ley MY 2075 y en este doglamento sobve & laber dev Mospector Mumicipal de
Trdnsko. (0 antavior de previo haber realirado ki coovdinocidn con fos owtoridodes municipodes correspondientes.

Por lo tanto, se determind que el Departamento de Operaciones Policiales y el de
Supervision de la DGPT, no estin cumpliendo con las competencias y funciones que ie
establece la normativa en materia de fiscalizacion, aspecto al que no s& le ha dado la
importancia del caso y esto se extiende a las boletas de citacion confeccionadas por los
distintos cuerpos policiales municipales, lo que trae como consecuencia, que las boletas de
citacién no sean ocbjeto de una revision profunda y se determine si estas cumplen con lo
estipulado por ley.

2.8 Falta de Fiscalizacién y control sobre las actividades realizadas por los Inspectores
Municipales de Trénsito,

Se encontro casos donde los Inspectores Municipales de Transito realizaron boletas de
citacion fuera del horario que se establecio o bien aplicaron sanciones que no forman parte
de las permitidas a aplicar por este cuerpo policial (no corresponden a Multa Fija)
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Dado lo anterior se estaria incumpliendo por parte de Dperaciones Policizles lo relativo al
articulo N" 3 del Reglamento de Funcionamiento de los cuerpos especiales de Inspectores de
Transito, que cita:

“Articwlo $*-Comp de! Depar de Op i Polick de fo D¥reccidn Generol de o Policio de
Transito. Cocresponderd ol Departamento de Operacinnes Policiles de r Diveccion General de Ao Poficia de Trdnsito
velar por of cumphimiento de las cVsposiciones contenidos en este Reglamento, ox como lo fiscallzacion respectiv y
tramites administraties relataes @ 1o tres cuerpos de inspectores referidos en Jos articulas 212, 713 v 214 de (o Ley
N 9078 (. )"

AsImMismo, se estd dando un mcumplimiento a la Ley de Control interno N° 8292, que clta en
su articulo N* 10 lo siguiente:

“Articufo N* 10,-Responsebilidod por ef sistemo de controd Sevdw resp o del jevarce y del titulor
subordinodo estoblecer, mantener, perfeccionar y evafuar ef sistema de controd interng institucianal, Asimismo, serd
respansataiidod de lo odmieistrutide activo realizar fos acciones necesarias pove gavantizor su efectivo
Juncikanomvento.”

Al igual que el punto anterior, se evidencia que no hay un control de la DGPT sobre ol
accionar de los cuerpos municipales en materia de trdnsito, ni revisién con respecto a las
boletas de citacion confecclonadas, ya que no se aplican filtros que determinen
inconsistencias y fallas, las cuales pueden incidir directamente con errores en la base de
datos. Posteriormente los errores se arrastran y se van a reflejar en las boletas canceladas
por los usuarios, que finalmente son consideradas para realizar las transferencias a las
distintas municipalidades.

2.9 No hay valoracién de riesgo asociado las actividades del Cosevi en relacion con los
Inspectores Municipales Transito.

Al revisar las actividades institucionales relacionadas con los Inspectores Municipales de
Transito, se determind que la Direccién de Logistica del Cosevi no ha identificado esta
actividad de control, sujeta a la valoracidn del riesgo y por ende, no ha realizado la
evaluacion correspondiente, nl cuantificado sus efectos y su Importancia; tampoco se ha
contemplado la probabilidad de impacto. En aspectos como la asignacién de codigos,
inclusiones de 13 Iinformacidn de boletas de citacion y uso de documentacion del Cosevi
{boleteras).

Por lo tanto, existe un incumplimiento de |a Ley General de Control Interno N° 8292, en los
siguientes articulos:
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“Articola N* 14. - Voloracidn del riesgo. En relocion con ko valorocidn del riesga, serdn deteres dol jerarco y jos
titulores subovainodas, entre otros, los sigurentes:

&} fdentificar y analzar los riesgos relevantes axooodes of fogro de Jos objethvos v las metas institucionales, definidas
tonto an los plones anuales opeyothes comao e 1os plonss de madiano y de furge plazos.

b Amaizar of efecro posible de (05 resgos dentificodos, su importencin ¥ i probodwWded de que ocursms, y decidr
las orclones gue se tomoran pava administrarios.

&) Adoptov hrs medidas mecesaries para ¢ fuscianomiento adecundo del sistema de volorocidn del resgo y pava
ubicorse por ko menos en an awel de nesgo ovgowzocona aceptable.

4} Estatiecar 105 MPTONEMOS OPEYONIVOS QUe IMinimvcee & rieggo en los orclones por ejecutor.

Acticula N* 213, - Rep dod pov el fuock i del v L Jeinco y Ws respoutvis Hofures
Subordinados de las entes y drgonos syjetos o esto Ley, en fos gue o Contraloria General de &r Repdblica dipangu
que dede imp! torse of Ssh Especifico de Volarooidn de Riesgo lastitecianal, adoptordn foy medicdoy
necesanas pavo & adecundo Junclanamiente def Salemo w povo whicarse of menos em un nivel de riesgo institucional
aceptable.”

En consecuencia, al no visualizar, ni reconocer dichas actividades y no haberle aplicado la
herramienta de valoracion de riesgo, Ia Administracion estd quedando vulnerable y ademas
puede comprometer |a consecucidn de los abjetivos, que van de la mano de la mision y
vision institucional. Que en este tema en particular son recursos publicos que se ven
expuestos a la pérdida, despiifarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

3. Conclusiones.

3.1 Se verificd que en los expedientes de las Municipalidades y de los candidatos a
Inspectores Municipales, hay Importantes inconsistencias por la falta documentaciin
relativa a requisitos, como la copia de que el que los aspirante aprobd del curso especial
para inspectores municipales, y la pruebas psicometricas y fisicas, o en su efecto las
certificaciones que los alcaldes debieron aportar para iniciar el proceso de acreditacion, y
que deben estar incorporados en cada expediente fisico, ademas falta claridad para
determinar si los ayuntamientos cumplieron con todos los requisitos conforme a fa
normativa o si simplemente se obvio el requisito y no se respaldé, (Resultado 2.1)

3.2 Se observo que la Direccion General de la Policia de Transito acreditd a los
ayuntamientos sin cumplir a cabalidad con lo establecido en el Reglamento, por ejemplo, no
existe uniformidad en la rotulacidn o sedalizacion vertical requerida, en los distintos
ayuntamientos e incluso hay lugares donde «del todo no hay evidencia que exista, lo que
puede incidir en falta de claridad del ambitoe geografico de competencia territorial de los
inspecteres, asi mismo, hay municipios que cuentan con una sede para la custodia de los
vehiculos detenidos que no es apta, lo que ha generado que estos depositos temporales
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municipales empiezan a tener problemas de hacinamiento y segun lo expresan el Cosevi no
ha asumido su respensabilidad de custodiar dichos vehiculos, (Resultado 2.2)

3.3 Se determind gue a pesar de que no existe un convenio interinstitucional entre el Cosevi,
la DGPT y las municipalidades, se les han estado entregando boletas de citacién, con escasos
controles, para que los utilicen los cuerpos policiales de transito municipales, desatendiendo
lo establecido en la normativa. Dichas boleteras se adquirieron y financiaron con recursos
del Cesevi, para uso de la Direccion Generzl de la Policia de Transito, en aquellos casos
cuando no fuera posible usar el Hand Held. Con referencia a aquellos ayuntamientos que
han comprado sus Hand Held, les ha estado dando asesoria y el acceso a los sistemas para la
desvarga de informadion de los mismos, sin que tampoco medie ningun convenio formal.
(Resultado 2.3)

3.4 Se visualizd que la base de datos de! sistema de asignacion de codigos, que es
responsabilidad de la Unidad de Registra de Muitas y Accidentes, del Departamento de
Servicio al Usuario, se encuentra desactualizada y no cuenta con un procedimiento para el
mantenimiento, la actualizacion y el control de la asignacion de codigos, donde se localizo
doble asignacion de cédigos, Codigos activos de policias pensionados o ex policias.
{Resultado 2.4),

3.5 Existen deficiencias en la recepcion e inclusion de las boletas de citacion confeccionadas
por los inspectores Municipales de Transito, al no contar estos con acceso a la plataforma
tecnologica, ni los procedimientos y controles al efecto, dicha documentacion la canalizan
por medio de la Delegacion de la Policia de Transito, que por zona geogrifica le asigno la
DGPT. Adicienaimente, no se observd que 2 |3 base de datos de Infracciones le apliquen
control de calidad a la Informacion que se incorpora, pues se detectd que basicamente son
los funcionarios de fa Policia de Transito de las diferentes delegaciones quienes estan
digitando la mayor parte de estas boletas de citacién y {a Unidad de Registro de Multas y
Accidentes, solo mediante muestreo realizan |as revisiones de control de calidad del caso,
pero no hay establecido formaimente el proceso de control que se debe realizar, (Resultado
2.5)

3.6 Es practicamente nula la comunicacion entre los Inspectores Municipales de Transito y la
Central de Comunicaciones de fa Direccion General de la Policia de Transito, y al no darse
esta comunicacion, tampoca hay coordinacion entre las partes, como lo establece la
normativa, asi mismo, no hay uniformidad sobre como deben de reportar diarlamente su rol
de servicio, y algunas lo hacen en forma diaria y otros lo hacen semanalmente. (Resultado
2.6)
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3.7 Se determind que hay deficiencias importantes en la rendicion de los informes que hacen
los Inspectores Municipales de Transito al Departamento de Operaciones Policiales, se
desprende que hay poco compromiso por parte de los Coordinadores de las Policias
Municipales, pues la informacién enviada se entrega con impuntualidad, incompleta o bien
no se ajusta al formato establecido. (Resultado 2.7)

3.8 Existe falta de Fiscalizacion y control por parte de la DGPT, sobre las actividades
realizadas por los Inspectores Municipales de Trdnsito, con relacién a los roles (horarios) que
se establecieron en el acto de acreditacidn municipal, ademas algunos inspectores de estos
han aplicado multas por infracciones que 1a normativa no los faculta. (Resultado 2.8)

3.9 No hay valoracién de riesgo asociado a las actividades del Cosevl, con relacion a los
Inspectores Municipales Transito, y se determind que la Direccidn de Logistica del Cosevi, no
ha identificado esta actividad de control, sujeta a Ia valoracion del riesgo y por ende, no ha
realizado la evaluacién correspondiente, ni cuantificado sus efectos y su importancia;
tampeco se ha contemplado la probabilidad de impacto, en aspectos como fa asignacion de
cddigos, inclusiones de |a informacién de boletas de citacion y uso de documentacion del
Cosevi (boleteras). (Resultado 2.9)

4. Recomendaciones
4.1 A laJunta Directiva

A. Solicitar al Ministro o a la Viceministra, que gire las instrucciones a la Direccion
General de Policia de Transito, para que se:

A.1 Genere un informe detallando que cada uno de los expedientes de los ayuntamientos y
de los Inspectores Municipales de Transito auditados, se completé con la documentacion
que falta, cumpliendo integramente con los requisitos establecidos en el Reglamento de
Funcionamiento de los Cuerpos Especlales de Inspectores de Transito, en sus Articulos N* 44
y N* 45, y lo sefialado en la Ley de Trdnsito por Vias Publicas Terrestres y Seguridad Vial, N°
9078, Articulo N* 214, (Resultado 2.1)

A.2 Genere una Directriz para que los expedientes nuevos de los ayuntamientos y de los
Inspectores Municipales de Transito (No Auditados) cumplan integramente con los requisitos
establecidos en el Reglamento de Funcionamiento de los Cuerpos Especiales de Inspectores
de Transito, en sus Articulos N* 44 y N” 45, y lo sefialado en la Ley de Trénsito por Vias
Publicas Terrestres y Seguridad Vial, N” 9078, Articulo N° 214, (Resultado 2.1)
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A3 Genere un informe donde se detalle por municipio y por Inspector Municipal de
Transito, si la acreditacion de los distintos municiplos e Inspectores estd a derecho a la luz
del Reglamento de Funcionamiento de los Cuerpos Especiales de Inspectores de Transito, en
sus Articulos N* 44 y N* 45, y lo sefialado en la Ley de Transito por Vias Publicas Terrestres y
Seguridad Vial, N° 9078, Articulo N* 214 v la Resolucion de la Procuraduria General de la
Republica. (Resultado 2.1)

A.4 Establezea un procedimiento para que s¢ coordine y comunique formalmente el reporte
de los roles de servicio y el horario de cada Oficial, por parte de los Coordinadores de las
Munlcipalidades a la Central de Comunicaciones de |z DGPT, incluyendo el procedimiento,
para que se reciban y coordine con las Municipalidades dichos roles, y que se cumpla con lo
establecido en el Reglamento de Funcionamiento de los Cuerpos Especiales de Inspectores
de Transito, en los articulos N” 43, N*44 y N*52 mencionados en el Resultado 2.6,

A5 Establezca un procedimiento que garantice que los informes mensuales enviados por los
Coordinares de los Inspectores de Transito Municipales al Departamento de Operaciones
Polictales de la DGPT, cumplan con lo establecido en la normativa, segin lo descrito en el
Resultado 2.7

A.6 Establezca un procedimiento donde se verifique y supervise el cumplimiento de los
horarios establecidos por ayuntamiento y que las boletas de citacién correspondan a Multa
Fija, para cumplir con fo establecido en 1a normativa. (Resultado 2.8)

A.7 Certifique y adjunte fotografias al Expediente respectivo en Ia Direccién General de la
Policia de Trdnsito, de que cuentan con el espacio fisico necesario para la custodia de los
vehiculos detenidos temporalmente, y ademas de que el Cantén se encuentra debidamente
rotulado y con fa senalizacion vertical, para cumplir con lo establecido en el Reglamento de
Funcionamiento de fos cuerpos especiales de Inspectores de Transito, Decreto N* 38164-
MOPT, la Resolucién de la Procuraduria General de la Republica v se remita cada
ayuntamiento una copia de los documentos a esta auditoria (Resultado 2.2)

4.2 A la Direccion Ejecutiva
A. Girar instrucciones a la Direccion de Logistica, para que;

A.1 Establezca un procedimiento para que los Ayuntamientos traspasen al Cosevl, los
vehiculos detenidos, desde sus depdsitos temporales. (Resultado 2.2)

Teléfonos: 25220912
, Fax: 2522-0869
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A.2 Formalice un convenio entre Jas Municipalidades, 1a Direccion General de la Policia de
Transito, el Cosevi u otros, para [a asignacion y facilitacién de boleteras, accesos, recursos
tecnologicos relacionados y su protocolo, para asi cumplir con el Reglamento de
Funcionamiento de los cuerpos especiales de Inspectores de Transito, Decreto N* 38164-
MOPT, en su articulo N* 65. (Resultado 2.3)

A.3 Proceda a depurar la base de datos en coordinacidn con AT, con relacién a la asignacion
de codigos a los Inspectores de Transito Municipales, ademas de establecer un
procedimiento que incorpore la verificacion y validacion documental, previa a la apertura de
los codigos en el sistema de infracciones y un control que garantice una supervision efectiva
y efiiente ded registou, para cumplin con o establectdo en la normativa vigente descrita en el
Resultado 2.4

A4 Establezca un procedimiento que permita que la informacién correspondiente a las
Boletas de Citacidn realizadas por los Inspectores de Transito Municipal, sea de calidad y que
corresponda a lo establecido en las boletas, ademas de ejercer un control que efectivamente
garantice la veracidad de la informacion digitada. (Resultado 2.5)

A5 |dentifique los riegos asociados a la actividad de control, aplicando la valoracion
respectiva y establezcan los mecanismos para minimizar esos riesgos, para que funcicne
como una herramienta para la administracion, planificacion y toma de decisiones, con el fin
de cumplir con los objetivos institucionales establecidos, (Resultado 2.9)

Teoléfonos: 2522-0912
Fax: 2522-0869
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Los Sefiores Miembros de la Junta Directiva, consultan al Sefor Auditor si las
recomendaciones expuestas fueron atendidas en su totalidad, a lo que el Auditor responde
gue no han sido atendidas.

Por lo anterior, los Sefores Directores estiman la necesidad de remitir el informe y sus
recomendaciones al Sefior Ministro de Obras Publicas y Transportes, tal y como se habia
acordado originalmente.

Se resuelve:

Acuerdo:

8.1 Se instruye a la Direccion Ejecutiva para que remita el informe Al-INF-AF-17-28.
“Inspectores Municipales de Transito” al Sefior Ministro de Obras Publicas y
Transportes, para que se sirva valorar y atender las recomendaciones en él
contenidas respecto de la Direccion General de la Policia de Transito.

Se declara acuerdo firme.

ARTICULO NOVENO

Al-INE-ATI-19-23. Evaluacion del Sistema Inteqgrado de Infracciones.

El sefior César Quir6s Mora, Auditor Interno, brindara los detalles de la presentacién, a
continuacion:

“EVALUACION DEL SISTEMA INTEGRADO
DE INFRACCIONES”
Al-INF-ATI-19-23

ot~
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Conferencia Final

Registro de asistencia de Funcionarios de la Administracion
Conferencia Final efectuada el 12-09-2019 a las 09:00 a.m.

Funcionario cargo Unidad Registro

Ausente

Edwin Herrera Arias Director Direccién Ejecutiva

Direccion de Logistica

Sara Soto Benavides Directora Presente
Rocio Gamboa Gamboa Directora, essciaieniTecnologia cllal Presente
Rafael Mora Montoya nen CEPEEEIED D EERTED € Ausente
Laura Barrantes Diaz Encargada Unidad de Impugnaciones San José Presente
T — E— Unidad de Plataforma de Servicios bresente
Andrea Fonseca Ramirez Encaraada Laiadvelreolstioluutasly Presente

A0T0RW

M. . INTERSA

Introduccion

Origen del estudio

* Este informe corresponde a un estudio que fue planificado en el Plan Anual de
Trabajo de la Auditoria Interna para el afio 2019.

etivo del es

* Verificar la confiabilidad de la informacién y los controles internos asociados al
Sistema integrado de Infracciones.

* La evaluacion se enfocé en la base de datos del Sistema de Infracciones para los
datos ingresados en enero 2018 a marzo 2019 y sobre el control interno y
cumplimiento normativo.
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Resultados del estudio -

A
TATT—
| e Sobre las inconsistencias en la base de datos de Infracciones £ le\. l!.
| 2. Sobre los mecanismos de validacion de la base de datos de infracciones
| 3. Sobre los Manuales y procedimientos del Departamento de Servicio al Usuario
| 4. Los controles para los registros de Boletas en Delegaciones
| o= Sobre los perfiles de los funcionarios no atenientes al cargo
| 6. Sobre el procedimiento de cobro judicial
| 7. Depuracion de la base de datos de Usuarios
| 8. Ausencia de supervision en las Regionales
| Qs Sobre la valoracion de riesgos vy la identificacion de procesos

P ——] ot s

Resultado N° 1- Sobre las inconsistencias en la base de

datos de Infracciones

Se determind que, en la Base de datos del Sistema de Integrad
Infracciones se registraron Boletas de Citacion por multas de transito,
con_inconsistencias y que no se realiza una depuracién oportuna,
debido a la cantidad de datos erréneos o incompletos, aspectos que se
detallan a continuacién:

[a) Acumulacion de registros con condicion pendiente .

]

e En un afio y tres meses existen 137,859 registros acumulados con la
condicién pendiente, debido a que la administracién no ha sido diligente
en la notificacion o no se da el seguimiento adecuado a las investigaciones
o resoluciones de entes externos al Cosevi, estos registros se
componen de la siguiente manera:
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Resultado N° 1- Sobre las inconsistencias en la base de

datos de Infracciones

[b) Sin identificacidn del infractor y placa del vehiculo . ]

* Se determind la cantidad de 1,004 registros por concepto de multa de transito sin
identificacion del infractor y la placa del vehiculo estd ausente (dichos registros
cumplen ambas condiciones) por lo tanto, no pueden ser cobradas y estan
alimentando la base de datos.

Lo anterior obedece a una serie de descuidosy la ausencia de decisiones
concretas por parte de la Administracién para la depuracién de la Base
de Datos. Por lo que se incurre en el incumplimiento normativo y se
afecta en forma directa los objetivos y proyecciones del Cosevi al
contenerinformacién que no es de calidad y confiable.

Resultado N° 2- Sobre los mecanismos de validacio

El Sistema Integrado de Infracciones actual no cuenta con mecanism
control adecuados que validen los campos ingresados a la base de datos, con

P : N 1

e Vir as descritasenelresultadoanterior:

En la carta de Gerencia 01-2017 “Informe Auditoria de Sistemas y Tecnologia de
Informacion” en el Hallazgo 07: i ias en los registros en la base r n 2
de datos de infracciones, se hizo mei en la validacién de los datos y en el apartado | [JRCLAL G [ M-I - M./, N
de los comentarios de la Administracion, lo siguiente: proyecto _de redisefio y el
\_ Sistema _de Integrado de
Infracciones _actual _sigue
recibiendo datos con
“En relacion al punto 2: Analizar y establecer mecanismos de control que validen los | ESTTE e T T e L A T
campos donde se presentan las inconsistencias” actualmente se estd trabajando en el | [ ——————_
desarrollo del Redisefio del Sistema Integrado de Infracciones donde se subsana los ﬁ
requerimientos de validacidn en todos los campos que se presentan inconsistencias”
Nota: El subrayado y la negrita no corresponden al original.

Ha_transcurrido més de un

Dichas decisiones por la Administracion, debilitan el Control Interno, al no realizar las
medidas correctivas oportunas al Sistema que se encuentra en este momento en funcionamiento, en
spera de la implementacién del nuevo Sistema que tiene varios afios en desarrollo. Por ende, el ries;

terializarse. AOTORM
EEEE———
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Resultado N° 3- Sobre los Manuales y procedimientos

del Departamento de Servicio al Usuario

El Departamento de Servicio al Usuario cuenta con manuales, procedimientos e instructivos desactua"zad_gs;
no han sido debidamente publicados, algunos sin las aprobaciones correspondientes. Aunado a que, no se
ajustan a lo establecido en la “Guia de manuales administrativos” del MIDEPLAN, en cuanto a los requisitos
minimos i tal como el diagr de flujo, glosario de términos, formularios y otros.

Entre  los  documentos Manuales Unidad de Registro de Multas y Accidente:

localizados en el
Departamento al Usuario
y la Unidad de Registro de
Multas y Accidentes, que
no cumplen estos
requisitos minimos son los
siguientes:

Manual Operativo del Sistema Integrado de Infracciones del 2007
Localizado en la Delegacion de Trdnsito de Liberia).

Procedimiento Prescripcion de Boletas de Citacion por Multa Fija (CSV-
03-001, sin aprobar).

Guia para el lenado de la Boleta de Citacion.

Instructivo para el jento de ones por ocion en
sede Administrativa (publicado en La Gaceta N° 218 del 13-011-2007).

Lo anterior puede deberse a que no se haya realizado un adecuado proceso de revision de los
manuales o procedimientos anteriormente descritos y puede generar que el mismo no constituya una
. li N . man. . o -

Se determiné que los funcionarios que registran Boletas de Citacion por multa en las Delegaciones de la
Direccion General de la Policia de Transito y las Oficinas Regionales del Cosevi no cuentan con un control de las

las acciones realizadas en el Sistema.

Mediante entrevista del 14-05-2019, realizada a la
Licda. Andrea Fonseca Ramirez, Encargada de la Unidad
de Registro de Multas y Accidentes, del Departamento

Se observé que todos los digitadores trabajan de
distinta manera y no cuentan con un archivo de
documentos en el cual se logre evidenciar la cantidad
de Boletas digitadas y las correcciones por incidencias

de Servicio al Usuarios, sobre los controles indicé lo

siguiente: a las Boletas de citacién ya sean por errores
involuntarios, propios o de los Oficiales de trénsito,

. ks . P aunado a la prueba del envi6 a la Unidad de Registro

.. Es importante que en las de Multas y Accidentes, del Departamento de Servicio
deben_contar_con_un_respaldo documental sobre_las al Usuarios por correo electrnico del formulario de
reversiones o _modificaciones _realizadas _dentro _del Aclaracién y correccion de Boletas de Citacién
rango_de los tres dias y las_solici lizadas a realizado posterior a los tres dias del registro.
URMA.”
Las acciones descritas son ante la idad de contar con activi de control

por el Cosevi (en forma escrita y formal), sobre los procedimientos y responsabilidades para cada uno de los actores
i como guia para el registro, modificacion o descarga de las Boletas de Citacion por multa de Transito vy la
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Resultado N° 5- Sobre los perfiles de los funcionarios
no atenientes al cargo

4]
Se determind, en las Oficinas Regionales del Departamento Servicio al Usuario que existen
funcionarios que cuentan con acceso o realizan actividades que no son de su competencia, esto
incrementa el riesgo de que se generen inconsistencias o se puedan dar supuestas acciones
irregulares que debiliten el Control Interno, aspectos que se detallan a continuacion:

a) Funcionarios que cuentan con usuarios CSVIM

La Licda. Wendy Ramirez Camacho de ATI, indicd que el perfil CSVIM en el Sistema puede:
Procesamiento de Boletas Estados de Boletas: Sentencias (Inclusién, Borrar, Modificar,
Consulta). Consultas. Consulta por Nombre. Impugnaciones y Apelaciones (Inclusion,
Modificacion, Eliminacién, Consulta). Placas Detenidas - Consulta por Estados

b) Funcionarios con perfiles administrativos

Se determind que dentro de los perfiles Administrativos existen funcionarios que
cuentan con acceso al médulo de seguimiento que los faculta cambiar la condicion de
la Boleta de Citacion (archivada, absuelta, levantada).

También se detecté que, en las Oficinas Regionales existen mas de dos funcionarios
destacados en una misma oficina, que cuentan con un perfil de coordinador, los cuales
les faculta realizar todo tipo de actividades, datos que se detallan a continuacidn:

Los aspectos descritos en el punto a, b y ¢, contravienen lo estipulado en los Articulos
N° 10 y N° 12 de la Ley General de Control Interno (Ley No. 8292), sobre las
responsabilidades por el sistema de control interno y los Deberes del jerarca y de los
titulares subordinados en el sistema de control interno, anteriormente detallados.

Lo anterior obedece a una serie de descuidos administrativos en el otorgamiento de accesos a
funcionarios que no cumplen con el perfil. Por lo que se incurre en el incumplimiento normativo
y con el riesgo latente de que se puedan presentar acciones irregulares que debiliten el Control
Interno.
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En un afio y tres meses (el periodo analizado 01-01-2018 al 31-03-2019) no se han gestionado nuevos Cobros Judiciales
por Boletas de Citacién vy las partes involucradas (Asesoria Legal, Departamento de Servicio al Usuario y Departamento
de Tesoreria) desconocen del tema y de la exi ia de un p imiy bi formalizado que regule dicha
actividad.

Aunado a que no se logré identificar la cantidad total de Boletas de Citacion que se encuentran en Cobro Judicial,
debido a que la Asesoria Legal maneja los casos de cada infractor por expedientes sin particularizar cada Boleta
involucrada. Seguln el control de la Asesoria Legal al 16-08-2019, cuenta con 2,306 demandas o expedientes manuales
por un monto total de ¢1,372,217,013.81.

LCIECEINEN SN ECERIERANCTEINN AR, () ¢/ obtener dicha informacién supondria avocarse a revisar
Gl R ERCEIR ERVER IR RN BN  todos y cada uno de los mds de dos mil expedientes, lo que supone
GUERNZEGENC AN SRR ENEN  un trabajo de meses, considerando las cargas de trabajo del
CERERNEGI S ESNG RO ET G VERESSE NI funcionario Alcdzar Rojas en otras tareas y de la oficina en general.”

T RTINS e 0 e TV oM [l * Nota: El subrayado y la negrita no corresponden al original.
siguiente:

Lo anterior es causado debido a que los funcionarios involucrados en la actividad evaden su responsabilidad, asi como
el abandono por parte de la Administracién en el seguimiento de la Gestién de Cobro Judicial y la ausencia de un
proceso  debidamente establecido que regule dicha actividad. Generdndose el incumplimiento normativo,
debilitamiento del control interno y afectandose los intereses de la Institucion al dejar que prescriban los casos sin a
verlos llevado a las dltimas instancias, con el fin de minimizar la morosidad de los fondos publicos.

Resultado N° 7- Depuracion de la base de datos _ ##

Usuarios

(. . . . . R
Existen exfuncionarios o funcionarios que ya no trabajan
Departamento de Servicio al Usuario que aun cuentan con accesos

al Sistema de Infracciones ya sea activos o inactivos. .
. /)

(No obstante, la base de datos de los usuarios del Sistema de Infracciones, cuenta con 1893
usuarios clasificados entre activos e inactivos, como activos 1064 usuarios e inactivos 831
usuarios, sin embargo, no se ha realizado la depuracidn correspondiente para excluir (a un
estado eliminado). Dentro de los usuarios determinados que ya no laboran para el Consejo
de Seguridad Vial o fueron trasladados a otras dependencias, estan los siguientes:

- J

ﬁs evidente que la inobservancia por parte de la Administracién que dio a pie a la condicion anta
descrita, y ha facilitado que un nimero importante de usuarios estén en condicion de activos o
inactivos pese a que no es necesario, ni conveniente, que los mismos continden habilitados.
La situacion antes descrita podria facilitar el uso indebido del Sistema y de la informacién que
contiene, por personas que actualmente estan habilitadas o que por estar inactivos pueda volver a
estar habilitados y que en realidad no existe una justificacion para que las mismas contintien
autorizados lo cual debilita el control interno y la calidad de la informacion.
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1] - Au i upervisié
Resultado N° 8- Ausencia de supervision en la l

Regionales

\

/Se determind que los Encargados de la Coordinacién de las Oficinas Regionales,
no estan documentando o realizando la supervision (aleatorias y periddicas)
sobre las actividades realizadas por el personal a su cargo en el Sistema de
Infracciones. Aunado a que no existe una supervision uniforme por parte de los
Coordinadores de las distintas Oficinas Regionales.. )

(Al respecto se consulté de la supervision o revision realizada sobre las actividades
efectuadas por los funcionarios, a distintos Coordinadores, en visitas realizadas por esta

Auditoria. .}
(.

Lo expuesto refleja la falta de mecanismos y supervision adecuada para el
manejo de datos y de documentacién, lo que no provee un sistema de
informacion eficiente.

J

o

identificac

Se determind que la Unidad de Registro de Multas y Accidentes del
Departamento de Servicio al Usuario, identifico los siguientes procesos (fichas):

* Recoleccion y descarga de los datos levantados por los Oficiales de Transito.
* Migracidn, analisis y actualizacién de la informacion de las Boletas confeccionadas en los Equipos
Moviles, descargadas en el Sistema de Reportes para Boletas Digitales.

(Sin embargo, aln no ha realizado la identificacion de todas las actividades que contemplaD
estos procesos, debido a que no se contempla el proceso de registros de las Boletas de Citacion
manuales y el proceso de registro y respaldo de las Boletas confeccionadas en los equipos mdviles,
segun se observd en el Manual de Procesos del Consejo de Seguridad Vial, documento que es un
insumo para posteriormente realizar la identificacién de los riesgos, contraviniendo lo estipulado
Cn la Ley General de Control Interno N2 8292 j

Lo anterior se genera ante la inobservancia de la normativa descrita,
vulnerandose a la Administracion, debido a que podria afectarse la consecucidn
los objetivos planteados, que van de la mano de la misidn y visidn Institucional.

J

———— ot e
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Conclusiones

=/

rEn la Base de datos del Sistema de Integrado de Infracciones, se siguen registrand
multas de transito, con inconsistencias y no se realiza una depuracién oportuna aun
i que validen los campos y

de control

Sistema Integrado de Infracciones no cuenta con
coadyuve que no se presenten las inconsistencias en la Base de datos (Resultado 2.1y Resultado 2.2).
J/

\,
El Departamento de Servicio al Usuario cuenta con manuales, procedimientos e instructivos desactualizados,

r
que no cumplen con los requisitos minimos establecidos por el MIDEPLAN y en algunos casos no han sido
corre diente 2.3).
J/

debidamente publicados y algunos sin las apr

\
( Los funcionarios que registran Boletas de Citacion en las Delegaciones de la Direccion General de la Policia de)
Transito y las Oficinas Regionales del Cosevi no cuentan con un control de las boletas digitadas y/o archivo
documental que sustente las modificaciones o incidencias que se presenten. Aunado a la ausencia de una
supervision periddica sobre las acciones realizadas por estos funcionarios en el Sistema (Resultado 2.4).

/

\
(En las Oficinas les del Departamento Servicio al Usuario existen funcionarios que cuentan con acceso oY
realizan actividades que no son de su competencia, esto incrementa el riesgo de que se generen

J

inconsistencias o que se puedan dar supuestas acciones irregulares que debiliten el Control Interno (Resultado

.

———— ot "
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Conclusiones

e

En el periodo analizado no se han gestionado nuevos Cobros Judiciales por Boletas de Citaci
(Asesoria Legal, Departamento de Servicio al Usuario y Departamento de Tesoreria) descon
evidenciar un procedimiento debidamente formalizado que regule dicha actividad (Resulta

.

N

El Departamento de Servicio al Usuario no ha realizado an una depuracién de usuarios o funcionarios con acceso al
Sistema de Infracciones, debido a que existen exfuncionarios o funcionarios que ya no trabajan en el Departamento de
Servicio al Usuario que aun cuentan con los perfiles y accesos al Sistema ya sea como activos o inactivos (Resultado

/
<

\

\

Los Encargados de la Coordinacién de las Oficinas Regionales del Cosevi no se estén documentando la supervisién o las
revisiones aleatorias y periédicas sobre las actividades realizadas por el personal a su cargo en el Sistema. Aunado a que
no existe una supervision uniforme por parte de los Coordinadores de las distintas Oficinas Regionales (Resultado 2.8).

ha)

[ 1 Departamento de Servicio al Usuario (especificamente en la Unidad de Registro de Multas y Accidentes) ain no

contemplado todas las actividades en las fichas de procesos (debido a que no se contempla el proceso de registro de
Boletas de Citacién manuales y el proceso de registro y respaldo de las Boletas confeccionadas en los equipos méviles)

los Riesgos Asociados (Resultado 2.9)

establecidas en el Manual de Procesos del Consejo de Seguridad Vial, para posteriormente realizar la identificacién de
J
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Recomendaciones

Recomendaciones:

¢ 4.1 Ala Junta Directiva
* A. Girarinstrucciones al Director Ejecutivo para que:

* A-1 Realice un andlisis y de ser necesario una depuracién en un corto plazo de las
inconsistencias detectadas en el afio 2018 y primer trimestre del 2019 (Resultado 2.1-).

* A-2 Solicite a la Asesoria en Tecnologia de la Informacion y a la Direccién de Logistica
para que en un corto plazo se establezcan y pongan en marcha en el Sistema Integrado
de Infracciones actual los mecanismos de control necesarios que validen los campos
ingresados en los Hand Held y el Registro de las Boletas de Citaciéon manuales con el fin
de minimizar las inconsistencias descritas (Resultado 2.2-).

Recomendaciones

Recomendaciones:

* 4.2 A la Direccion Ejecutiva
* A-Girar instrucciones a la Direccion de Logistica, para que el Departamento de Servicio al

Usuario realice lo siguiente:

* A-1 Analice los manuales, procedimientos e instructivos del Departamento (Manuales
de la Unidad de Registro de Multas y Accidentes; Manual Operativo del Sistema
Integrado de Infracciones del 2007; Prescripcion de Boletas de Citacion por Multa Fija; Guia
para el llenado de la Boleta de Citacion; Instructivo para el levantamiento de
Infracciones por prescripcion en sede Administrativa) y se ajusten a los requisitos
minimos establecidos por el MIDEPLAN en la “Guia de manuales administrativos”, de ser
necesario se actualicen y que los mismos sean debidamente publicados y distribuidos
(Resultado 2.3-).
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Recomendaciones

Recomendaciones:

* 4.2 A la Direccién Ejecutiva

e A- Girar instrucciones a la Direccion de Logistica, para que el Departamento de

Servicio al Usuario realice lo siguiente:

* A-2 Elabore un lineamiento o directriz para que los funcionarios que realizan la
tarea de Registro de las Boletas de Citacién de manera manual, cuenten con un
Legajo que evidencie la cantidad de Boletas Ingresadas diariamente y se
documente en este mismo archivo las incidencias o correcciones realizadas en el
Sistema, asi como el respaldo del documento “Aclaracion y correccion de Boletas”
enviado a la Unidad de Registro de Multas y Accidentes para las correcciones
(Resultado 2.4-).

Recomendaciones

Recomendaciones:

* 4.2 A la Direccién Ejecutiva

* A- Girar instrucciones a la Direccion de Logistica, para que el Departamento de

Servicio al Usuario realice lo siguiente:

* A-3 Elabore un analisis y revision en un corto plazo de los perfiles o accesos a los
distintos  Sistemas de Informacion del Consejo de Seguridad Vial de los
funcionarios que estdn destacados en las Oficinas Regionales y se delimiten con
base a sus funciones, sin debilitar el Control Interno. Ademas, solicite a la Asesoria
en Tecnologia de la Informacién los cambios que son requeridos en los perfiles de

los funcionarios de las Regionales con el fin de fortalecer el Control Interno
(Resultado 2.5-).
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Recomendaciones

Recomendaciones:

¢ 4.1 A laJunta Directiva
e A. Girarinstrucciones al Director Ejecutivo para que:

e A-3 Elabore un manual o procedimiento que regule la actividad
de Cobro Judicial (debidamente aprobado y publicado), ademas
se formalice en un corto plazo y demarque las funciones y
responsabilidades de cada una de las dreas o departamentos que
estan involucrados en la Actividad (Resultado 2.6-).

Recomendaciones

Recomendaciones:

¢ 4.1 A laJunta Directiva
e A. Girar instrucciones al Director Ejecutivo para que:

e A-4 Solicite a la Direccidn de Logistica y a la Asesoria en Tecnologia
de la Informacién que se realice una depuracién de los usuarios
inactivos y activos de los Sistemas de Informacién del Consejo de
Seguridad Vial y se establezcan pardmetros de inactividad y
suspension (eliminado) que contribuya a la depuracion automatica
(Resultado 2.7-).
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SESION ORDINARIA NO. 2971-2019

Recomendaciones

Recomendaciones:

* 4.2 A la Direccion Ejecutiva

e A- Girar instrucciones a la Direccidn de Logistica, para que el

Departamento de Servicio al Usuario realice lo siguiente:

e A-4 Solicite documentar y emitir las Directrices necesarias para
unificar la supervision o las revisiones aleatorias y periddicas, de los
Encargados en las Oficinas Regionales del Cosevi sobre las actividades
que son realizadas por el personal a su cargo. (Resultado
2.8-).

Recomendaciones

Recomendaciones:

¢ 4.2 Ala Direccidn Ejecutiva

e A-Girar instrucciones a la Direccion de Logistica, para que el
Departamento de Servicio al Usuario realice lo siguiente:
¢ A-4 Tome las acciones necesarias para que en un corto plazo se
genere, analice y actualice las fichas de procesos de la Unidad de
Registro de Multas y Accidentes y que la misma sea incluida en el
Manual de Procesos del Consejo de Seguridad Vial, para que sea un
insumo mas en la Valoracion de los Riesgos (Resultado 2.9-).

97



CONSEJO DE SEGURIDAD VIAL )
JUNTA DIRECTIVA SESION ORDINARIA NO. 2971-2019
09 DE OCTUBRE 2019

AUDITORIA INTERNA
OCTUBRE, 2019

I

Se resuelve:
Acuerdos:

9.1 Se aprueba el informe Al-INF-ATI-19-23. Evaluacion del Sistema Integrado de
Infracciones y se acogen las recomendaciones en todos sus extremos.

9.2 Se instruye a la Direccion Ejecutiva para que realice un analisis y de ser necesario
una depuracion en un corto plazo de las inconsistencias detectadas en el afio
2018 y primer trimestre del 2019 (Resultado 2.1).

9.3 Se instruye a la Direccién Ejecutiva, para que elabore un manual o procedimiento
que regule la actividad de Cobro Judicial (debidamente aprobado y publicado),
ademas se formalice en un corto plazo y demarque las funciones vy
responsabilidades de cada una de las areas o departamentos que estan
involucrados en la Actividad (Resultado 2.6).

9.4 Se instruye a la Direccion Ejecutiva para que solicite a la Asesoria en Tecnologia
de la Informacion y a la Direccion de Logistica para que:

9.4.1 Enun corto plazo se establezcan y pongan en marcha en el Sistema Integrado de
Infracciones actual los mecanismos de control necesarios que validen los campos
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9.4.2

9.5

9.5.1

9.5.2

9.5.3

954

9.5.5

ingresados en los Hand Held y el Registro de las Boletas de Citacidn manuales
con el fin de minimizar las inconsistencias descritas (Resultado 2.2).

Que se realice una depuracién de los usuarios inactivos y activos de los Sistemas
de Informacién del Consejo de Seguridad Vial y se establezcan parametros de
inactividad y suspension (eliminado) que contribuya a la depuracion automatica
(Resultado 2.7).

Se instruye a la Direccion Ejecutiva para que solicite a la Direccion de Logistica,
para que el Departamento de Servicio al Usuario:

Analice los manuales, procedimientos e instructivos del Departamento (Manuales
de la Unidad de Registro de Multas y Accidentes; Manual Operativo del Sistema
Integrado de Infracciones del 2007; Prescripcién de Boletas de Citacion por Multa
Fija; Guia para el llenado de la Boleta de Citacion; Instructivo para el levantamiento
de Infracciones por prescripcion en sede Administrativa) y se ajusten a los
requisitos minimos establecidos por el MIDEPLAN en la “Guia de

manuales administrativos”, de ser necesario se actualicen y que los mismos sean
debidamente publicados y distribuidos (Resultado 2.3).

Elabore un lineamiento o directriz para que los funcionarios que realizan la tarea de
Registro de las Boletas de Citacion de manera manual, cuenten con un Legajo que
evidencie la cantidad de Boletas Ingresadas diariamente y se documente en este
mismo archivo las incidencias o correcciones realizadas en el Sistema, asi como el
respaldo del documento “Aclaracion y correccion de Boletas” enviado a la Unidad
de Registro de Multas y Accidentes para las correcciones (Resultado 2.4).

Elabore un analisis y revisiébn en un corto plazo de los perfiles o accesos a los
distintos Sistemas de Informacion del Consejo de Seguridad Vial de los funcionarios
gue estan destacados en las Oficinas Regionales y se delimiten con base a sus
funciones, sin debilitar el Control Interno. Ademas, solicite a la Asesoria en
Tecnologia de la Informacion los cambios que son requeridos en los perfiles de los
funcionarios de las Regionales con el fin de fortalecer el Control Interno (Resultado
2.5).

Solicite documentar y emitir las Directrices necesarias para unificar la supervision
o las revisiones aleatorias y periddicas, de los Encargados en las Oficinas
Regionales del Cosevi sobre las actividades que son realizadas por el personal a
su cargo. (Resultado 2.8).

Tome las acciones necesarias para que en un corto plazo se genere, analice y
actualice las fichas de procesos de la Unidad de Registro de Multas y Accidentes y
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gue la misma sea incluida en el Manual de Procesos del Consejo de Seguridad
Vial, para que sea un insumo mas en la Valoracion de los Riesgos (Resultado 2.9).

Se declaran acuerdos firmes.

ARTICULO DECIMO

Asuntos de |la Presidencia

No se conocen asuntos de Presidencia.
ARTICULO UNDECIMO

Asuntos de los Directores de Junta Directiva

No se conocen asuntos de los Directores de Junta Directiva.
ARTICULO DUODECIMO

Asuntos de Director Ejecutivo,

Resumen de compra de Lote v Edificio en Naranjo.

Se pospone el conocimiento del tema para la proxima sesion.

Se cierra la sesion a las 19 horas con 30 minutos.
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