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ULTIMAS REFORMAS:
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»Nombre de la norma: Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos

»Numero de la norma: 27789-MOPT



Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPTArticulo 1.- Ambito de
aplicacion.

Articulo 1.- Ambito de aplicacion.

El presente Reglamento regula la prestacién de los servicios de
guarda y custodia de los vehiculos automotores en los edificios, lotes
o inmuebles, en general, dedicados a tales propdsitos, que se
identifiquen como "estacionamientos publicos", y en donde el caracter
remunerativo constituye un aspecto esencial de la actividad.

Corresponderd a la Direccidn de Ingenieria de Transito, con la
colaboracion de la Direccion de Policia de Transito, ambas del
Ministerio de Obras Publicas y Transportes, la fiscalizacién de los
estacionamientos publicos en cuanto a capacidad, demarcacion,
medida y uso de los espacios, al igual que la zona a destinar para el
estacionamiento de motocicletas.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPTArticulo 2.-
Responsabilidad.

Articulo 2.- Responsabilidad (*)

Las personas fisicas o juridicas encargadas de prestar el servicio de
estacionamiento publico seran responsables y garantes de la guardia
y custodia de los vehiculos, mientras éstos permanezcan dentro del
estacionamiento.

Deberdan actuar con la mayor diligencia y buena fe posibles vy
responderan del dafio, menoscabo o perjuicio que se causare a los
vehiculos por dolo o culpa atribuible al prestatario del servicio o a sus
empleados, segun sea el caso y de conformidad con las leyes
vigentes.

Sera obligacion y responsabilidad de los propietarios o conductores de
los vehiculos que accedan a los estacionamientos a que se refiere el
presente Decreto, reportar los objetos dejados dentro de los
vehiculos, con el propdsito de que la administracion del parqueo
pueda tomar las medidas de precaucion correspondientes.

A los efectos anteriores, cada estacionamiento podra implantar el
sistema que mejor estime conveniente para el adecuado control y
seguridad de los objetos dejados dentro de los vehiculos, como es el
caso del uso de boletas de declaracién que, firmadas por el conductor
y por el administrador del parqueo o quien estuviere autorizado para
ello, describieren los bienes u objetos dejados dentro del respectivo



vehiculo automotor y, correlativamente, la vigilancia que se considere
optima en atencion al caso especifico.

La administracion de los estacionamientos debera velar por la
seguridad de los vehiculos y sus accesorios, pero en ningln caso
estard en la obligacién de asumir responsabilidad por el dinero en
efectivo u otros valores al portador, incluyendo titulos valores,
dejados dentro de los vehiculos.

Con el fin de garantizar el mejor cumplimiento de sus obligaciones
referentes a la custodia de los vehiculos, sus accesorios y objetos que
contengan, los estacionamientos estaran en la obligacion de cercar o
deslindar los terrenos dedicados a esta actividad, para impedir la libre
circulacion de personas o animales dentro de la zona de parqueo, en
aras de la prevencién de accidentes o de la comisidn de delitos.

(*) El presente articulo ha sido reformado mediante Decreto No.
28829-MOPT de 28 de julio del 2000. LG# 155 de 14 de agosto del
2000.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPT Articulo 3.- Permiso de
funcionamiento ante el MOPT.

Articulo 3.- Permiso de funcionamiento ante el MOPT (*)

La Direccion General de Ingenieria de Transito otorgara el permiso de
funcionamiento a todo estacionamiento publico que asi lo solicite y
cumpla con los siguientes requisitos:

a) Dimensién minima de 2,50 metros de ancho por 5,00 metros de
largo para cada espacio de estacionamiento de un automotor;

b) Destinar un minimo del diez por ciento del total del area de
estacionamiento a espacios de 3,00 metros de ancho por 6,00 metros
de largo;

¢) Un ancho minimo de 3,00 metros para las entradas y salidas;

d) Radios de giro con un minimo de 4,66 metros de trayectoria de la
saliente trasera y carriles de circulacién de al menos 3,00 metros de
ancho;

e) Reservar, como minimo, dos espacios para el estacionamiento de
motocicletas. El numero maximo lo establecerd el propietario,
dependiendo de la ubicacién que tenga el parqueo y su potencial
demanda por parte de los conductores de este tipo de vehiculos.



f) Contar con al menos dos espacios que puedan destinarse expresa y
exclusivamente para el estacionamiento de vehiculos conducidos por
personas con discapacidad o que las transporten, los cuales deberan
ubicarse cerca de la entrada principal de los estacionamientos
respectivos.

(*) El presente articulo ha sido reformado mediante Decreto No.
28829-MOPT de 28 de julio del 2000. LG# 155 de 14 de agosto del
2000.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPTArticulo 4.-Capacidad
maxima.

Articulo 4.-Capacidad maxima.

Junto con el cumplimiento de los requisitos a que se refiere el articulo
anterior, el interesado deberd indicar a la Direccién de Ingenieria de
Transito la capacidad maxima de vehiculos. Se considerara capacidad
maxima de vehiculos, aquella que el interesado indique y que sea el
resultado correcto de las medidas indicadas en el articulo anterior y
asi lo hara constar Ingenieria de Transito, al emitir el respectivo
cartel de capacidad maxima de vehiculos para cada estacionamiento.

Los duefios de los vehiculos no podran ser obligados a dejar sus
Ilaves en el parqueo.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPTArticulo 5.- Requisitos
de informacion.

Articulo 5.- Requisitos de informacion (*)

Conjuntamente con la solicitud para obtener el permiso de
funcionamiento, los interesados deberan suministrar los siguientes
documentos, con el objeto de que la Direccién General de Ingenieria
de Transito cuente con un Registro de informacion:

a) Copia certificada del plano, indicando la demarcacién y disefio
conforme al articulo 3 del presente Reglamento;

b) Ubicaciéon exacta del estacionamiento de que se trate, asi como
lugar para recibir notificaciones;

c) Certificacién de personeria juridica, con indicacion de cédula
juridica;



d) Declaracién jurada, debidamente autenticada, mediante la cual se
compromete a suscribir la respectiva péliza, en un plazo no mayor a
los ocho dias siguientes, una vez otorgado el permiso. Para la
comprobacién del cumplimiento de este requisito, deberd el
interesado aportar una copia de la pdliza suscrita dentro de dicho
plazo;

e) Certificacion de propiedad del inmueble, emitida por el Registro
Publico o por Notario Publico;

f) Si existiere contrato de arrendamiento entre el propietario del
inmueble y el propietario del estacionamiento, se debera aportar
copia de dicho documento.

(*) El presente articulo ha sido reformado mediante Decreto No.
28829-MOPT de 28 de julio del 2000. LG# 155 de 14 de agosto del
2000.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPT Articulo 6.- Deberes de
informacion de tarifas.

Articulo 6.- Deberes de informacion de tarifas.

Los estacionamientos publicos deberan colocar en un lugar visible
para el usuario las tarifas.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPT Articulo 7.- Deberes de
informacion con el usuario.

Articulo 7.- Deberes de informacion con el usuario.

En los estacionamientos publicos debera colocarse en un lugar visible
el siguiente rétulo: "Por disposicién de la Ley reguladora de los
estacionamientos publicos, este negocio estd obligado a garantizar la
seguridad de los vehiculos a su cargo, asi como la de sus accesorios y
objetos guardados en ellos. El incumplimiento de esta obligacién
autoriza al cliente para cobrar por dafios y perjuicios, en la via
judicial.

Toda renuncia, expresa o tacita, de esta obligacidén, se reputard como
nula."

Esa leyenda también debera imprimirse al dorso del recibo de cobro o
de cualquier otro documento similar que se entregue al usuario.



Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPTArticulo 8.- De la
poéliza de Seguros.

Articulo 8.- De la podliza de seguros.

Todo estacionamiento publico remunerado deberd contar, al menos,
con una pdliza individual o colectiva, que expida el Instituto Nacional
de Seguros y la cual servird para enfrentar los reclamos que se
presentaren por dafios o robo de un vehiculo dentro del parqueo.

La respectiva pdliza debera ser suscrita inmediatamente al momento
de entrar en funcionamiento y debiendo el interesado entregar, a su
vez, copia certificada de la misma a la Direccién de Ingenieria de
Transito, en los ocho dias habiles siguientes a su suscripcion.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPTArticulo 9.-
Responsabilidad ~ de  los  prestatarios  del  servicio de  estacionamiento  publico.

Articulo 9.- Responsabilidad de los prestatarios del servicio de
estacionamiento publico.

De conformidad con lo establecido por la ley No.- 7717 del 4 de
noviembre de 1997, las personas fisicas o juridicas que presten el
servicio de estacionamiento publico asumiran, por medio de sus
empleados vy dependientes, las siguientes obligaciones vy
responsabilidades:

a) Ser responsables y garantes de la guarda y custodia de los
vehiculos que permanezcan dentro del estacionamiento publico.

b) Responder del dafno, menoscabo o perjuicio que se cause a los
vehiculos dentro del estacionamiento por dolo o culpa atribuible o
imputable al prestatario del servicio o a sus empleados, segun
corresponda.

c) Ejercer las medidas razonables que fueren necesarias para la
aprehensién de los presuntos responsables y comunicar de inmediato
a las autoridades respectivas, en los casos de comision de delitos
contra la propiedad y afectacién a cualquiera de los automotores bajo
su custodia.

d) Suscripciéon de una pdliza de seguros, individual o colectiva, para
enfrentar los eventuales reclamos originados en danos o robo de los
vehiculos automotores.



Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPTArticulo 10.-
Autorizacion de la tarifas.

Articulo 10.- Autorizacion de las tarifas (*)

La autorizacion de tarifas se regird conforme lo dispuesto en el
articulo 18 de la Ley 7717.

Para la autorizacidn correspondiente, la Direccién General de
Ingenieria de Transito, deberd verificar que el estacionamiento se
ajuste a las disposiciones contenidas en dicha ley y en el presente
reglamento, y resolver en un plazo maximo de 15 dias naturales. Lo
anterior sin perjuicio de las potestades que las leyes le asignan a las
Municipalidades, al Ministerio de Salud y al Ministerio de Economia,
Industria y Comercio en esta materia.

Dicha Direccidon deberda denunciar si tuviera indicios de practicas
monopodlicas entre los propietarios o administradores de
estacionamientos.

En caso de presentarse alguna impugnacién contra la tarifa fijada por
el estacionamiento y autorizada por la Direccién General de
Ingenieria de Transito, a que alude el parrafo segundo del articulo 18
de la Ley 7717, deberd cumplirse con el debido proceso, de previo a
la emision del acto administrativo o resolucién que corresponda.

(*) El presente articulo ha sido reformado mediante Decreto No.
28829-MOPT de 28 de julio del 2000. LG# 155 de 14 de agosto del
2000.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPTArticulo 11.- Recursos
Administrativos.

Articulo 11.- Recursos Administrativos.

Contra los actos que emita la Direccién de Ingenieria de Transito
cabrd recurso de revocatoria para ante el mismo dérgano y de
apelacién en subsidio para ante el Despacho del Ministro de Obras
Publicas y Transportes.

Podra interponerse, asi mismo, incidente de suspension de los efectos
de acto administrativo, cuando se ordenare el cierre temporal o
definitivo del establecimiento, en cuyo caso deberd el interesado
sustentar y demostrar, técnica y juridicamente, las razones de dicha
solicitud. Dicho incidente deberd ser resuelto "prima facie".



Los recursos e incidentes deberan ser interpuestos por quienes
ostenten la legitimacidon necesaria, conforme lo dispuesto por nuestro
ordenamiento juridico.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPTArticulo 12.- Del
debido proceso.

Articulo 12.- Del debido proceso.

En ningln caso se aplicard sancidon alguna si, de previo, y en
cumplimiento del debido proceso, no se ha verificado un
"Procedimiento Ordinario", de conformidad con lo prescrito por la Ley
General de la Administracidon Publica, con el fin de que el posible
infractor pueda ejercer la defensa del caso y llegue a verificarse "la
verdad real de los hechos" y su relacién con lo prescrito por el
ordenamiento juridico.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPTArticulo 13.-
Normativa aplicable.

Articulo 13.- Normativa aplicable.
A los efectos del cumplimiento del debido proceso, se tienen por

incorporados las normas y principios juridicos establecidos en la Ley
General de la Administracion Pablica.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPTArticulo 14.-
Sanciones.

Articulo 14.- Sanciones (*)

Se consideraran acreedoras de una multa diaria, equivalente a veinte
tarifas bdsicas de una hora, los estacionamientos que incumplan con
lo dispuesto en los articulos 4, 5, 6, 9, 10, 15, 16, 19 y 21 de la Ley
7717.

En caso de reincidencia de tales conductas, se aplicaran las siguientes
suspensiones:

a) Por primera vez, hasta dos meses de suspension;
b) Por la segunda vez, hasta cuatro meses de suspension; y

c) Por la tercera vez, hasta seis meses de suspension.



(*) El presente articulo ha sido reformado mediante Decreto No.
28829-MOPT de 28 de julio del 2000. LG# 155 de 14 de agosto del
2000.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPTArticulo 15.- Multas
aplicables por articulos 62 y 65 de la Ley de igualdad de oportunidades para la

Articulo 15.- Multas aplicables por articulos 62 y 65 de la Ley
de igualdad de  oportunidades para las personas
discapacitadas, ley No.- 7600.

Se consideraran acreedoras de:

a) Una multa igual a la mitad del salario minimo establecido en la Ley
7337 del de mayo de 1993, las personas fisicas juridicas que
incumplan lo establecido en el inciso f) del articulo 3.- de este
reglamento.

b) Una multa de cinco mil colones, conforme al articulo 131 de la Ley
de Transito por Vias Publicas Terrestres, No.- 7331 del 13 de abril de
1993, el vehiculo automotor que sea estacionado, dentro del
estacionamiento, de modo tal que impida la movilizacién de las
personas con discapacidad por las rampas especiales con que al
efecto cuente dicho estacionamiento.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPTArticulo 16.-
Colisiones dentro de los estacionamientos.

Articulo 16.- Colisiones dentro de los estacionamientos.

Cuando se produjere alguna colisién entre dos o mas vehiculos dentro
de un estacionamiento publico, y alguna de las partes solicitare el
ingreso de un inspector de transito, no podrda la gerencia del
estacionamiento ni su personal negar el acceso al sitio de las
correspondientes autoridades, ni obstaculizar sus funciones.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPTArticulo 17.-
Actuaciones del inspector de transito.

Articulo 17.-Actuaciones del inspector de transito.

Una vez que ingresare al sitio de la colision dentro del
estacionamiento publico, el inspector de transito procedera a levantar
el parte respectivo, asi como el croquis indicativo y toda la
informaciéon que juzgue necesaria, conforme lo dispone la Ley de



Transito por Vias Publicas Terrestres, No.- 7331 del 13 de abril de
1993 y sus reformas, que a tales efectos sera entonces de aplicacién
necesaria.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPTArticulo 18.-Fondos.

Articulo 18.-Fondos.

Los fondos provenientes de las multas que se impusieren a tenor de
lo establecido en el inciso a) del articulo 14 de este reglamento, seran
depositados en la respectiva cuenta del Consejo de Seguridad Vial, a
cargo de los Programas que la Direccidn de Ingenieria de Transito
lleve a cabo para el cumplimiento de lo establecido en dicha ley.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPTArticulo 19.-
Estacionamientos temporales.

Articulo 19.- Estacionamientos Temporales (*)

Los interesados en obtener una autorizacién para el funcionamiento
de estacionamientos temporales u ocasionales, deberan presentar
una solicitud por escrito ante la Direccién General de Ingenieria de
Transito, debiendo cumplir con los requisitos establecidos en los
incisos b), d), e), y f) del articulo 5 del presente Decreto.

Es entendido que los estacionamientos temporales se autorizan por
un plazo maximo de un mes, una vez al ano, a cuyo vencimiento la
Direccién General de Ingenieria de Transito procedera a la
cancelacion de la autorizacién, sin posibilidad de prérroga, salvo que
se transforme en un estacionamiento publico permanente, en cuyo
caso debera cumplir oportunamente, con la totalidad de los requisitos
establecidos al efecto.

A los efectos de los estacionamientos temporales, no les seran
aplicables los articulos 3 y 4 del Decreto N° 27789-MOPT, pero la
fijacién tarifaria, en lo que corresponda, se regira por lo dispuesto en
el articulo 10 del indicado Decreto

(*) El presente articulo ha sido reformado mediante Decreto No.
28829-MOPT de 28 de julio del 2000. LG# 155 de 14 de agosto del
2000.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPT Articulo 20.-Vigencia y
derogatoria.



Articulo 20.-Vigencia y derogatoria.

Rige a partir de su publicacidon y deroga los decretos ejecutivos Nos.
20311 -MOPT-MEIC del 13 de marzo de 1991, publicado en "La
Gaceta" No.- 65 del 5 de abril de 1991; 21046-MOPT-MEIC del 10 de
enero de 1992, publicado en "La Gaceta" No.- 48 del 9 de marzo de
1992 y 21997-MEIC-MOPT del 10 de febrero de 1993, publicado en
"La Gaceta" No.- 81 del 29 de abril de ese mismo afio, asi como
cualquier otra norma juridica de igual o inferior rango o jerarquia.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Piblicos No. 27789-MOPTArticulo 21.- Recargo
en tarifas.

Articulo 21.- Recargo en tarifas.

Para los efectos de establecer los dias feriados en los cuales podra
cobrarse el porcentaje adicional a que alude el articulo 19 de la Ley
Reguladora de los Establecimientos Publicos, estos seran los
sefalados en el articulo 148 del Cédigo de Trabajo.

Reglamento a la Ley Reguladora de Estacionamientos Publicos No. 27789-MOPTArticulo 22.-Vigencia.

Articulo 22.-Vigencia.
Rige vencidos treinta dias habiles a partir de su correcta publicacion.

Dado en la Presidencia de la Republica- San José, a los ocho dias del
mes de abril de mil novecientos noventa y nueve.

MIGUEL ANGEL RODRIGUEZ ECHEVERRIA.-EI Ministro de Obras
Publicas y Transportes, Rodolfo Méndez Mata-1 vez.-(Solicitud No.-
23062).-C- 18000.-(22649).



