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Asunto: Aprobacidn ficha de procedimiento versidén 2 “Cuentas de Usuario”
Estimado sefor:

En respuesta a su oficio ATI-2021-1653, mediante el cual remite el procedimiento
“Administracion de Cuentas de Usuario” y los ajustes solicitados, me permito informar que
esta Unidad aprueba la version 2 del procedimiento CSV-03-013, con fecha de vigencia 1 de
julio del presente afio. Para finalizar con el proceso, se debe firmar el documento en la
primera pagina para que este comience su operacion, y remitirlo nuevamente a la Unidad,
para el control y custodia.

Cabe mencionar que la ficha de procedimiento debe ser revisada de manera periddica, con
el fin de garantizar que esta se encuentre actualizada segun la realidad del area. En caso de
requerir ajustes, se debe remitir la ficha de procedimiento a esta unidad, incorporando los
cambios y la justificacién respectiva, a fin de realizar el andlisis y aprobacién técnica de
acuerdo a la guia para el levantamiento de procedimientos, de manera tal, que sean
incorporados dentro del control de cambios.

Cordialmente,
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